BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUYC THUE Ddc lap - Tw do - Hanh phuc

Sé: 673 /QD-TCT Ha Néi, ngay 20 thdang 5 nam 2024
QUYET PINH
Vé viéc ban hanh Ké hoach cii cach quan 1y thué nim 2024

TONG CUC TRUONG TONG CUC THUE

Can ctv Quyét dinh sé 41/2018/0P- ITg ngay 25/9/2018 cua Thu tu"ong
Chinh phu quy dinh chitc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu 16 chire cua
Tong cuc Thué true thudc Bé Tai chinh,

Can cur Quyer dinh s6 15/2021/0P- -I'Tg ngay 30/3/2021 cua Thu tuong
Chinh phu sia déi, b6 sung Khoan 1 Diéu 3 Quyét dinh s6 41/2018/0P- I'Tg
ngay 25/9/2018 cua Thu tudng Chinh phu quy dinh chikc ndng, nhiém vu, quyen
han va co cdu 16 chire cita Tong cuc Thué truc thude Bo Tai chinh;

Can cir Nghi quyét Pai héi Pai biéu Pang b6 co quan Téng cue Thué lan thir X
nhiém ky 2020-2025 ngay 29/7/2020;

Can cu Quyét dinh s6 5 OS/QB- 1Tg ngay 23/4/2022 cua Thu tuéng Chinh
phii vé viéc phé duyét Chién luoc cai cach hé théng thué dén nam 2030

Can ctr Quyét dinh s6 2438/0D-BTC ngay 22/11/2022 cua Bg truong Bo
Tai chinh phé duyét Chuong trinh hanh dong trién khai thuc hién Chién hepe cai
cdch hé thong thué dén nam 2030,

Can ctr Quyét dinh s6 2439/0P-BTC ngay 22/11/2022 cua B¢ truong Bo
Tai chinh ban hanh Ké hoach cdi cach hé thong thué dén néim 2025,

Can cw Quyet dinh s6 218/OD-TCT ngay 22/3/2023 cua Tong cuc truong
Tong cuc Thué vé viéc ban hanh Ké hoach quan Iy thué trung han 2023-2025
thuc hién Ké hoach cai cdch hé thong thué dén nam 2025;

Theo dé nghi cua Vu truong - Phé truong ban thuong true Ban Cai cdach
va Hién dai hoa.
QUYET DPINH:

Piu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach cai cach quan ly
thué nam 2024.

DPiéu 2. Quyet dinh nay cé hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky. Chanh Van
phong Tdng cuc Thué, Vu truong - Pho truéng ban thudng truc Ban Cai cach va
Hién dai hod, Thu trudng cdc Vy, Cue, don vi thudc va truc thude Téng cuc
Thué chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay Lo

Noi nhin:
- Nhu chu 2;
- Lanh dao Téng cuc Thué;
- Céc Vu, don vi thudc, true thude TCT;
- Cuc Thué céc tinh/thanh phé;
- Lyw; VT, CC (3b).
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. Phuy lyc 1
KE HOACH CAlI CACH THE CHE THUE NAM 2024

(Kem theo Quyét dinh 56 673/0D-TCT ngay 20/5/2024 ciia Tong cue truong Tong cue Thié)

Muc tiéu chién lirge dén

Don vi thye hién

thué va cac van ban hudng dan thi
hanh Lujt.

viin ban huéng din thi hanh
Ludt quan ly thué.

gom:

I. Ban hanh Nghi dinh sua doi, bo sung mét sé didu tai
Nghi dinh 123/2020/ND-CP quy dinh vé hoa don, chitng
tir:

2. Ban hanh Thong tu sua doi. bo sung Thong tu sé
802021/ TT-BTC ngay 29/%/2021 cua B Tai chinh:

3. Ban hanh Thong wr stta d6i. bo sung mot s6 didu tai
Thong tu s6 78/2021/TT-BTC ngay 17/9/2021 cua Bo Tai
chinh

4. Ban hanh Thong tu sira doi. bd sung mot sé didu tai
Thong tu s6 23/2021/TT-BTC ngay 30/3/2021 huréng dan
vige in, phdt hanh. quan Iy va st dung tem dién to rugu
va tem dién tir thude la

STT Noi dung hoat djng T::;:: ?11:‘:1 nim 2025/Ké hoach thye Nét dung trién khai nim 2024 o Pon vi phéi
o hién niam 2024 Don vi chii tri h(;‘p
| 2 3 4 3 6 7
A [Muc tiéu
100% Luat Quan Iy thué va cic 100% Ludt Quan Ly thué va [100% Ludt Quan I¥ thué va cic van ban hudng din thi
van ban huéng déin thi hanh, cic cdc vin ban hudng dan thi [hanh, cac van ban quy pham phap ludt ¢é lién quan duvc . , )
vin ban quy pham phdp luit co hanh, cac van ban quy pham |bé sung hode ban hanh méi ding ké hoach. Cac Vuwdon vi
lién quan duge bd sung hodc ban phap luat cé lién quan duge Vu CS hfm qu:a.n tr(‘mg
hanh mai ding ké hoach. b6 sung hoac ban hanh mai va ngoal llganh
dung ké hoach. Thue
B NaGi dung thue hién
1 Tiép tuc hoan thién Ludt Quan Iy |2023-2025|Ra sodt sua doi, bd sung cac |1 Sira déi viin ban hudng dan (hi hanh Ludt Quan ly thué. Vu CS Cac Vu/don vi

lién quan trong
va ngodi nganh
Thue




Muc tiéu chién lwge dén

Pon vi thire hién

STT NG§i dung hoat ding T::;; i‘i.‘:":rll nim 2025/Ké hoach thue Néi dung trién khai nim 2024 o Don vi phéi
SN hién nim 2024 Don vj chi tri hi_;‘p
1. Nhiém vu sira doi, bo sung Lut Quén Iy thué s6
38/2019/QH 14, gdm:
1. Téng két, danh gia thuc hién;
2. Pé xudt nhitng néi dung cén sira doi, bd sung Luat
Quan Iy thué;
3. Lip d& nghi xay dung Ludt stra 461, b6 sung mot sb
diéu cua Ludt Quan 1y thué; Bao cdo danh gia tac dong
clia chinh sach trong dé nghi xiy dung Luét.
4. Trinh Chinh phi ra Nghj quyét vé dé nghj xay dung
Luit stra doi, bd sung mot s6 didu caa Lust Quan Iy thué:
5. Hoan thién ho so dé nghi xay dung Luat giri Bo Tu
Phap dé Iap dé nghi cia Chinh phil vé chuong trinh xdy
dung Ludt.
Xay dyng, trién khai chuong trinh Ning cao nang luc nghién [Xay dumg Dy thao B6 chi s tiéu chi 4p dung QLRR tuan
netmg cao tuan thi tong thé va cac clru phuc vu cdng tac quan 1y |tha tong thé. Céc Vu/don vi
ke hoach cai thién tudn thi hang rii ro tudn thi trén cde linh lién qu.a o troné
2 |nAm chi tiét cho cdc chire nang [2023-2025 |vuc. Ban QLRR va ngodi nganh
chinh kém theo céc tiéu chi ddnh Thué
gia hoat dfng hang nim.
3 [Hoan thién cac quy dinh nham ap [2023-2025(Hé théng hoa, ra sodt, hoan | X4y dung Dy thio Bo CSTC ap dung QLRR ddi vai cd
dung quan 1Y i ro xuyén sudt cé thién cic quy dinh cia phdp [nhén, hg kinh doanh.
hé théng trong tAt ca céc nghiép vy ludt ¢é lién quan dam bdo co
quan ly thué. s& cho viée ap dung quan ly )
rii ro trong cong tac thanh tra (;Aéc Vu/don vi
kiém tra thué va quan 1y no, Ban QLRR lien quan trong

cudng ché no thué, quan Iy
ding ky thué, ké khai thué,
hoan thué, giai quyét ho so
mién giam thué

Xay dyng Du thao quy trinh dp dung QLRR déi véi c4
nhan, hd kinh doanh.

va ngodi nganh
Thué

R B R



STT

N@i dung hoat dong

Thoi gian
thue hién

Muc tiéu chién ligc dén
niam 2025/Ké hoach thue
hién nim 2024

Noi dung trién khai nam 2024

Don vi thye hién

Don vi chi tri

Don vi phéi
hop

Hoan thi¢n phdp luat vé chéng
chuyén gia nham ngan ngia, han
ché cac hanh vi chuyén gia mai,
chéng x6i mon ngudn thu.

2023-2025

Nghién cdau. thu thép kinh
nghiém quéc té, thong 1é
qudc té vé chuyén gid.

Trinh Chinh phu du thao Nghi dinh stra di, bd sung Nghi
dinh s6 132/2020/ND-CP ngay 05711720240,

Cuc TTKT

Cac Vy/don vi

lién quan trong

va ngoai nganh
Thué

Hoan thién thé ché quan Iy thué
dam bdo quan ly ¢o higu qua cdc
nguén thu mdi phat sinh tir nén
kinh & s6, kinh té chia sé, san xuét
thong minh, giao dich xuyén bién
gidi.

2023-2025

Hoan thién thé ché quan ty
thué dam bao quan ly cé hiéu
qua cac nguon thu mai phat
sinh tir nén kinh té sé, kinh té
chia sé, san xuat théng minh,
giao dich xuyén bién gioi.

- Hoan thign thé ché quan Iy thué déi voi hoat dong
thuong mai dién tr tai Viet Nam (theo Dé an D& an Quan
Iy thué déi véi hoat dong thuong mai dign ti tai Viét
Nam): thuc hién nghién et chuyén sau dé nhan dién dé‘ly
du hé sinh thai TMPT. xac dinh cdc chil thé ¢6 val tro
quan trong trong hoat dong TMDT, dé tir do dé xuat cac
sta doi, bd sung chinh sach thué, chinh sach quan Iy
chuyén nganh khac nham tang cudng trach nhiém cua cde
td chiie, ca nhan ¢d lién quan. tang cuang su phdi hop
cua cac bg, nganh trong cong tac quan 1v thué doi vai
TMBT pha hgp véi s phit trién chuag ciia toan céu.

Vu DNNCN

Cdc Vu/don vi

lién quan trong

va ngoai nganh
Thué

- Ra sodt, stta doi, bo sung Thong tw s 802021/ TT-BTC
huéng dan vé quan Iy thué déi vai Nha cung cdp nude
ngodi khong ¢ co s¢ thuing trd tai Vigt Nam dé phi hop
véi thye té.

Vu CS, Cuc Thué
DNL, Vu HTQT

Cac Vu/don vi

lién quan trong

v ngodi nganh
Thué

Nghién ctru stra ddi, bé sung céc
vin ban quy pham phép luat nhim
thuc hién hé trg va cung cip dich
vu day dii théng tin cho nguai ndp
thué theo quy dinh coa phap luat
thong qua cac dich vu thué dién ti.

2023-2025

Nghién ciru, hodn thién co sé
phap Iy tai Nghj dinh, Thong
tw hudng din Luat quan ly
thué, Théng tu giao dich dién
tir trong finh vue thué.

Ban hanh Théng tr sua doi bé sung Thong tu sb
19202 1/TT-BTC
Ban hanh Thong wr stia Thong tu sé 1052020/ TT-BTC

Vu KK

Céc Vu/don vi

lién quan trong

va ngodi nganh
Thué




STT

N§i dung hoat djng

Thoi gian
thuc hién

Muc tiéu chién lwge dén
niam 2025/Ké hoach thye
hién nam 2024

Noi dung trién khai ndm 2024

DPon vi thye hién

Pon vj phéi

Don vi chi tri
hep

Hoan thién khuén khd phép Iy vé
dai Iy thué, ban hanh Nghj dinh
hudng din hanh nghé dai ¥ thué.

- Nghién ciru thong 1& qudc té
vé Ludt vé dai ly thué.

- Nghién clru hoan thién quy
dinh phép luat vé dai ly thué
theo hudng nang ¢ip Thong
fr Ién Ludt hode Nghi dinh.

- Tiép tuc nghién ¢, ra sodt céc quy dinh tai Thong tu
10/2021/TT-BTC dé trién khai nang cip TTHC cép do
toan trinh.

- Nghién ctru va trién khai viée s6 héa TTHC quy dinh tai

Ciac Vu/don vi
lién quan trong

Hoan thién thé ché vé thu thap dir
liéu ty ddng trong ndi bd co quan
thué va voi cac bén thir ba ¢6 lién
quan (loai dir liéu, dinh dang, bao
mat va an toan thong tin, ché do
b4o cdo, phan quyén).

Hoan thién khung khéd phap
I vé thu thap dir lidu tu déng
trong ndi bo co quan thué va
voi cac bén thir ba co lién
quan (loai dir lidu, dinh dang,
bido mat va an todn thong tin,
ché do bio cdo, phén
quvén...)

TTHT .

Thong tu 10/2021/TT-BTC. V va ngoai nganh

Thué

Ban hanh van ban chi dao, hudng din toan nganh vé trao

doi théng tin vdi co quan cdp phép dau tur trén dia ban. Cic Vu/don vi
Vi KK ll?n qu‘a.n tr(\)ng
va ngoai nganh

Thué
Bé Tai nguyén va méi trudmg trao doi thong tin vé dit dai| VuDNNCN | Cac Vy/don vi

v6i B6 Tai chinh cu thé: Xay dyng chuong trinh lam viéc
voi Bo Tai nguyén va méi trudmg; Dy thao van ban gui
B Tai nguyén va moi truong dé xudt cac ndi dung dé
nghi trao d6i théng tin v&i Bo Tai chinh (TCT) phuc vu
cong tac quan ly cac khoan thu tir dat va bt dong san;
Tién 49 hoan thién: Phu thuje vio tién d6 lam giau, lam
sach CSDLQG dit dai ctia Bé Tai nguyén va méi trudng

B Xay dung trao d6i thong tin vé nha &, thi truong BDS
cy thé: Xay dung chuong trinh lam viée vai Bé Xay
dyng; Dur thao van ban giri B Xay dung dé xuét cie noi
dung dé nghi trao dbi théng tin vai Bo Tai chinh (TCT)
phuc vy cdéng tic quan 1y cde khoian thu tir dit va bét
dong san; Tién d6 hoan thién: Phy thudc vao thuce trang
xay dung ¢o s¢ dir ligu vé nha & tai Bo Xdy dung

lién quan trong
v ngoai nganh
Thué




STT

Noi dung hoat djng

Thai gian
thue hién

Muc tiéu chién luge dén
nim 2025/Ké hoach thue
hig¢n nam 2024

Noi dung trién khai niam 2024

bon vi thye hign

Bon vi chi tri

Don vi phoi
hop

- B9 Tu phap két ndi, trao d6i thong tin vé co so dir Hidu
cong ching cu thé: Du thao van ban giii B Tu phap dé
xudt cac ndi dung dé nghi trao doi thong tin vdi Bo Tai
chinh (TCT) phuc vu ¢ong tic quan ly cic khoan thu tr
dat va bat dong san; Tién dé hoan thién: Theo tién do xdy
dung CSBL cua B Tu phap.

- Hodn thién khung khé phap 1y vé thu thdp di ligu ty
déng vé thuong mai dién tr tir 06 nguon théng tin: do San
cung cip theo quy dinh tai Nghi dinh s6 91/2022/ND-CP;
thu thap duge tir két qua thanh tra. kiém tra; thu thap
duge tir nguon chia sé co so dir liéu cua cic bo, nganh:
thu thap tir cdc ¢dng cu ra quét cia cic co quan thué; tir

dir k¢ khai ctia ngudi ndp thué; dir liéu vé hoa don dién tu.

Tai thiét ké quy trinh quan 1y thué
nhim dam bao ung dung cong
nghé thdng tin hién dai, hiéu qua,
dong bo vai thoi gian co hitu lyc
cua cdc van ban quy pham phdp
ludt cd lién quan,

2023-2025

Thye hién tai thiét ké quy
trinh nghiép vu ddp tng yéu
cdu tu dong hoa, phi hop voi
théng 1& quéc té.

- Dé xuat trién khai nhiém vu Tai thiét ké quy trinh
nghiép vu quan ly thué dap iing véu ciu hé théng ang
dung CNTT mai

- Rasoat h¢ t|15ng quy trinh nghi¢p vy QLT hién hanh

- Xdc dinh cae diéu kién can thiét dé trién khai thye hién
Téi thiét ké quy trinh nghiép vu

Ban CC, Cuc
CNTT

Cac Vy/don vi

lién quan trong

va ngodi nganh
Thué
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Phy luc 11
O1 VA TANG CUONG NANG LUC CONG TAC TUYEN TRUYEN, HO TRO NGUOI NQP THUE NAM 2024
(Kém theo Quyét dinh 56 673/0D-TCT ngay 20752024 cua Tong cuc truang Tong cue Thié)

Thoi gian

Mue tiéu chién lwge dén

Don vi thyce hién

STT Noi dung hoat dong " nim 2025/Ké hoach thure Noi dung trién khai nim 2024 ,
0 thire hién hien nim 2024 Pon vi chit trd Don vi phaoi
1 on vi chi tri
' hop
1 2 3 4 5 6 7
A [Muc tiéu
100% cac van ban quy pham phap Dat ty 1€ 100% Thue hién tuyén truvén 100% cac van
lut thué méi duoe tuyén truyén, pho ban quy pham phap ludt thué moi trén Cac Vu/don vi
I bién trén Trang thoéng tin dién tir Trang thong tin dién tir nganh Thué va vu TTHT lien quan trong
nganh Thué va cac phuong tién thong cae phuong tién thong tin dai ching ' vi ngoai nganh
tin dai ching theo dang quy dinh. theo dang quy dinh Thué
Ty 1& tht tyc hanh chinh du diéu kién Dat toi thiéu 80% Thye hién cung cip dich vu cong true
theo quy dinh cua phap luat duoc tuyen toan trinh du diéu kién phén déu Cac Vu/don vi
5 cung cép’duéi hinh thae d’ich vyl edng dat ty 1¢ 80% va hoan thanh tich hop, | van phong, Cuc | lién quan trong
tryc tuyén toan trinh phan dau qat cung cap trén Cong DVCQG CNTT va ngodi nganh
80% va hoan thanh tich hop 1én Cong Thué
dich vy cong qudc gia.
Ty 1é ho so thi tuc hénh’chinh' dugc Dat t5i thiéu 50% Tllgc h’ién giai quyét h(f) S0 trye tuyén Cac Vu/don vi
xtr ly hoan toan tryc tuyén phin dau phan dau dat 50% trén tong s6 ho so . : . e '
3 dat 50% Van phong, Cuc | lién qua.n trong
i CNTT va ngodi nganh
Thué
Ty 1& ho so tha tuc hanh chinh thyc Dat tdi thicu 80% Thuce hién giai quyét bing phuong thie ) ]
hién theo ca ché “mét cura lién thong” dién tr d6i vl ede hd so thii tue hanh Cac Vu/don vi
4 duge giai CIUYét béng phuong thirc chinh theo co ché "mét cira ién thong" VP, Cuc CNTT lién quan trong

dién tir dat tdi thidu 80%,

dam béo dat t6i thiéu 80%

va ngodi nganh
Thue
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STT

Noi dung hoat djng

Théi gian
thuye hién

Muc fiéu chién lwge dén
nim 2025/Ké hoach thuwe
hién niam 2024

Ndi dung trién khai nim 2024

Pon vi thye hién

Pon vij cha tri

Don vi phéi
hop

Ty & s6 lugt hd tro ngudi ndp thué
qua phuong thire dién ti dat (6 thiéu
70%.

Dat tdi thiéu 70%

Thye hién hd tro ngudi ndp thué qua
phuong thire dién tir dam bao so6 luot dat
16i thiéu 60%

Vu TTHT

Cac Vu/don vi

lién quan trong

va ngoai nganh
Thué

Ty 1& s lugt ho trg ding han trén s6
lurgrt dé nghi hd tro dat toi thidu 70%.

Pat ti thiéu 70%

Thue hién hd tro NNT dam béo sé luot
hd trg ding han trén sd luot dé nghi hd
tro dat t6i thidu 70%

Vu TTHT

Cac Vu/don vi

lién quan trong

va ngoai nganh
Thué

Mirc d hai long cia ngudai ngp thué
vé giai quyét thi tuc hanh chinh thué
dat t6i thidu 90%.

Dat tdi thiéu 90%

Ning cao mirc dg hii long cia NNT vé
giai quyét thi tuc hanh chinh thué, phan
déu dat 70%

Vu TTHT

Cac Vu/don vi

lién quan trong

vi ngoai nganh
Thué

Mitc dé hai long ctia ngudi ndp thué
doi voi sy phuc vy cia co quan thué
dat toi thieu 90%

Pat tdi thiéu 90%

Téang cudng sy phuc vu cia co quan
thué dé nang cao mirc do hai long ciia
NNT phén déu dat 60%

Vu TTHT

Cac Vu/don vi

lién quan trong

va ngoai nganh
Thué

Tbi thiéu 70% dai Iy thué hoat dong
thwdong xuyén, cung cap dich vu cho
ngudi ndp thué.

Dat t5i thiéu 70%

Cung cép dich vy thic day mang hudi
dai ly thué phat trién, phan dau sb dai Iy
thué hoat dong thudng xuyén, cung cip
dich vu cho NNT dat 60%

Vu TTHT

Cac Vu/don vi

lién quan trong

va ngodi nganh
Thué

N&i dung thue hién

Thue hién cac hinh thirc tuyén truyén,
phé bién phap luat thué phii hop véi
ting nhém ngudi ndp thue.

2023-2025

Tiép tuce thuc hién cac hinh
thirc tuyén truyén, phd bién
phap luit thué phii hop voi
timg nhom nguoi nop thué,

Xdy dung va ban hanh céc tai liéu tuyén
truyén phé bién phap luat thué theo tirng
nhdm NNT tap trung cho nhém NNT la
¢a nhén, hd kinh doanh

VuTTHT

Cac Vy/don vi
lién quan trong
va ngodi nganh
Thué

[




c . Pon vi thyce hién
Muc tiéu chién luge dén

niim 2025/Ké hoach thyc Néi dung trién khai nam 2024
hién nim 2024 Don vi cha tri

Thoi gian

STT Noi dung hogt djng thue hién

Don vi phéi
hop

Trién khai cic hinh thic tuyén truyén
pht hgp véi timg nhom NNT cy thé: cap
nhat 100% cdac van han quy pham phap
luat vé thue, cac chinh sach thué moi:
cac van ban gidi dap vudng mic cua
NNT trén Trang TTDT Téng cue Thué
vit Trang TTDT ciia Cuc Thué; T chie
cac hgi nghy true tuyén gidgl dap cac
vudng mic cho ngudi ndp thué qua
Trang thong tin dién tir nganh Thué va
trén cac nén tang mang xa hoi theo cac
chuyén dé nhu: Quyét toan thué TNDN.
TNCN: Noéa don dién tu: Hoat ding
™DT. |
Thye hién cac hinh thic tuyén truyen, i
phd bién phap luat thué phu hop véi |
tirng nhom NNT twén co s¢ danh gia
mirc dé tudn tha phap luat thué

i
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Thai gian

Muc tiéu chi¢n hrge den

Don vi thye hién

STT Ngi dung hoat djng N nam 2025/Ké hoach thye Ndi dung trién khai nim 2024 L.
: : thire hién n : ' s Pon vi phoi
hién nim 2024 Don vi cha tri ;
' hep

2 [Xdy dung cic chuong trinh hd trg |2023-2025 |- Xdy dung cac chuong trinh | Xdy dyng céc chuong trinh hé trg nguoi
ngudri nép thué phii hop véi nhu ciu ho tro ngudi ndp thué theo [nop thué theo phan nhom ngudi nép
tim hiéu, cung cap théng tin theo phan nhom ngudi ndp thué va [thué va linh vye hoat dong phat sinh
nhém ngudi nép thué., Iinh vue hoat dong phat sinh |nghia vu thué nhu: cac hinh thire hd tro
nghia vu thué. thuc hién nghia vu thué ddi véi NNT
kinh doanh thuong mat dién tr, NNT la
c4 nhan ké khai quyét toan thué, c4 nhan

ké khai sit dung dat phi nong nghigp, ci Cac Vu/don vi

nhan cé thu nhap chuyén nhuong bat

lién quan trong

doéng san, cd nhin khai np I¢ phi trude VuTTHT ) L.
X Lo £ va ngoai nganh
ba dién tr; HO trg Quyet toan thue Thud
TNDN, TNCN cho NNT; Xay dung cac
tai liéu hudng dan ké khai, lam tho tyc
vé thué dé cung cap cho NNT.
- Ra soat, danh gia nhu cau |- Béo cdo két qua danh gia nhu cdu ho
hd tro clia ngudi ndp thué. trg ctia ngudi ndp thué tong hop tir bio
cao cic Cuc Thué theo Quy, nam
Xay dung, hoan thién co so dii li¢u ho - Sua ddi, bo sung quy trinh |- Dy thao va ban hanh quy trinh tuyén ’
o £ . N . PO . - Cuc CNTT, Cac
trg nguoi ndp thué, quy trinh tuyén tuyén truyén ho trg NNT; |truyen ho trg NNT o
AR - I a A . o Vu/don vi lién
truyén hd trg NNT, Nang cap trng dung theo quy |- Néng cap g dung theo quy trinh mdi .
. o . X YVu TTHT quan trong va
trinth m&i duge ban hanh, duge ban hanh, e
ngoai nganh
Thué
3 2023-2025
- Hoan thién xay dung co s& |- Hoan thién xdy dung co sé dir liéu .
en 3 . Iy TR Cac Vu/don vi
dii liéu phuc vu trien khai |phuc vu trién khai toan bd cac chuong i
toan bo cac chwong trinh hd |trinh hé trg ngudi ndp thué, Vu TTHT lién quan trong

trg nguroi ndp thué.

vi ngoai nganh
Thue
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STT

Néi dung hoat ding

Thoi gian
thare hién

Muc tiéu chién lwge dén
nam 2025/Ké hoach thye
hién nim 2024

Noi dung trién khai nam 2024

Don vi thye hién

Don vi cha tri

Don vj phéi
hop

Nang cap, vin hanh Trang théng tin
dién tir nganh Thué theo huong than
thién, thiét thue va hiéu qua; Md& rong
cac hinh thirc tuyén truyén, hd tro trén

nén tang mang xa hoi.

2023

- Ra sodt, hoan thién quy ché
quan 1y, to chite van hanh céc
chuyén muc trén Trang thing
tin dién tir ciia nganh Thué.

- Nang cip trang thong tin dién tu nganh
thue theo dé xuvat tir nam 2021.

Cuc CNTT, Vu
TTHT

Cac Vy/don vi

lién quan trong

va ngodi nganh
Thué

- Tiép tuc phat trién thém cic
chuong trinh tuyén truyén
phap luat thué.

- Phat trién cac chuong trinh tuyén
truyén. ho trg true tuvén, livestream vé
cic ndi dung nhu hd o quyét toan thué
nam 2023: hoa don dién tu: ho to khai.
nop thué cho ci nhan:. .

Vu TTHT

Cac Vu/don vi

lién quan trong

va ngodi nganh
Thué

Trién khai co ché giai quyét tha tuc
hanh chinh thué mot clra, mot cira lién
thong theo phuong thirc dién tir; Xay
dung, nang cdp tmg dung cong nghé
théng tin dé day manh viée giai quyét
tht tuc hanh chinh thué theo phuong
thire giao dich dién tur c?lp d6 3, 4.

202

2
-2

025

(%)

Trién khai it nhat 75% thu tuc
hanh chinh thué theo phuong
thie giao dich dién tir mie do
3.4

- Ban hanh Quy trinh mot coa. mdt cira
lién thong theo phuong thae dién tu.
Trién khai it nhit 73% thi tuc hanh
chinh thué theo phuong thie giao dich
dién tr mie dd 3. 4.

Vian phong. Cuc
CNTT

Cac Vu/don vi

lién quan trong

va ngoai nganh
Thué

Nang cap tmg dung, ban hanh
tai lidu hudng dan thuc hién
thii tue hanh chinh thué di¢n
to tuong Gng dich vu méi
dwoe cung cip.

- Nang cip (g dung CNTT dé¢ day
manh viée giai quyct thu tye hanh chinh
thué theo phuong thire giao dich dién t
cap do 3, 4.

- Néng cap tmg dung. ban hanh tai licu
hudng dan thue hién thd tue hanh chinh
thué dién tr tuong (ng dich vu mdi
duoe cung cip

Cuc CNTT, Van
phong

Cac Vu/don vi

lién quan trong

va ngodi nganh
Thué

J.
]
|
]
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Théi gian

Muec tiéu chi¢n hroc dén

DPon vi thye hién

STT Ngi dung hoat ding n nim 2025/Ké hoach thye N§i dung trién khai niim 2024 s
’ thye higén . G e Don vj phoi
hién nim 2024 Pon vi chu tri ’
O h‘;',p
6 |Cung céip dich vu huéng dan, giai |2023-2025|- Mo rong pham vi ho tro giai |- Trién khai ra soat, danh gia nhu cau hd
dap, tra ctru théng tin theo hinh thirc dap truc tuyén qua 479 kénh [trg NNT dya trén nji dung hoi — dap da
dién tir cho nguoi ndp thué; duy tri thang tin sang ndi dung chinh [thuc hién qua 479 kénh thong tin. Cae Vu/don vi
cac hinh thirc khac d& hd tro nguoi sach thud. lién qu'an troné
nép thué dbi vai cac dia ban, nhom - Trién khai dich vu cung cap VuTTHT va ngodi nganh
ngudi nop thué ¢6 han ché vé sir dung thong tin ty dong (tri tué nhéin Thué
tirng dung cong nghé thong tin. tao-Al, chatbot).
- M& rong pham vi hd tro giai dap truc
tuyén sang ndi dung chinh séch thué, Cac V/don vi
lién quan tron
Vu TTHT © quan trong
va ngodi nganh
Thué
- Thiét ké khung co so div lidu dién tr
hd trg NNT; Xay dung co so dir liéu vé
van ban phap Iuat thué, van ban hudn . .
x phap D , , p g Cac Vu/don vi
dan NNT thue hién chinh sach thue, tha o
£ eR . £ Vu TTHT, Cuc | lién quan trong
tuc thué; Trién khai dich vy cung cap ) v
A A fa CNTT va ngoai nganh
thong tin ty ddng (tri tué nhan tao — Al, B
. o algnt Thué
chatbot) doi v&i mét s6 chuyén de/ndi
dung ¢6 s& dong NNT quan tim va cén
ho trg
7 |Xay dung bd tiéu chi va trién khai |2023-2025 |Xay dung bé tiéu chi va trién [Xay dung va ban hinh ba tiéu chi va Cac Vuwdon vi
danh gia su hai long cia ngudi ndp khai danh gia sy hai long cia [trién khai danh gid su hai long cia lién qu;an troné
thué déi véi su phuc vu clia co quan ngudi ndp thué doi véi sy [nguoi ngp thué déi vai su phuc vu cua Vu TTHT

thué,

phuc vu cua co quan thug,

co quan thué.

va ngodi nganh
Thué
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STT

Ngi dung hoat djng

Thei gian
thye hién

Muc ti¢u chién hrge dén
niam 2025/Ké hoach thue
hién nam 2024

Néi dung trién khai nim 2024

Don vi thye hién

Don vi chii tri

Pon vj phbi
hop

Hean thién cac quy dinh va tng dung
vé quan ly hanh nghé dai Iy thué;
cung cap dich vu thiic ddy mang ludi
dai ly thué phat trién; ting cudng dao
tao, phé bién chinh sach thué cho dai
ly thué.

2023-2025

- Tich hgp dng dung quan ly
hinh nghé dai ly thué véi cac
ing dung quan 1y thué khac:
Quan Iy hanh nghé dai Iy thué
qua cac ing dung.

- Pua ing dyng quan 1y dai ly thué mai
co tich hop voi TMS vao hoat dong.

- Trién khai quan Iy hanh nghé dai ly
thué qua (my dung

- Xdy dung ang dung quan ly
hoat déng cip nhat kién thie
chia cac co so do tao, t6 chie
x4 hoi nghé nghiép vé dai ly
thué.

- Xay dung (mg dung quan Iy hoat déng
cap nhat kién thie cia cac co s¢ dao
tao. (6 chirc xa hoi nghé nghiép vé dai Iy
thug.

- Cung cép dich vu tra ciu
thong tin clia ngudi nop thué,
dai 1y thué ¢o lién quan (theo
quy dinh cta phap ludt).

- Cung cap dich vu tra ctru thong tin cha
nguot ndp thud, dai ly thue ¢é lién quan
(theo quy dinh cua phap luat).

Vu TTHT

Céac Vy/don vi

lién quan trong

va ngoai nganh
Thué

Xéy dung BO tiéu chi danh gia chét
lwong va trien khai trén (ng dung d6i
v&i hoat dong cap nhat kién thitc cho
nhén vién dai 1y thué, chét luong hanh
nghé dai 1y thué.

2024-2025

Xdy dung bé tiéu chi danh
gia chat lwong va trién khai
trén (mg dung dbi v6i hoat
déng cap nhat kién thirc cho
nhin vién dai v thué, chat
lugng hanh nghé dai Iy thué.

- Dé xudt xdy dung bd tiéu chi sau khi
6 bao cdo danh gia trién Khai ing dung

Vu TTHT

Cac Vu/don vi

lién quan trong

va ngodi nganh
Thué

Dao tao, boi dudng cong chirc thué tai
chitc néng tuyén truyén hd trg dé dap
mg yéu cau theo chirc nang, nhiém
vu duge giao,

2023-2025

- Xay dung cac chuyén dé boi
duéng cong chire thué thye
hién nhiém vu tuyén truyén
h tro.

Xdy dung va ban hanh cic chuyén de
boi dudng comg chie thué thue hién
nhiém v tuyeén truven ho tro,

VuTTHT, Vu
TCCB

Cac Vu/don vi

lién quan trong

va ngoai nganh
Thué




STT

Néi dung hoat dgng

Théi gian
thuc hién

Muc tiéu chién lrgc dén
nam 2025/K¢ hoach thue
hién nam 2024

N§i dung trién khai nam 2024

Pon vi thire hién

Pon vi chi tri

Pon vi phbi
hop

- To chic boi dudng cong
chirc lam nhiém vy tuyén
truyén hé trg theo nhu céu
cong viéc.

Trién khai thye hién dio tao co bin va
chuyén siu vé cong tic TTHT

Vu TCCB, Vu
TTHT

Cac Vu/don vi

lién quan trong

va ngodi nganh
Thué




Phu luc 111

(Kem theo Quyét d_mh 50 673/0P- T CT ngay 20/5/2024 ctia Tong cuc tr lmng Tong cue Thué)

Mue tiéu chién luge dén

Do vj thue hién

STT N§i dung hoat djng Thotgian | 2025/Ké hoach thire Noi dung trién khai nim 2024
thue hién . : P i héi
hi¢n nim 2024 Donvichitri | or  iPhol
’ hop
1 2 3 4 5 6 7
A [Muc tién
Ty 18 hé so dang ky thué du
oan il g Gt g s Cuc CNTT,
?m’rc 46 3 v§1 A t?éuytén .sé ;13/650 Thuyc hién giai quyét true tuyén mie do 3 va 4 Cac Vu/don vi
1 N ntong 0 Dat toi thiéu 80%. doi vai cdc ho so dang kv thué phan dau dat Vu KK lién quan
nhén dugc or LA . ) e
70% ho so nhdn duoc trong va ngoai
nganh Thué
Ty 18 khai thué dién tir cita nguoi
n Zo1a ‘a M . CI_JC CNTT,
ndp thue 1a doanh nghiép, to chirc . N o - _
Thyc hién khai thué dién tr doi voi NNT la Cac Vu/don vi
2 Bat t5i thieu 98% doanh nghiép, 10 chie dam bao dat tdi thiéu Vu KK lién quan
08% trong va ngodi
nganh Thué
Ty 1& khai thué dién tir ciia ca nhan
c6 thu nhdp tir tién luong, tién ) ) Cuc CNTT,
cong tryc tiép khai thué Thure hién khai thue dién tor doi v6i NNT la ca Céc Vu/don vi
3 Dat tai thicu 85% nhén ¢6 thu nhip tir tién luong, tién cong truc | Vu DNNCN [i€n quan

tiép khai thue dam bao dat t3i thidu 85%

trong va ngoai
nganh Thué




Muyc ti¢u chieén lwoc den

Pon vi thye hién

STT Noi dung hoat dong Thoigian | o o 2025/Ké hoach thwe N§i dung trién khai nim 2024 ,
thyc hign o nAm 2024 Pon vi phdi
hién nam 2024 Don vi chii tri 'p
| hop
Ty 1& khai thué dién tir ctia hd kinh
- A . ~ , . ) . X NTT,
doanh, ca nhan kinh doanh nfp Thuc hién khai thué dién tir d6i voi NNT 1a ho Cue CNTT,
thue theo phuong phap ké khai su . AP o £ Céc Vu/don vi
X o Lok kinh doanh, ¢4 nhan kinh doanh ndp thué theo .
4 |dung hoa don dién tr Bat 161 thicu 83%. L, . .| VuDNNCN lién quan
' ' phuong phap ké khai sir dung hoa don dién tir h .
. ; £ 2 trong va ngoal
dam bao dat t6i thiéu 85%. N z
nganh Thué
Ty 1€ to khai da ngp ding han cua
doanh nghiép _ X Cuc CNTT, .
| Thuc hién cac giai phap ho trg NNT ia doanh Cac Vy/don vi
5 Dat thi thiéu 98%. nghiép khai thué dam bao ty 1¢ to khai da nop Vu KK lién quan
ding han dat tdi thicu 98%. trong vi ngoai
nganh Thué
Ty 1€ t& khai dd ndp ding han cia
NNT la ¢4 nhén _ Cuc CNTT,
" Thuc hién cac giat phap ho trg NNT la ¢4 nhén Cac Vy/don vi
6 Dat t6i thitu 85%. khai thué dam bao ty I¢ to khai dd ngp dung han |  Vu DNNCN lién quan
dat t6i thiéu 85%. trong va ngoai
nganh Thué
Ty 1& ngudi ndp thué ndp thué
bing phwong thire dién tir so voi s6 o Cuc CONTT,
ngudi nép thué dang hoat dong la: . Thue hién ndp thue bang phuong thie dién tur Cac Vu/don vi
7 |di véi doanh nghiép, 16 chire Dat toi thicu 98%; ddi voi NNT 1a doanh nghiép, t6 chire dam bao Vu KK lién quan
dat toi thiéu 98% so véi NNT dang hoat dong trong va ngoai
nganh Thué

BN b b e L




Muc tiéu chién hrge dén

bPon vi thue hién

Thoi gi < X . 2 .
STT Noi dung hoat ding lhl:llf %llaé: nam 2025/Ke hoach thye N§i dung tricn khai nim 2024 -
o hién nim 2024 Don vi ehi tri Bon vi phoi
: hop
Ty I& ngudi ndp thué ndp thué - Thye hi¢én ndp thué bang phuong phap dién to
bing phuong thire dién tir so véi s doi véi ho kinh doanh, ¢a nhan kinh doanh ndp
ngudi ndp thué dang hoat dong dbi thue theo phuong phap ké khai
voi hd kinh doanh, ¢i nhan kinh - Thyc hién ning cdp (ng dung dé phan biét Cuc CNTT.
doanh ndp thué theo phuong phap o dugc ho ké khai nop thué dién tr dé ¢d sé lidu Cac Vu/don vi
8 |ké khai sir dung hoa don dién tir Dat 10i thieu 85%. danh gia trong nim 2024, Vu DNNCN lién quan
trong va ngoai
nganh Thué
S5 tién thué ndp bang phuang thie ] .
dién tir trén tong so tién thu ngan _ o - Cuc CNTT, .
sach nha nude Thuc hién ndp thue bang phuong thace dién tir Vu KK Vu Céac Vy/don vi
G Pat t6i thiéu 85% dam bdo so tien thu¢ nop dat 67% trén tong o L‘)NN"CN‘ ficn quan
tién thu NSNN trong vi ngodi
nganh Thué
Ty 1€ hoan thué bang phuong thirc
dién tr cia ngudi nop thué Ia Thite hid ; A hi - e dian 1l Cuc CNTT,
- " g op [huc hién hoan thué bang phuong thire dién tr Che Vu/dom vi
0 doanh nghiép, 0 chirc Pat 1 thicy 98%. doi voi NNT la doanh nghiép. 16 chire dam bao Vu KK fién uan ’
: dat 95% (trong d6 hd so hoan GTGT dat 98%. - auan -
X Lo . cos Lrang va ngoal
ho sohoan nop thira dat 85%). ; :
nganh Thué
Ty 1¢ hoan thué bang phuong thirc
4o n S N T .. . PR ) . X NTT,
dién tr cua ngern nop ‘t‘hue 4 ¢4 Thuc hién hoan thué bang phuong thac dién t C;gi/g/d()'n vi
I nhan ¢ thu nhap tr tien luong, i oco dbi voi NNT la ¢4 nhan ¢o thu nhép (r tién . ' i '
tidn cong truc tiép quyét toan thué Dat toi thiéu 85%. Vu DNNCN ién quan

frong, tién cong truc tilp quyét toan dam béao
dal 16i thidu 85%

trong va ngoai
nganh Thué

L%

4
!
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Muec tiéu chién luyc dén

Pon vi thire hién

STT Noi dung hoat djng Thot glﬁ“ nim 2025/K¢ hoach thye Noi dung trién khai nim 2024 -
thye hign Ak gy Pon vi phéi

hién nim 2024 Pon vi chil tri 'p

' hop

12 |1y Ie h su hoan thué cua nguol Thue hién gidi quyét va tra két qua ding han

ndp thue¢ duogc co quan thue giai s ook X £ oo £

uvét va tré ket qua dang han dor vai ho so hoan thue. cla nguoi nop thué Vu KK .

aw q & e thude dién hoan trude kiém sau dam bao dat ' Vu DNNCN,
859 (,Iuc CNTT, .

Dat téi thiéu 98%. Ca;y wdan vi

Thu’c hiéq giai quyét va tra két qua ding hap tronegnvgu:goéi
doi vai ho 50 hoan thué caa nguoi ndp thué Cuc TTKT nginh Thué
thude dién kiém trude hoan sau dam bao dat ' ’
70%.

13 | Ty 1&é mién thué, giam thué bang Dat t5i thicu 98% X4y dyng quy trinh va ning cap ing dung dé Céc Vu/don vi
phuong thue dién tir cha ngudi ndp thue hién mién thué, giam thué biang phuong lién quan
thué 1a doanh nghiép, td chirc thirc dién tir ddi véi NNT gip kho khin do | Vu KK, Cuc | trong va ngoai

thién thai, hoa hoan, tai nan bt ngd, bénh hiém CNTT nginh Thué
ngheo

- Xay dung quy trinh va néng cap tng dung dé

thire hién mién thué, giam thué bang phuong

thire dién tir dbi vdi NNT thude trudng hop tai | Vi DNNCN,
diém a, d, e, g, h khoan | Pidu 52 Thong tr s6 | Cue CNTT
80/2021/TT-BTC

-Xay dung quy tinh va ndng cdp (mg dung dé

thuc hién mién thué, giam thué bing phuong

thire dign tir dbi véi cac trudmg hop mién giam | Vu HTQT, Cuc
theo cac hiép dinh, diéu wée qudc té Thong tu CNTT

so 80/2021/TT-BTC




Muyc tiéu chién lwge dén

Pon vi thye hién

STT Nji dung hoat ding T;::; %:;2 nam 2025/Ké hoach thure Ndi dung trién khai nim 2024 —
S hién nam 2024 Ponvichii tri | DO" Vi phoi
' hgp
Ty 1& mién thué, giam thué bing - Xay dung quy trinh vi ndng cip img dung dé
phuong thire dién tir cia ngudi ndp thuc hi¢n mién thué, giam thué bing phuong Cae Vy/don vi
{4 [thuélacanhan Dat 85%. thite dién tir d6i voi NNT la ¢d nhan Vu DNNEN. - lién quan
' Cuc CNTT  Jtrong va ngoai
nganh Thué
15 |Ty 1& hd so mién thué, giam thué Pat )i thidu 98%. Thye hién giai quyct va tra két qua dung han Vu KK Cuc CNTT,
ctia ngudi ndp thué duge co quan doi v6i hd so mien thué, giam thué cia ngudi Cac Vu/don vi
thué giai quyét va tra két qua ding ndp thué gip kho khan do thién tai. hoa hoan. lién quan
han gia tai nan bat ngd. bénh hiém nghéo dam bao dat trong va ngodi
98% nganh Thué
Thuc hién giai quyét va tra két qua dang han | Vu DNNCN
ddi vai hd so mién thud. giam thué LPTB cua
tai san khac (e nha. dit) dam bao dat 90%
- Thue hi¢n giai quyét va tra két qua dang han Vu HTQT
d6i voi ho so mién thué, giam thué theo [iép
dinh
- Nghién ciru hodn thién mau biéu bdo cao/ning
cap Gmg dung dé theo doi. thdng ké duge dir
liéu bao cao
Cun~g cap th}ong tin vé quan Iy; o L ) Cuc CNTT.
nghia vu thué cﬁuﬁa ng}uorl :?Qp t{]ue I'huc hélen‘cunig Ldp thong tin vé q.LEan !y ngh':a Cic Vu/don vi
6 cho doanh nghiép, td chirc bing Pat t61 thidu 98% vu thue¢ cua NNT cho doanh nghiép, to chirc Vu KK lién quan

phuong thire dién thr

bing phuong thire dién tir dam bao dat t6i thiéu
98%

trong va ngoai
nganh Thu¢




Muc tiéu chién luge dén

Den vi thye hién

STT Noi dung hoat djng Thoigian | o 2025/K€ hoach thure Néi dung trién khai nim 2024
thue hién hicn nim 2024 . ... | Donviphdi
Icn nam Pon vi cha tri
‘ hop
Cung c:?ip thong tin vé quan ly
nghia vu thué ciia ngudi ndp thué ' ‘ , Cuc CNTT,
cho ca nhan Cung cap thdng tin v¢ quan ly nghia vu thué Cac Vu/don vi
17 Pat ty 1¢ t6i thi¢u 85%. ctia NNT cho ¢4 nhan dam bao dat ty 18 t6i | Vu DNNCN lién quan
thiéu 85%. trong va ngoai
nganh Thué
Chimg tir ké toan thué duoc xur Iy
tir dong va hach todn ngay trong Cuc CNTT,
ngay lam viéc Thyc hién xir ly to dong va hach todn ngay Cac Vu/don vi
18 Dat ti thiéu 98%. trong ngdy lam viée doi voi chimg tir ké todn Vu KK lién quan
thué dam béao dat t6i thiéu 98%. trong va ngoai
nganh Thué
Bdo cao ké wan (hué, th)ng ke
thué thuc hién tu dong trén hé , o ) Cuc CNTT,
théng {mg dung va co so dit liéu Ve Thuc hién bao cao ké toan thué, thong ké thué Cac Vu/don vi
19 |quan 1y thué Dat ty 1¢ 100%. tr dong trén hé théng tng dung va co sa dir liéu Vu KK lién quan
vé quan ly thué dam béo dat ty 1& 100%. trong va ngoai
nganh Thué
Thyc hién cong bd théng tin théng
ké thu% d?"h ky lllémg. Anén’f dudi Nghién ciru, dé xuét thong tin thong ké thué dé C(;uc\/CETT, .
0 e cong b6 diph Ky hing nam dudi dang ban in |y |
Al hodc dién tir theo 1§ trinh xdy dung Ché d¢ ' . .
thong ké thué. tron;‘g Ve neon!
nganh Thué¢




STT

Noi dung hoat dong

Thoi gian
thue hién

Muc tiéu chién luge dén
niim 2025/Ké hoach thwe
hién nim 2624

Noi dung trién khai nam 2024

Don vi thue hién

Pon vi chu tri

Pon vi phdi
hop

Cong bd nién giam thong ké thué

chua thuc hién

Nghién ctu. dé xuat thong tin trong nién giam

Cac Vu/don vi
lién quan

21 thong ké theo 16 trinh xdy dung Ché dé théng Vu KK .
. £ lrong va ngoal
ké thué. e &
nganh Thuc
B [NOidung thyc hién
| [Pingky thué
1 Ra sodt, sira doi, bd sung chinh [ 2023- |- Thuc hién ra sodt, stra |Du thao ]é_\»‘ y kién rong rii. tong hop v kién
sach vé dang ky thué. 2025 |doi, bo sung van ban quy |tham gia cua cac Bo. nganh d¢ hoan thién va
pham phdp lut vé dang ky [ban hanh Thong tu thay thé Thong tu sé Vu CS§, Cac
thué. 105/2020/TT-BTC hudng dan v¢& ding ky thué Vu K. Vi Vu/don vi lién
v - — —theo trinh tu ban hanh vin ban quy pham pha : L uan trong va
- Tiép tuc hoan thién co so |, . : 1Y PRAM PRp DNNCN quan - E’
NS - ¢ [luat. ngoai nganh
phdp ly su dung mi so Thué
dinh danh c4 nhdn lam ma
s0 thué.
2 |Xay dung quy ché trao doi thong | 2023- |Phéi hop véi Bd, nganh |[Ban hanh Quy ché trao dai thong tin ve ho
tin gilta cac By, nganh véi co quan | 2025 |xdy dung Quy ché trao doi |kinh doanh giita hé théng dang kv hd kinh
thue, thong tin. doanh cta co quan DKKD va hé thong dang ky Vu KK
thué ctia co quan thué (sau khi Nghj dinh vé ho )
kinh doanh ban hanh). Cac Vu/don vi
Phéi hop véi By Cong an |Cin et quy ché duoc thong nhat cac don vi s¢ licn quan
trién khai két ndi chia sé |thuc hién ndng cip hé théng CNTT dap tng frong va ngoai
thong tin gilta co s¢dir ligu |véu cau. nganh Thue
thué voi co so dir liéu quoc “ue ONTT

gia vé dén cur.




Mue tiéu chién hrge dén

Pon vj thye hién

STT Npi dung hoat dong Th‘”_ BIAT Y, 3m 2025/Ké hoach thire Ni dung trién khai nim 2024 ,
thye hi¢n s . ... { Donviphoi
hi¢n nim 2024 Don vj cha tri
' hep
3 |[Xay dung co s& phap Iy vé lién | 2023  [Xdy dung co so phép ly vé [Tham gia ndi dung vé lién thong thi tuc dang
théng thu tuc ding ky kinh doanh, lién thong thu tue dang ky |ky kinh doanh tai: Nghi dinh vé dang ky t6 hop
dang ky thué déi vdi hop téc xa, ho kinh doanh, dang ky thué |tac, hop tac x4, lién hiép hgp tdc x4; Thong o
gia dinh, ca nhan kinh doanh. ddi véi hop tic x4, ho gia [ban hanh biéu miu 4p dung trong ding ky to
dinh, ca nhan kinh doanh. [hop tac.hop tac x4, lién hiép hop tic x3 va ndi Cac Vu/don vi
dung thong tin, vigc cdp nhat, khai thiac va quan | vy KK, Vu lién quan
Iy Hé thong théng tin quoc gia ve hop tac xa. DNNCN trong va ngoai
nganh Thué
Tham gia ndi dung vé lién théng thu tuc ding
ky kinh doanh trong Nghi dinh vé hd kinh
doanh.
Trién khai, ning cip ting dung Phén tich va ning cap tmg [Ning cip umg dung CNTT theo tién d§ xay . )
CNTT dap &ng Quy trinh quan ly . |dung cong nghé théng tin Jdung Quy trink DKT song song véi dy thao Cacu\/u/don vi
4 |dangky thué. 2023- dap (mg cic ndi dung tai [Théng tu thay thé Théng tr 105/2020/TT-BTC Cue CNTT, Vu lién quan .
2025 quy trinh quan 1y dang ky |va quy trinh quan ly dang ky thué. KK trong va ngoai
thué nganh Thué
Hoan thién quy trinh quan ly ding Ra sodt sita ddi, bd sung [Xay dung du thao Quy trinh PXT song song
ky thué. quy trinh quan |y dang ky |v6i du thio Thong tu thay thé Théng tu
thué dam bao tiép nhan va [105/2020/TT-BTC.
xur ly thong tin nhdn duoc i )
tr v dir lia Aot Cac Vu/don vi
2023 |y e o et Ao 8 VUKK, Vu | lién quan
5 - vé dan cu, tir cac b, ¢ 55, Vi quan
2025 DNNCN trong va ngoai

nganh, dam bdo tinh ty
dong giira cac bo phan tai
co quan thué trong qua
trinh x(r by ho so

nganh Thué




Muc tiéu chien luwge dén

Pon vi thue hién

i Thai gi: . £ Lz L
STT Nji dung hoat djng thll'; ili‘;l:l nam 2025/Ke hoach thue Noi dung trién khai nam 2024 -
- hién nim 2024 Don vi chi tri | DO1 ViPhoi
O h9|p
Xay dung, hoan thi¢n cac quy dinh, - Ban hanh va trién khai {Xay dung du thao chi sd tiéu chi rai ro tong thé,
quy trinh dé ap dung quan 1y riii ro thue hién céc quy dinh vé jtrong d6 cé danh gid ngudi ndp thué trong cong
rUi ro trong quan ly dang ky thué. quan 1y rui ro trong quan Iy {tac dang ky thue theo [ trinh xay dung va trién
dang ky thué. khai hé théng (mg dung phan tich dir lidu va
- Thyc hién hé théng héa. [quan Iy rui ro (thco QB phé duyét sé 2926/QD- Cac Vy/don vi
L \ i - S iy e 1 Ban QLRR. Vu ea :
6 ra soat, hoan thién cac quy {BTC ngay 29/12/2023 ua Bd Tai chinh) KKV lién quan
dinh cua phap luat co lién - J‘J trong va ngodi
. . ) DNNCN ; ;
quan dam bao co sd cho nganh Thué
viée ap dung quan ly rii ro
trong cong tac quan ly
dang ky thue.
I Khai thué
| Hoan thién co ché chinh sach vé | 2023- |- Nghién ciru, xay dung co |-Ra sodt. nam bat vuong mic va dé xudt voi cae | Vu KK, Vu Vu CS, Cae
khai thué. 2025 |ché tam ndp thué TNDN |don vi c6 thim quyén stra ddi. bo sung va hoan DNNCN Vu/don vi tién

quy theo timg phin doan
NNT.

thién céc van ban phap luat thué lién quan den
khai thu¢.

- Xdy dung phuong an mo
rong pham vi ngudi ndp
thué khai thué tap trung tai
mot noi va ndp thué phan
bo cho nhidu noi.

- Trién khai thue hién co ché tam nép thué
TNDN quy theo ting phin doan NNT. Xay
dung phuong dn m¢ rong pham vi nguoi nop
thué khai thué tdp trung tai mot noi va ndp thué
phin bo cho nhiéu noi.

guan trong vi
ngoai nganh
Thué

9




Muce tiéu chién hrge dén

Pon vi thye hién

STT Noi dung hoat ding Thot g'ﬁ“ niam 2025/Ké hoach thire Noi dung trién khai nim 2024 -
thye hicn P ' Pon vi phéi
hi¢n nim 2024 Pon vj chi tri "
' hop
2 |Tiép tue mor rong phuong thire khai [2023- |- Tiép tuc trién khai dién tir [Tiép tyc trién khai dién tir céc t& khai thué ciia | Vu DNNCN  [Cac Vu/don vi

thué dién tir véi tét ca cac mau hd |2025 cac to khai thué cia ca |ca nhan: thu nhdp tir tién luong, tién cng, thu lién quan
so khai thué; ddy manh trién khai nhéan. nhip tir déu tu vOn, chuyén nhuong von, trong va ngo'fii
dich vu thué dién ti, 4p dung hoa chuyén nhugng chiimg khoan va nhuong quyén nganh Thue
don dién ur khi ban hang hoa. cung thuong mai
cap dich vu; trién khai cac quy
dinh vé quan ly khai thué ddi véi
nén kinh té s6

- Tiép tuc hoan thién viéc |- Tiép tuc trién khai Hoa don dién tir khoi tao | Vu DNNCN

trién khai toan qudc déi |tir may tinh tién, hoa don may mén.

v6i DN. td chie, cd nhén, |- D& xudt sita doi, bd sung cic quy dinh vé héa

ho kinh doanh thude dién |don dién tir ddi véi ho kinh doanh

ap dung hod don dién tur;

dé xudt sira doi, bd sung

cac quy dinh (néu ca).

- B) sung, stra doi va thiét |- Tiép tuc phdi hop dé bd sung, stra doi va thiet |  Vu DNNCN

ké hd so khai thué theo |ké hd so khai thué theo ké hoach, chuong trinh

huéng don gidn, rd rang. |chung (néu co);

d& thuc hién, tang cuomg |- Tiép tuc phdi hop véi Vin phong thue hién

dién cac thong tin ¢d sin.  {Nghi Quyét s6 104/NQ-CP cta Chinh phi vé

don gian hoa TTHC gidy t cong dn.
- Nghién ctu, xdy dung co { X4y dung chuyén dé “Nghidn ciru cac giai phap | Vu DNNCN

ché quan v khai thué dbi
voi nén kinh t¢ phi chinh
thirc. nén kinh té so.

ting curong quan Iy thué, chong that thu thué
do7 voi cac hoat dong kinh t€ so, kinh té dém,
kinh té chia s¢”

s g kT e b

A iR



Muc ticu chi¢én hrge dén

Pon vi thue hién

STT Noi dung hoat dong Thoi glan | 2025/K& hoach thue NGi dung trién khai nim 2024
thwe hién . : : Pon vi ohéi
hién nim 2024 Don vi chi tri on V1 phot
' hop
3 |Xay dung co so dif liéu khai thué | 2023- |- Xay dung quy ché trao |Tiép tuc thuc hicn theo D& an ban hanh kém Vu CS. Cuc
tdp trung. hién dai, chinh xdc, kip | 2025 |déi thong tin véi co quan |theo QD sb 1606/QD-TCT ngay 14/10/2022 Vu DNNCN. | CNTT. Cic
Vu KK

thoi. Tang cuong két ndi, trao dbi
thong tin tu ddng theo phuong thic
di€én tur voi cac co quan quan ly
nha nudc khac va cac bén thir ba.

quan ly dia chinh,

- Thu thap dir liéu hoa don
lam co s&r ddi chiéu vai cic
dir ligu do ngudi ndp thué
ké khai.

Xdy dung quy trinh dp dung rui ro trong quan 1y
thué va hoa don dbi vai ho kinh doanh, ¢4 nhéan
kinh doanh. Trong ndi dung quy trinh lay ¥ kién
da co ndi dung xdy dung fmg dung déi chidu
hoa don dién tor voi doanh thu ké khai. doanh
thu khoan,

Ban QLRR, Vu
KK

- Thiét lap he thong thu
thap thong tin tir cac bén
thir ba dé nhan dién ngudi
ngp thué chua ding ky.
chua khai thué.

Xdy dyng co s¢ dit liéu v& TMDT tir 06 ngudn
thong tin: do San cung cip theo quy dinh tai
ND 91; thu thap duge to két qua thanh tra, kiém
tra; thu tap dugce thr nguon chia sé co s da liéu
cua cac bo, nganh: thu thap wr cdc cong cu ra
quét cla cac co quan thué: twr dir ké khai cla
nguai ndp thué; dir liéu vé hoa don dién wr. D
hicu sau khi thu thip duoc s& duge xu iy tip
trung, dp dung cong nehé Al dé dua ra cac canh
bao dbi vai truomg hop vuot ngudng i ro va
dé xuat ¢c bién phap quan Iy thué phit hop déi
voi hoat dong cua timg ngudi nop thué, phan
quyén khai thac dén timg co quan thué theo dia
ban cap xd/phuong dé ap dung cac bién phap
nghiép vu quan 1y thué theo quy dinh.

Vu DNNCN,
Vu KK

Vu/don vi lién
guan trong va
ngoai nganh
Thué




Muc tiéu chién lirge dén

Pon vi thue hién

STT Néi dung hoat déng Thoigian | o 2025/Ké hoach thyc Noi dung trién khai nim 2024 .
thure hicw hién nim 2024 Cchit i | DOn viphoi
: Pon vi chi tri
' hep
- Két ndi lién thong dién tir |- Két noi lién thong dign wr gifra céc co quan
gilia cac co quan tiép nhén [tiép nhan hd so theo co ché mot cira lién thong
hé sor theo co ché mdt ciia |va co quan thué. Cuc ONTT, Vu
lién thong va co quan thué. |- K&t néi trao doi théng tin voi cac BO, nganh KK, Vu
theo ké hoach di duge cac bén théng nhét trién DNNCN
khai.
Trien khai, ning cip tng dung Tiép tuc phan tich va xdy |Phan tich va xdy dung {mg dung cdng nghé
CNTT dap img Quy trinh quan 1y dung tng dung cdng nghé [thong tin theo 10 trinh xay dung vin ban QPPL, '
khai thué, nop thué va quan ly thong tin ddp dng Quy |Quy trinh quan ly khai thué, ndp thué va quin Cuc CNTT, Vu Céc‘"\/u/don vi
4 |nghia vy ngudi ndp thué. 2023- trinh quan 1y khai thué, |ly nghia vu ngudi ndp thué. KK Vu lién quan .
2025 ndp thué va quan 1y nghia DNT,\ICN trong va ngoa
vu ngudi ndp thué. nganh Thue
Hoan thién quy trinh quan ly ké Hoan thién quy trinh quan |Xay dung du thao Quy trinh quan 1y khai thué
khai thué. Iy khai thué va quan ly [vaquan ly nghia vu ngudi ndp thué Cac Vy/don vi
s 2003 nghia vu ngudi ndp thué. Vu KK, Vuy lién quan
o DNNCN trong va ngoai
nganh Thué
Ap dung quéan 1y rui ro trong giai - Ban hanh céc quy dinh vé [Quy trinh 4p dung QLRR trong cbng tic lwa
quyét, xir ly hd so khai thué. quan 1y rai ro trong quan Iy [chon hd so khai thué GTGT, thué TNDN, thué
ké khat thué. TTDB c¢6 déu hiéu rii ro dé kiém tra tai try so
CQT dé trién khai thyc hién trén toan quéc
- Trién kha‘i tht,.rc hién. .céc Xay dung (mg dl‘,mg ap dung Q[’,RR trong cfmg Cac Vu/don vi
2023 |auy dinh v¢ quan ly rai ro tac lua chqn hé so khz}i thué GTGT,7 thglé Ban QLRR, Vu lién.quan '
6 2025 |trong quan ly ké khai thué |TNDN, thue TTDB ¢6 dau hiéu rii ro dé kiém KK, Vu frong vi ngodi
trén co so img dung CNTT. |tra tai tru s¢ CQT DNNCN

nganh Thué




Muc tiéun chién luge den

Pon vi thue hién

hoi gi “ £ . i -
STT N§i dung hoat dgng Th 01‘ il_a,l,n nam 2025/K¢é hoach thye Ngi dung trién khai nim 2024 -
thyre hign hién ni 4 e e Pon vi phoi
ién nam 202 Pon vi chii tri ’
' hop

- Thuc hién hé théng héa, |[Ra sodt, hoan thién cac quy dinh vé QLRR

ra soét, hoan thién cic quy |trong khai thué (néu co)

dinh cta phap ludt co lién

quan.
111 |Nop thué

Hodan thién co ché chinh sich vé

ndp thué.

Thuc hién ra soat, sira doi,
bd sung chinh sach vé ndp
thué phi hop vai quy dinh
hién hanh.

- Phéi hop ra soat. nam bat vudng mic va dé
xudt véi cde don vi ¢d thim quyén sua doi. bd
sung va hoan thién cic van ban phap ludt thué
lien quan dén nop thué (Luat Quan ly thué,
Nght dinh 11/2020/ND-CP ngay 20/02/2020.

Vu CS, Cac
Vu/don vi lién

| 2023- Nghi dinh 126/2020/ND-CP cua Chinh pha, | VuKK, Vu quan trong v
2025 Théng tu 72/2021/TT-BTC ngay 17/8/2021. DNNCN ngodi ﬁgz‘mh
Théng tu 192202 1/TT-BTC ngay [8/3/2021 cia Thué
Bo Tai chinh....) theo 16 winh xay dung vin
ban QPPL.
Mo rong pham vi doi tuemg ndp - Tiép tuc ma rong pham vi [- Cha tri mo rong phoi hop thu véi cac NHTM
thué béng phuong thic dién tir; doi trong ndp thué bﬁng cé van ban dé nghi ky thoa thudn két néi. Cuc ONNT,
Trién khai thi diém hinh thiic ndp phuong thire dién tu. , Cac Vu/don vi
thué ddi véi ca nhan qua cac thié VURK. Vu lién quan
DNNCN

bi théng minh.

rong v ngoai
nganh Thu¢

e



STT

Ndi dung hoat dijng

Muc tiéu chién lwoc dén
nim 2025/Ké hoach thwe
hién nam 2024

Noi dung trién khai ndm 2024

Pon vi thye hién

Pon vi cha tri

Pon vj phoi
hop

- Tri¢n khai thi diém hinh
thire nop thué ddi véi ca
nhdn qua céc thiét bi thong
minh.

- Hoan thanh viéc trién khai thi diém va trién
khai m& rong cung cdp dich vy thanh 1oan
nghia vu tai chinh vé dit dai doanh nghiép qua
Céng DVCQG theo cong vin so 1288/TCT.
DNNCN ngay 28/3/2024 ciia Tong cuc Thué vé
viéc trién khai thanh toan truc tuyén NVTC vé
dét dai trén Cong DVCQG. Tiép tuc hd tro cac
dia phuong trién khai mé rgng trong thang
4,5/2024 theo 1§ trinh cia VPCP. Phan tich ,
nang cAp img dung, cho phép thanh toan nghia
vu tai chinh vé dit dai trén etax mobile,
iCannhan.

Vu DNNCN,
Cuc CNTT

Céc Vu/don vi
lién quan
trong va ngoai
nganh Thué

Trién khai, ning cip (mg dung
CNTT trong xay dung, chuin hoa
théng tin thu ndp NSNN, cac
khoan phai ndp NSNN, trién khai

dinh danh khoan phai ndp.

- Tiép tuc trién khai nang
cz’ip ung dung cong nghé
théng tin md& rong cac dich
Vi ndp thué dién tir doi voi
ca nhan.

I~
[

()

I
I~

- Tiép tuc hoan thién, nng
cap tmg dung cong nghé
thong tin dap ung quy trinh
quan ly thu. ndp ngén sach
nha nudc, trién khai *sd
tham chiéu™ trén chimg tir
ndp ngan sach nha nudéce va
mi dinh danh cuoa khodn
phai nop.

- Trén co s& danh gid két qua trién khai thu ndp
thué theo ma dinh danh khoan phai nép 1D qua
Céng TTDT coa TCT, tiép tuc trinh bao cdo
Tdng cuc trién khai thu ndp thué theo ma dinh
danh khodn phai ndp ID giai doan 2 qua céc
Ngéan hang (ca hinh thiec tai qué"ty va dién tin)
don vi T-VAN va Céng dich vu cong QG.

Cuc CNTT, Vu

KK, Vu
DNNCN

Cac Vy/don vi
lién quan
trong va ngoai
nganh Thué




Thai gian

Muc tiéu chién lugce dén

Don vi thye hién

STT Ngi dung hoat dong thuc hién nam 2025/K¢é hoach th e Néi dung trién khai nam 2024 -
S hi¢n ndm 2024 Don vi cha tri Bon vi phoi
’ hop
Hoan thién quy trinh quan ly thu. Ra soat, hoan thién quy |Xay dung du thao quy trinh thay thé Quy trinh ]
ndp ngan sach nha nudc. 2023 trinh quan 1y thu, ndp |879 quan Iy ndp thu¢ quan Iy nghia vy ngudi Vu KK, Vu "a‘{}“-“'d”" Vi
1 . [NSNN phit hop vai quy |ndp thud DNNCN, Cye | lenquan
2025 dinh hién hanh CNTT t:ong‘g va ngoai
nganh Thue¢
1V |Hoan thué
Hoan thién co ché chinh sich vé Tiép tuc phoi hop ra soat, |- Phdi hop rd sodt vudng mace. dé xuat vai cac
hoan thué. d& xudt sira doi, bo sung va |don vi ¢ tham quyén stra doi. bo sung va hoan e s
N ‘n . « . . a . - . . « Logea £ Vu (JS_._ Cac
hoan thién cac vaén ban |[thién cac van ban phap ludl thué lién quan den v /'d i
l 2021- phap luat thué lién quan |hoan thué (Luat Quan Iy thué. Luat thué Vu KK, Vu ! 0:”1 IL?
. , aere et . . . . . - ¥ oy
2025 dén hoan thue (Luat Quan |GTGT....) theo 1§ trinh xdy dung van ban DNNCN quan\ .mnfc \lfd
2 T T
ly thue, Ludt Ngan sach |QPPL. ngoai n%am
. Thue
nha nudc...).
Xﬁ){ dung co so dﬁ'rliéu vé hOéU? - ‘Xéy dung co so di liéu |- Hoan thién co s dir licu vé hoan thué theo
thue cua co quan thué. Mo rong ket vé hoan thué trén o' s0 |hugng tich hop, tap trung theo hudng din tai
noi thdng tin vo1 cac bén lién quan., phéi hop trao doi thong tin. |Quy trinh hoan thué sé 679/0D-TCT.
- Phoi hop vl cac BO - Phdi hop véi Cuc TTKT tich hop co so dii Vu KKV
nganh [ién quan cung ¢ap |[igy vé hoan thué thudce dicn kiém trude hoan D]:'NO\‘] V” Cac Vu/don vi
5 2021~ |thong tin phuc vu ¢dng tic |say tir tng dung Thanh tra kiém tra va (g HTOT o 2 lién quan
2025  |hoan thué dung TMS d¢ ¢d div liéu tap trung. . - e trong va ngodi
Aep . . n - -SRI . (,NTTCUC . £
- Phot hop hoan thién két noi trao doi thong tin TTKT nganh Thué

voi Hai quan vé tu dong truyén thong tin toy
khai hai quan thay cho tra clru trén website.

- Phéi hgp phan tich xdy dung tng dung khai
thac tong hop to khai | lai quan




Muc tiéu chien luge dén

Pon vi thwe hién

STT Noi dung hoat dong Thoigian | 2025/Ké hoach thye N@i dung trién khai nim 2024 ,
thyc hi¢n Y ) Don vi phoi
hién nim 2024 Pon vi ch tri 'p
’ hop
Trién khai két ndi, nang cap tng Tiép tuc trién khai nang [-Phdi hop vai cac Vu nghiép vu va Cuc CNTT , ,
dung CNTT dap (ng thuc hién cap (mg dung cong nghé |phan tich, ning cip fmg dung quan ly thué dap Cuc ONTT, Vuy Cac.nVu/d(m Vi
3 |hoan thué bing phuong thuc dien |022- thong tin dap dng thuc |(tng xir Iy hoan thué dién tir theo Quy trinh KK, Vu ien quan
tur. 2025 hién hoan thué bang |Hoan thué duoc ban hanh kém theo Quyét dinh DNNCN, Vu trong va ngogl
phuong thire dién ti 679/QD-TCT. HTQT nganh Thue
Hoan thién bd chi so, tidu chi ap Thyc hién h¢ théng hoa, ra [Ra soat, hoan thidn (néu ¢6) cic quy dinh dp
dung quén Iy rii ro trong giai quyét sodt, hoan thién cac quy [dung quan ly rui ro trong cong tac quan ly hoan
A < A . B r ~ roqra A 4 on M
ho so hoan thué. dinh cla phaﬂp ludt ¢6 lién |thué Ban QLRR, Vu CaC.AVl.J/d vi
5 2022-  |quan dam bao co sé cho KK. VU lién quan
2025 viée dp dung qudn 1y rai ro . trong va ngoai
X e DNNCN : z
trong cong tac quan ly nganh Thue
hoan thué.
V_ [Mién thué, giam thué
Hoan thién co s phap 1y lién quan Tiep tuc hoan thién co s¢ |- Phoi hop ra soat vurdng mic, dé xuat voi cac
dén ho so mién giam thué va giai phap 1y quy dinh vé mién |don vi c6 tham quyén sira d6i, bd sung va hoan Vu CS, Cac
quyét ho so mién giam thué, thué, giam thué cua Luat |thién cdc vin ban phap luat thué lién quan dén VuKK, Vu | Vu/don vi lién
| 2021- - oyan ty thué, mién, giam thué (Luat Quan 1Y thué, ...) theo 16 | DNNCN, Vu | quan trong va
2025 trinh xay dung vin ban QPPL. HTQT ngoai nganh
Thué
Xy dung co s& dir lidu vé mién Trién khai viéc tinh sb tién |Xdy dung quy trinh, ning cdp CNTT dap tng
gl‘am Ehue la’m cc: scf,‘ﬂcan cy de.twmh d%ro‘c mien tlyuc. glamﬂ thué yeu‘ caL.Iw I'Ihl@m’: VL_! dé tm‘h $0 tlf?n du:qc mlep Vu KK.Vu | Cac Vu/don vi
va thoéng bao soO tién mién giam 2022- va ban hanh Thong [thué, giam thué va ban hanh Thong bao/Quyét DNNCN lién quan
2 |thué; ban hanh quyét dinh mién bao/Quyét dinh mién thué, |dinh mién thué, giam thué. ’ quan
giam thué theo quy dinh 2024 sjam thué HTQT, Cyc | trong va ngoal
& - gl CNTT nginh Thué




STT

Ndi dung hoat ding

Thai gian
thue hién

Muc tiéu chién lirge dén
nim 2025/K¢é hoach thye
hién nam 2024

Noi dung trién khai nam 2024

Don vi thye hign

Domn vi chi tri

Don vi phbi
hop

Trién khai két ndi, nang cp ing
dung CNTT dap (g thuc hién tiép
nhén, giai quyét va tra két qua hd
so mién giam thué bang dién ti.

Thuc hién ning cip tng
dung CNTT dé tiép nhan,
gidi quyét vi tra két qua
micn thué, giam thué dbi
vai hd so midn thué, giam
thué cia ngudi ndp thué do
co quan tiép nhin hd so
theo co ché mét cura lién
théng gui dén co quan thué
bing phuong thire dién tur
va ngudi ndp thué 13 ca

- Phéi hop voi Cue ONTT ndng cip ing dung
dap tng thuc hién tiép nhan va giai quyét, tra
két qua doi vai hd so cua NN gip thién tai,
hoa hoan, tai nan, bénh hiém nghéo bﬁng dién
tur,

Vu KK, Cuc
CNTT

Cac Vu/don vi
lién quan
trong va ngoai
nganh Thué

- D6i v6i mién LPTR tai san khac {trir nha dit)
s& phin tich nang cap dap g khi cac co quan
lién quan co s¢ dir liéu vé cac thanh phan gidy
tor chimg minh thude déi twong mién LPTB va
chia sé duge CQT.

Vu DNNCN,
Cuc CNTT

Cac Vu/don vi
lién quan
trong va ngoai
nginh Thué

- nhan gt hd so midn thué. - ; — PPRRY
3 2022 . & : .z - Xay dung mg dung dap dmg thue hién ticp
2025 giam thué tryc tiép choco |, 7 7 °. I AN
van thué bine ohuone nhan va giai quyCt. tra két qua doi v6i ho so
I e bang phwons s, gtam thué theo Tigp dinh cua NNT bang
thire dién tor, va cac ho so | .. ©
ox ;.. : dién ur,
mién thue, giam thué theo
quy dinh tai Ludt Quan Iy Cac Vu/don vi
thué, cac vin ban hudng Vu HTQT, Cuc [lién quan
dan thi hanh va quy trinh CNTT trong va ngoai
mién thué, giam thué nganh Thue
4 |Stra doi, bd sung quy trinh mién [2022- Hoan thién va ban hanh quy trinh mién thué, Vu KK, Céc
thué, giam thue. 2023 giam thue doi voi NNT gip thién tai. hoa hoan. Vu/don vi lién
tai nan. bénh hiem nghco. quan trong va
Vu KK

ngoai nganh
Thué




Muc tiéu chién luwoc dén

Don vi thye hién

STT Néi dung hoat dong nim 2025/Ké hoach thuye Nbi dung trién khai nim 2024 -
hi¢n nim 2024 Do vichii tri | D01 YiPhol
) hop
- Dbi véi cac khoan thu tir dat: dy thao néi
dung huéng din tiép nhan, gidi quyét hd so
mién, giam cac khoan thu tir dat tai dy thao Vu DNNCN
Quy trinh, dy kién ban hanh thang 12 ndm 2024, '
- P6i voi khoan LPTB tai san khéc (trir nha,
d4t): du thao ndi dung riéng hudng dan vé mién
LPTB tai du thao Quy trinh quan ly LPTB (dé
thay thé Quy trinh hién tai theo Quyét dinh sé | Vu DNNCN
2050/QP-TCT nam 2017) va du kién ban hanh
trong nam 2024.
- Xay dung quy trinh mién giam thué theo Hiép
dinh. Cac Vuw/don vi
Vu HTQT lién quzfn 3
trong va ngoai
nganh Thué
VI |Ké toan thué
Xiy dung quy trinh ké toan thué. - Xdy dung, hoan thién |Xay dung, hoan thién Quy trinh huéng dan ké
Quy trinh hudng dan ké |toan nghigp vu thué va cic hudng dan lién quan
todn nghiNép vu thué va c;ic dén hach toan ké toan. Cac Vu/don Vi
hudng dan ’Iién quan dén lién.quan '
1 hach toan ke toan. Vu KK

- Tiép tuc hoan thi¢n Quy
trinh quan ly nghia vy
nguol ndp thug.

Du thao va ban hanh Quy trinh quan 1y nghia
vu nguréri nop thué.

trong va ngoai

nganh Thué




Mue tiéu chién luge dén

Don vi thye hién

STT N¢i dung hoat déng T:E; i‘l‘;':l nim 2025/Ké hogch thire Noi dung trién Khai nim 2024 —
o hi¢n nim 2024 Don vichiitri | D" Yiphoi
' hop
Trién khai ning cip ing dung - ‘I'rién khai nang cap dng |Trién khai ning cp (mg dung cong nghé thong
CNTT dung cong nghé thong tin [tin theo 19 trinh xay dung Quy trinh. Cac Vu/don vi
5 2023- theo [ trinh. Cuc CNTT, Vuy lién quan
2025 KK trong va ngoai
nganh Thué
3 |Kién toan b méy ké todn thué, dao | 2023- |Kién toan t6 chiic bd may [Bo may ké toan thué ndi dia da duoc td chire dé
tao ké toan thué tai cac co quan | 2025 |cdc cip dé trién khai ché |trién khai ché dé ké todn thué trong toan nganh.
thué. do ké toan thué trong toan
nganh Thué. Vu KK, Cic
Vu/don vi lién
Té chire trién khai hoat déng cua bo may ké Vu TCCB quan trong va
todn thué. bo nhiém ké toan truon g/phu trach ké ngoii ngémh
lodn va dao tao. boi dudng ning cao nang luc Thué
cho cong chirc lam cong tac ké toan thué.
VII |Thong ké thué
Xay dung vén ban quy dinh thuc - Xdy dung van ban quy Xay dung va ban hanh dy thao Ché dé thong ké
hién Thong ké nha nude vé thué, dinh vé Thong ké nha nuée [thay thé Ché do thong ké ban hanh kem theo Cac Vu/don vi
| 2023 vé thué. 0D sb 1492/QD-TCT (Thye hién theo 19 trinh Vu KK lién quan
xdy dung dé an hién dai hoa cong tac thong ké ' trong va ngoal
thué) nganh Thué
Xéay dung quy dinh vé Hé thong Xay dung quy dinh vé H¢ |- Xay dung va ban hanh van ban quy dinh Cac Vy/don vi
chi tiéu thong k&, ché do bao cdo thong chi tiéu théng ké, |hudng din vé cac chi ticu thdng ké thué ndi dia, lién quan
thong ké thué, bang phan loai . ché d§ bao cao thong ké |bang phan loai théng ké thué. trong va ngodi
2 |théng ké, diéu tra thong ke. 22%2233' thué. bang phan loai théng Vu KK nganh Thué

ké, didu tra thong ké.

- Nghién ciru. xay dung du thao ché dé bao cao
thong ké thue chu véu caa nganh Thué.




Muc ti¢u chién lwge dén

Pon vi thye hién

STT Ngi dung hoat dong Thotglan | @ 2025/Ké hoach thye Ni dung trién khai nim 2024 .
thwe hién ia o~ ) ) Don vi phoi
hig¢n nam 2024 Pon vi chi tri P
) hop
3 [Xay dung co ché cong bd va phd | 2024- |- Thi diém cong bd mot s |- Nghién ciru va dé xuat thi diém cong bd mot Vu KK Cac Vu/don vi
bién théng tin thong ké thué. 2025  |théng tin théng k& thué |sd théng tin thong ké thué dudi dang ban in lién quan
dudi dang ban in va/hodc |va/hodc dién tir. (Thuc hién theo 19 trinh xady trong va ngoai
dién r. dung D¢ an hién dai hoa cdng tic thong ké thug) nganh Thué
- Thi diém phan tich va dy |- Nghién ciru va dé xuat thi diém phan tich va
béo thng ké thué. dy bdo thong ké thué. (Thue hién theo 1§ trinh
xay dung D& an hién dai hoa cong tac thong ké
thué)
4 [Xay dung Quy ché trao doi thong | 2023- |- Thuc hién ddi chiéu dir |- Thue hién ra soat, chuan héa dir liéu théng tin
tin, phoi hop cong tac gitra co quan | 2024 |li¢u thong tin thong ké thue |thong ké thué véi co quan thong ke va cde co
thue vai Tong cuc Thong ké. voi co quan thong ké va |quan té chirc ¢o lién quan.
cac co quan to chirc ¢6 lién
quan
- Phdi hop diéu tra thong |- Phéi hop diéu tra thong ké thué véi co quan ,
ké z p T & i ,\'p \ g, z q . Cac Vy/don vi
¢ thué v&i co quan thong |thdng ké trung vong va céc co quan o chirc co i
ke tr ) .. . . o . A £ lién quan
¢ trung wong va cdc co |lién quan. Hang nam, cdn ¢ ké hoach/Quyét Vu KK ] ..
A 1ea . -2 L e} z A e A ) trong va ngoat
quan 6 chirc ¢6 lién quan. |dinh trién khai diéu tra thong ké cua Tong cuc - z
nganh Thué

Théng ké, co quan thué sé tham gia phdi hop
diéu tra thdng ké theo thanh phin quy dinh.

20




Pon vi thye hién

STT

N§i dung hoat dijng

thuc hién

Thii i Muc tiéu chién lrye dén
LRI b im 2025/Ké hoach thye

hién nim 2024

Noi dung trién khai nim 2024

Bon vichiitri | D" Yiphol
hop

Trién khai két ndi, ning cdp tng
dung CNTT

2023-
2025

- Tiép tuc trién khai phan
tich va néng cap (mg dung
cong nghé thong tin.

- B6 sung. hoan thién co so
dir {i¢u tich hop thong tin
quan ly nguoi ndp thue.

Ticp tuc tricn khai phin tich va ning cap g

dung cong nghé thong tin.

Vu KK, Cac
Vu/don vi lién
Cuc CNTT | quan trong va
ngoai nganh
Thué




Phu lye IV

NGUOI NQP THUE NAM 2024

(Kem theo Quyét dinh 56 673/Q0D-TCT ngay 20/5/2024 ctia Tong cuc trieong Tong cuc Thié)

KE HOACH DOI MOI VA TANG CUONG NANG LUC CONG TAC THANH TRA, KIEM TRA

Thoi gian

Muc ti¢u chién luge dén

Don vi thyce hién

STT Ni dung hoat djng .. |niim 2025/Ké hoach thue Noi dung trién khai nam 2024
thye hi¢n hién nim 2024 DPon vichitri | Don vi phf')i hop
1 2 3 4 5 ) 7
A |Muc tiéu
- Ty 1& to khai thué céc sic thué gia Thue hién kiém tra tur dong to khai thué GTGT | Cuc TTKT, Cuc ONTT, Cac
tri gia tang, thu nhap doanh nghiép, qua phdn mém img dung ¢6 st dung bo tiéu chi | Ban QLRR  |Vu/don vi lién quan
thu nhdp ca nhin cia doanh nghiép cham diém rui ro cua co quan thué dat100% trong va ngodi
duge kiém tra tu dong qua phfm nganh Thué
mém (g dung c6 sir dung bo tiéu
chi cham diém rii ro coa co quan Thue hign kiém tra tu dong tov khai thué TNDN | Cue TTKT, Cuc CNTT, Cac
thué qua phan mém ‘mg dung ¢6 st dung bo tiéu chi | Ban QLRR  [Vu/don vi lién quan
Dat 100%. cham diém rui ro cua co quan thué dat100% trong v ngoz:li
nganh Thué
Xay dung chirc nang ddi chiéu, hd tro kiém soat | Ban QLRR | Vu DNNCN. Cuc
dir liéu ké khai trén o khai quvét toan thué CNTT. Céc Vu/don
TNCN ciia 16 chire tra thu nhap. vi lién quan trong
va ngodi nganh
Thué
Thuc hién fua chon NN'T' dé xay dung ké hoach
- Tv 1& neudi noép thué duoc lua thanh tra, kiém tra NNT theo rui ro hang nam . .
ch(_)yn é]é iﬁy duﬁ[; ké hOE_J.Ci‘l th'anh qua phan mém (g dung quan ¥ rui ro cia co Cuc ('N.TT‘ Cac
tra, kiém tra theo rai ro hang nam Dat 90%. quan thu¢ dam bdo dat thi thiéu 90% Cuc TTKT. | Vu/don \q‘hen (?%Jan
Ban QLRR trong va ngodl

biang phan mém (g dung quan ly
rui ro clia co quan thue

nganh Thué




Mugc tiéu chién lwge dén

Domn vij thyc hién

STT Noi dung hoat déng T:‘f" i‘.‘l“ nim 2025/Ké hoach thye Noi dung trién khai ndm 2024 ,
thyc hign hién nim 2024 Pon vichitri | Don vi phoi hop
L . Thue hién cac cude thanh tra, kiém tra tai tru s& Cac Vu/don vi lién
- Ty le 50 cug‘c.thanh tra, kiém tra NNT trong nim phat hién ¢6 s6 xr ly dat 90% guan trong va ngoai
tal try so Nguol nop thué thu_’c },”‘?" . so véi s6 cude thanh tra kiém tra dd thue hién nganh Thué
trong nam ¢o sO xir ly so vdi so Dat toi thicu 90%. trong nam Cuc TTKT
cudc thanh tra kiém tra da thue
hién trong nam
. , Cac Vy/don vi lién
PR ¢ hién céc cud tra, kiém tra thué ds ¥ VA NEON
kiém tra thué &4 " a0 ty le khicu nai sau i Cuc KTNB nganh Thué
khoéng qua 5%
Bo sung nguf)n nhén lyc cho bd phédn thanh tra, Cuc TTKT, Cac
- Ty & cong chic lam cong tic o kiém tra dam bao s cong chirc lam céng tac Vu/don vi lién quan
thanh tra, kiém tra thug trén tong s6 Bat t6i thiéu 30% thanh tra, kiém tra dat 30% trén téng 56 cong VuTCCB trong va ngoai
cong chire toan nganh. chifc toan nganh nganh Thué
B |Ndi dung thie hién
Xay dyng va hoan thién thé ché, quy ché, quy trinh nghiép vu thanh tra, kiém ¢ra theo huémg ap dung quéan Iy rii ro trong cac khau thanh tra, kiém tra
1 |thué
i Cac Vu/don vi lién
Hoan thién quy trinh thanh tra . . , ' ) )
13 \Nquy 2023-2025 Dy thao Quy trinh thanh tra thué Cuc TTKT |quan trong vi ngoai

thué; Quy trinh kiém tra thué.

nganh Thué

D N A



STT

Thaot gian

Nii dung hoat dong thue hién

Muc tiéu chién lugc dén
niim 2025/Ké& hoach thye
hién nim 2024

NOi dung trién khai nam 2024

Pon vi thue hién

DPon vi cha tri

Pon vi phéi hop

Phéi hop xdy dung va thyc hién co
ché phéi hop vai cac nganh c6 lién

- Tiép tuc xdy dung va
thye hién co ché phéi hop
voi cdc don vi lién quan
phuc vy cong tic thanh
tra, kiém tra thué.

- Tiép tuc ting cudng hiéu qua cong tac phoi
hop theo ding chic nang, nhi¢m vy coa co
quan Thu¢ va co quan cong an

Cac Vu/don vi lién

1.4 quan trong cong tac thanh tra, kiém 2023-2025 Cuc TTKT |quan trf)ng va n;goal
tra thué. - Tang cudng phéi hop nganh Thut
qubc té phuc vu cbng tac
thanh tra, kiém tra thué.
2 |Hién dai hoa cong tac thanh tra, kiém tra thué theo huong ap dung cong nght thong tin
- Tiép tuc nang cép. tich |- Nang cap tmg dung TTR 1én md hinh (ap
hop déng b{ cac ing dung |trung dé th6ng nhét chung 1 Ong dung phue vu
hif;:n cd phuc’ vu thanh tra, [cdng tac theo ddi két qua thanh tra. kiém tra Cuc CNTT. Céac Vu/don vi Iién‘
kiém tra thué (TPR, TTR. C.uc KT [4uan trong va “:%05“
Nghién ciru xdy dung img dung iTNK, TMS). ' nganh Thué
5 1 thé}}g ké, luu Erfr }16 so tha:nlltra, 20232025
kiém tra thué trén kho div liéu - - - T T - —
nganh Thué. - 'Xay dung fng d‘ung - I!oan thién yéu cau dé luu hd so TT,K]_ trén hé
thong ké. ]lfl:l trir hod S0 thong dL:l[’lg chung toan nganh (Quyét dinh. QD Cae Vu/don vi lién
thanh tra. Kiém tra thué [xu 1y, két qua sau thanh tra Kiém tra) Cuc TTKT, quan tr;)ng Vi ﬁgoai
trén kho dir lieu nganh Cuc ONTT naanh Thué
Thué.
Nang cdp (mg dung kiém |Xay dung dng dung dap dng bd tiéu chi theo
tra ty dong to khai thué |Quyét dinh sb ISS2/QF}TCT va quyét dinh sé Cuc CNTT. | Cac Vu/don vi lién
(GTGT, TNDN, TTbB)  [98/QB-TCT phuc vu kiém tra tai CQT doi vai Cuc TTKT. |quan tr'ong va ﬁgoéi
03 logi & khai: TNDN. GTGT. TTDB Ban OLRR nginh Thud




Muc tiéu chién hrge dén

Pon vi thuc hién

STT Nii dung hoat ddng Thodgian i 2025/Ké hoach thire Néi dung trién khai nim 2024 ,
thuc hign hién nim 2024 Pon vij chii tri Pon vj phoi hgp
Xiy dung moi vmg dung |Xéy dung chirc ning déi chiéu, hd trg kiém soat
kiém (ra 10 khai thué |dir lidu ké khai trén tor khai quyét toan thu¢ | Cuc ONTT, Cac Vu/don vi lién
Xay dung mdi va ning cp cic tng TNCN TNCN cuia t6 chirc tra thu nhép va cd nhan Vu DNNCN, quan tr-ung vi ﬁgoai
22 |dung kiém tra ti dong hé so khai | 2023-2024 Cuc TTKT, nganh Thué
thué tai tru s& co quan thué, Ban QLRR
Tiép tuc danh gid, ra soat |Dbi chiéu sai léch theo timg chi tidu trén di liéu
va hoan thién viée cip [BCTC cia cac cong ty dai ching gii Uy ban
nhdt co so dii liéu nguoi |chimg khodn va div liéu NNT giri Co quan thué Céc Vu/don vi lién
. ; . . . . Cuc TTKT, . .
ndp thué phuc vu cho hoat |theo ndm, theo bo BCTC va theo ky Cuc CNTT |4uan trong va ngodi
déng thanh tra, kiém tra He nganh Thué
thué.
Tiép tuc nghién clu {ng |Phdi hop nghién ciru xay dyng bd tidu chi lan
_ ] dung tri tué nhan tao (A1) {ddu dua trén két qua Thanh tra kiém tra NNT
Nghién ctru ing dung tri tu¢ nhén dé xay dung cac phan itheo nganh linh hoac linh vyc dé lam miu hoc , o
tao (Al) dé xdy dung cic phan mém mém (g dung cong nghé [may cho cudc thanh tra kiém tra d8i véi truong | Cue TTKT, 1 Cac Vu/don vi llen.
2.3 |ung dung cdng nghé théng tin phuc [2023-2025 thong tin phuc vu cong téc |hop tuong tu Cuc CNTT, |quan trong va ngoai
vy cong tac thanh tra, kiém tra thué thanh tra. kiém tra thué | ' Ban QLRR ngianh Thué
trén may tinh. trén may tinh.
3 |Ting cwdng dbi méi loai hinh, phwong phip va ki thuét thanh tra, kiém tra thué theo riii ro phit hop véi dic diém ciia tirng nhom ngwdi nép thué
3.1 |Ting cudng hoat dong thanh tra, | 2023-2025 |Tiép tuc xay dung va trién Coéng vin chi dao trién khai thanh tra theo Luat | Cuc TTKT | Cac Vu/don vi lién

kiém tra thué theo rii ro.

khai cac chuyén dé thanh
tra, kiém tra thué theo rii
ro.

Thanh tra va ting cudng thuc hién cic chuyen
dé Lhong thét thu cac {inh vuc ¢6 rii ro cao vé
thué

Cong van hudéng dan toin nganh dé gop phan
ning cao hidu qua quan ly thué ddi véi hoat
dong khai thac, kinh doanh tai nguyén khoang
sdn

quan trong va ngoai
nganh Thué




Ndi dung hoat djng

Thoi gian
thue hién

Muc tiéu chién luge dén
nam 2025/Ké hoach thye
hién nim 2024

Nii dung trién khai nim 2024

Bon vi thuce hién

Bon vi chii tri

Don vi phdi hop

32

Tang cudng thanh tra gia chuyén
nhuong: day manh kiém tra tai co
quan thué.

2023-2025

Tang cuong thanh tra gia
chuyén nhuong, day manh
kiém tra tai tru sé co quan
thué.

Bao cdo két qua thanh tra gia chuyén nhugng
cia mot s6 Cue Thué theo chi dao tai céng van
56 S654/TCT-TTKT ngay 13/12/2023 vé ting
cuong quan Iv thué déi vaéi doanh nghiép c¢6
giao dich lién két

Cuc TTKT

Cac Vu/don vi lién
quan trong va ngoai
nganh Thué

3.3

Phat trién céc chuong trinh thanh
tra, kiém tra theo chuyén dé (hoan
thué GTGT, giao dich lién két,
chuyén dé theo linh vuc, nganh
nghé ¢6 riii ro cao).

2023-2025

Xay dung, trién khai thanh
tra, kiém tra mét s
chuyén dé (hoan thué gia
tr] gia tang, giao dich lién
két, cac nganh nghé, linh
vy O rit ro cao).

Trien khai TTKT cac chuyén dé: hoat dong khai
thac. kinh doanh tai nguyvén khoang san. rai ro
vé hoa don, cong vin chi dao day manh kiém
tra tai co quan thué, tang cudmg cong tic thanh
tra. Kiém tra giao dich lién két

Cuc TTKT

Cac Vu/don vi lién
quan trong va ngoai
nganh Thué

Nghién ciru, dé xuit kién toan to chite bd may va ddi ngii thanh tra, kiém tra thué

4.1

Tang cudng va nang cao chat lugng
doi ngil cdn bd thanh tra, kiém tra
thué.

2023-2025

- Tiép tuc bd sung ngudn
nhin luc cho cong tic
thanh tra, kiém tra thué.

Phoi hop vai Trudmg Nghiep vu thué to chie
cac lép boi dudng vé Thanh tra - Kiém tra thué
nam 2024, du kien:

- Dao tao nang cao chét
lugng ngudn nhan hye cho
cong tic thanh tra, kiém
tra thué,

+ L6p boi dudng co ban vé TTKTT (04 [6p)

+ Lap boi dudng chuyén sau vé TTKTT (04 top)

Yu TCCB.
Cuc TTKT

Cac Vu/don vi lién
quan trong va ngodi
ngianh Thué

th




5TT

Néi dung hoat ding

Thai gian
thue hién

Muc tiéu chién luge dén
niim 2025/K¢ hoach thue
hi¢n nim 2024

N§i dung trién khai nim 2024

Pon vi thue hién

Don vi chi tri

Pon vi phdi hop

4.2

Hoan thién, sira d6i bo sung gido
trinh, tai liéu vé thanh tra kiém tra
thué va trién khai dio tao k§ nang
thanh tra, kiém tra co ban; k¥ ning
ning cao va chuyén sau; thué qudc
tc.

2023-2025

Tiép tuc hoan thién. stra
d6i bd sung gido trinh, tai
licu vé thanh tra, kiém tra
thué va trién khai dao tao
k¥ nang thanh tra, kiém tra
co ban; k¥ ning ning cao
va chuyén sau; thué quic
te.

- Phoi hop voi Truomg NVT ra sodt, cdp nhat
cac tai lidu dao tao, bdi dudng nam 2024,

- Hoan thanh viéc bién soan ngan hang cau hoi
kiém tra cac chuong trinh bdi dudng kién thirc,
k§¥ nidng chuyén nganh thué phuc vu céng tic
diéu dong (phan ndi dung TTKTT).

Cuc TTKT,
Vyu TCCB

Cac Vu/don vi lién
quan trong va ngoai
nganh Thué

6
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Phy lyc V

ANG CUONG NANG LUC CONG TAC GIAl QUYET KHIEU NAI, TO CAO VA TO TUNG VE THUE NAM 2024
(Kém theo Quyét dinh s6 673/0D-TCT ngay 20/5/2024 ciiu Tong cuc truong Tong cue Thué)

Muc tiéu chién lwge den

Don vi thue hién

n A Thoi gian | . 2 .
STT Ngi dung hoat dong g,, niim 2025/K¢é hoach thue Noi dung trién khai nam 2024 . e
: thue hién hién nim 2024 Don vichi | Don vi phoi
' tri hop
1 2 3 4 5 6 7
A |Muc tiéu
Thye hién 100% don giai quyét khiéu nai ding thoi
Pam bio 100% don gidi quyét han theo quy dinh ¢oa phap luat trén co so cac don vi Cae Vu/don v
- ao o . 4
L . . L ban nganh cé Hén quan giri tham gia v Kién va nguoi | lién quan tron
khiéu nai diing thoi han theo quy Pam bao 100% P e Han sul S ¢ Cuc KTNB | ) ; o &
dinh ciia phap ludt khieu nai gui tai liéu xdc minh ding thoi han va ngoai nganh
- phap fuat: Thué
Thye hién giai quyét cac vu khiéu nai vé thué dam
- Thoi gian trung binh giai quyét bEle thc:)'i gian trung binh giai quyel cac vu khiéu nai Cae Vu/don vi
cac vu khiéu nai vé thué: Phin Phin dhy eidm 594 vé thuc pljfm dau giam 3% sO ngay theo quy dinh clia Cue KTNE lién quan trong
F . an dau ¢ Khidu nai c \ o
dau giam 5% s6 ngay theo quy & ’ Luat Khicu nai ' va ngoai nganh
dinh cta Ludt Khiéu nai. Thué
60% cone chi L Thuc hién dao tao, boi dudmg c‘huyén mén, nghiép Vu PC, Cuc
- 60% cong chire dugc dio tao, vu cho cae ¢ong chire lam viée vé cong tac giam dinh
bdi dus huven mé hie \ : KTNB, Cuc
?l Au'orr}[g’ c ?{yendr‘nzn, nghfel? vu tur p]]ép; c61]g tac kiém tra ndi bo gidi quyct don thu TTKT, Cac
ve cong tac glam dinh tr phap; Dat 60% khieu nai to cdo va phong chong tham nhiing dam | vy TCCB | Vu/don vi lién

cong téc kiém tra ni b, giai
quyét don thu khiéu nai t cao va
phong chdng tham nhiing.

bao dat 50%

quan trong va
ngoai nganh
Thue




Muc tiéu chién lwge dén

Pon vi thre hién

STT Noi dung hoat ddng T:SZ il;: niim 2025/K¢ hoach thye Noi dung trién khai nim 2024 Pon vj chii | Donvi phéi
’ ; hi¢n nim 2024 5 :
tri hgp
Thyc hién dao tao vé& cong tac phap ché cho cong
clitrc lam cong tac phap ché dam bao dat 50% Vu PC, Cac
- 60% cOng chuc lam cong tac Vu/don vi lién
phap ché duge dio tao vé cong tic Dat 60% VuTCCB | quantrong va
phap ché. ngoai nganh
Thué
Thure hién kiém tra vin ban quy pham phép luét do
Téng cuc Thué chi tri soan thao dam béao dat 100%. Cie Vu/don vi
- 100% ijin ban quy p!wm phap lién qu.an troné
ludt do Tong cuc Thué chi tri Dat 100% Vu PC . e
soan thao duge kiém tra. vangoal n{ganh
Thué
- 80% vin ban hanh chinh giai Thure hién kié]p tra vin ban hanh chin’h gidi thich
thich chinh sach, ché do, xit 1Y cac c}?inh sach, ché d(f)’, X ly cac vu('mg~ mac lién quan ' .
viéng méc lién quan dén chinh den chinh séch,! ché d6 hoac hudng dan nghiép vu do (.jfic Vu/don vi
sich, ché d6 hoic hurong din Dat 80% Tong cyc Thué ban hanh hoge trinh B§ Tai chinh |y pe hfen quan trong
nghiép vu do Téng cuc Thué ban ban hanh dam bao dat 80% va ngodi nganh
hanh hodc trinh B Tai chinh ban Thue
hanh dwoc kiém tra.
Thuc hién kiém tra vin ban hanh chinh giai thich
- 60% van ban hanh chinh giat chinh sach, ché db, xir Iy céie vudng méc lién quan
thich Chi“,ll Sé_"h’ che dg, ,xfr ly cac dén chinh sach, ché do hoac hirémg dan nghiép vu do Cac Vu/don vi
vuéng mac lien quan dén chinh Pat 60% Cuc Thué, Chi cuc Thué ban hanh dim bao dat 60% Vu PC lién quan trong
sach, ché do hodc hudng dan ; ' va ngodi nganh
nghiép vu do Cuc Thué, Chi cuc Thué
Thué ban hanh duge kiém tra.
B [Ngidung
1. |V& thé ché

(S




Théi gian

Muc tiéu chién lwge dén

Pron vi thue hién

STT Nii dung hoat dgng thure hitn niim 2025/K¢ hoach thye Néi dung trién khai nam 2024 ]
T hién nim 2024 Pon vicha | Pon vi phoi
tri hop
- Xay dung va trién khai [Tiép tuc trién khai thuc hién Quy ché tham vén ban
Nghién ciru, xiy dung, hoan thuc hién Quy ché tham véan |hanh kém theo Quyél dinh 56 1490/QD-TCT ngay
thién, trién khai Quy ché tham dbi voi cong ae gidi quyél 22/10/2021 dé dam bao clng Lac giai quyét khiéu nai Cac Vu/don vi
[ [van d8i véi cong tic gidi quyét |1 kij:iéu nai \ié thué; (‘)uy‘ché theo quy dinh. Cuc KTN | 1ién Quan trong
khicu nai vé thué; Quy ché kiém kiém tra cong vy va xu ly ) va ngoai nganh
tra cdng vu va xu Iy trach nhiém trich nhiém d6i véi cong Thué
ddi voi cong chire, vién chirc. chure, vién chie.
Ri soat va hoan thién Quy ché, Sua doi bo sung kip thoi Quy
Quy trinh giai quyét khiéu nai; Ch‘?; Q”}” trinh ',%ié'i quyct Cac Vu/don vi
|3 Quy ché, Quy trinh giai quyé't th 20232024 kl}‘?” nat, Qt‘)’ c,hcje. Quy ""“J’ - Dy thao 03 Quy trinh: Kiém tra ndi b, Giai quyét Cue KTNE lién quan trong
cdo; Quy ché, Quy trinh Kiém tra “7|g1al quyet to cao: Quy ché. |phiéy nai. Giai quyet o cao e va ngoai nganh
ndi bo bao dam phu hop vdi quy Quy trinh Kiém tra ngi bo Thué
dinh phap ludt.
Sua d6i. bd sung B tidu chi
Sira d8i. bé sung Bo tiéu chi dp da:mh gia rF',i ro dé x.ﬁy dung o ‘ S 4 Cac Vu/don vi
13 ldune quan 19 rai r' trong xa 2024 k¢ hoach kiém tra ndi bg hang |- Du thao v ban hanh BG tiéu chi danh gia rai ro de Cuc KTNB lién quan trong
ung g Y rut ro g xay . . : 2 B ue .
dyng ké hoach Kiém tra noi bo. nam. xdy dyng ke hoach Kiém tra ndi bo hang nam. va ngoal lzganh
Thue
Xay dung Quy trinh vé viéc
Xay dung Quy trinh vé viée tiép tiep nhan don k‘hiéu "ﬂf.:li pa‘mg .. . L Y. g . Cac Vu/don vi
1.4 nhan don khiéu nai bing phuong phuong t.hl’m dfé” (i tai co |- Dy lh.a ;O v hm hinh Quy u'n?h v?nwc_:? tl(?p nhin lién quan trong
. 2024 |quan thué céc cip don khicu nai bang phuong thie dién tir tai co quan | Cuc KTNB

thire dién tir tai co quan thué cic
cap.

thu¢ cac cap.

va ngodi nganh
Thué

)




STT

Néi dung hoat dong

Thai gian
thye hién

Muc tiéu chién lroe dén
nam 2025/Ké hoach thwce
hién nim 2024

Noi dung trién khai nim 2024

Don vi thyce hién

Don vi chi
tri

Pon vi phéi
hop

Xay dung Quy trinh kiém tra ndi
bé bang G(ng dung cong nghé
thong tin déi v&i cac nghiép vu
quan 1y thué chi yéu (cong téc
thanh tra, kiém tra thué; cong tac
quan ly ng va cudng ché ng thué;
cong tac hoan thué...).

- Xay dyng Quy trinh kiém
tra ngi bd bing tng dung
cong nghé thong tin d6i voi
cac nghiép vu quan 1y thué
chi yéu (cong tac thanh tra,
kiém tra thué; cong tac quan
IV ng va cudng ché ng thué;
cong tée hoan thué...).

- Trién khai thi diém viée
kiém tra ndi bé bang lmng
dung cong nghé thong tin,

- Hoan thién va ban hanh Quy
trinh kiém tra ngi bd bing
g dung cong nghé théng tin
dbi voi cac nghiép vu quan ly
thué chii yéu (cong téc thanh
tra, kiém tra thué: cong tac
quan ly ng va cudng ché ng
thué; cong tac hoan thué...).

Ban hanh ké hoach thuc hién xiy dung quy trinh

kiém tra ndi bd bang tmg dung CNTT

Cuc KTNB

Céc Vu/don vi

lién quan trong

va ngodi nganh
Thué

1.6

Xay dung, bo sung cac quy dinh
vé cung cap thong tin thudmg
xuyén, dinh ky; quy dinh vé cong
khai théng tin, van ban, quy trinh
nghiép vu phuc vu tang cudng
cong tac kiém tra ndi bo va cong
thc téng hop, nghién ciu, phan
tich, duc két cac dau hig¢u, hanh vi
tham nhiing ctia cong chire, vién

2024

Xay dung, bb sung cac quy dinh vé cung cép théng
tin thuong xuyén, dinh ky; quy dinh vé cong khai
thong tin, vdn ban, quy trinh nghi€p vu phuc vu ting
cudng cong tic kiém tra ndi bo, giai quyét t cdo va
cong tac tong hop, nghién ciru, phan tich, dic két cac
ddu hiéu, hanh vi tham nhiing cuia cong chire, vién

chire

Cuc KTNB

Cac Vu/don vi

lién quan trong

va ngodl nganh
Thué

O = L L



Muc tiéu chién luyc dén

Don vi thye hién

. . Theoi gian - £ - .2 _—
STT Noi dung hoat dong 8 o nim 2025/Ke hoach thue Noi dung trién khai nim 2024
' T thwe hién . L * : R . A
: ' hién nam 2024 Don vicha | Don vi phoi
tri hop
Xéy dung quy ché phan quyén Xay dung quy ché phin quyén chie nang cac (mg Cuc CNTT,
chiic nang cic (ng dung trong dung trong nganh thue phue vu kiém soat thdng tin Cac Vu/don vi
1.7 |nganh thué phuc vu kiém soat 2024 trong qua trinh cai cach hién dai hoa, chuyén doi s0 | Cuc KTNB [lién quan trong
thdng tin va céng tac kiém tra noi nganh thué va céng tae kiém tra ndi bd dot xuat theo va ngoai nganh
bd dot xuét theo déu hidu rii ro dau higu rii ro Thué
» Vé tmg dung cong nghé théng
" |tin
2.1 |Nghién ciru, xiy dyng mét s ng |2023-2025
dung cong nghé thong tin dap ung , . o .
. & 5 gﬂ Bhe , g P . 8 - S dung dir liéu khai thae (0 cdc tng dung dd xdy
yeu cdu cong tac kitm tra van d (Ung dung lién 1én viée ]"1 oiri, khai
. b e e ung (Ung dur quan dér dp, gui, k e
ban, theo ddi, bao cdo cong tac xir g £ . E e ,l . ; P E‘ Cuc CNTT.
. . . LA 7 L . |thidc bao cdo ve cong tac kiem tra viin ban; ang dung . ,
phat vi pham hanh chinh vé thug, - Str dung céc ng dung cong |, A e Cole e o3 Cac Vu/don vi
) . , . ' A D . lien quan den viée 1ap. gui va Khai thac bdo cdo vé .,
t0 tung hanh chinh vé thue va ngh¢ thong tin da duoc nang | . 7, Cg . . c ey o |YUPC lién quan trong
R LR < L. . cong tac tham gia to tung hanh chinh va thi hanh an . e
cdng tac boi thudng Nha nude, cap/xdy dung mai. Lo L " P . va ngeal nganh
vé thué: tmg dung lién quan dén viéc lap. gui va khai Thue
thac bio v¢ cong tae boi thudng theo Tudt Trach
nhi¢m bot thudng cia Nha nudce)
- Khai thac dir li¢u tir cac {ng
dung cong nghé thong tin vé Cac Vu/don vi
s6 lidu bao cao vé cdng tac x0 |- Tiép tuc xay dung ung dung phuc vi bao cao cong |Vu PC. Cuc  [lién quan trong
phat vi pham hanh chinh, [tdc x(r phat vi pham hanh chinh v thuc. CNTT va ngoai nganh

kiém tra vin ban, 16 tung
hanh chinh.

Thué




STT

Ngi dung hoat ding

Thoi gian
thue hién

Muc tiéu chién lwge dén
nam 2025/Ké hoach thue
hi¢n nim 2024

N$i dung trién khai nim 2024

Pon vi thye hién

Pon vichi | Pon vi phoi
tri hgp

22

Nang ¢4p (g dung cong nghé
thong tin nham hd tro cho viée
quan ly, chi dao, giam sat céng
tac kiém tra ndi bo, khiéu nai, td
cao va phong chéng tham nhiing
trong toan nganh.

Nang cép tng dung kiém tra
ndi bd nham hd tro cho viée
quan ly, chi dao, giam sat
cong tac kiém tra ndi bo,
khiéu nai t& cao va phong
¢chdng tham nhiing trong toan
nganh

- Néng cip méu bidu béo cio theo quy dinh cia
Théng tur sé 01/2024/TT-TTCP, ngay 20/01/2024

Cuc CNTT,
Cac Vu/don vi
Cuc KTNB, | lién quan trong
va ngoai nganh

Thué

Kién toan b may td chirc va phat trién ngud

n nhan lue bd phan giai quyét khiéu nai, tb cdo, td tung vé thué

3.1

Xay ding tai liéu boi dudng kién
thire, k§ ning vé cong tac phap

che.

2023

Ban hanh tai li¢u boi dudng
vé kién thire, ky ning vé cong
tac phap ché

- Hoan thién va trinh Lanh dao Téng cuc phé duyét
tai liéu bdi dudng kién thie, ky nang vé cong tac
phap ché (bao gém k¥ ning kiém tra van ban QPPL;
theo doi thi hanh phap luat vé thué; k§ ning thim
dinh vin ban hanh chinh trong linh vuc thué; kién
thirc k¥ ning tham gia t6 tung hanh chinh vé thué)

Cac Vu/don vi
lién quan trong
va ngoai nganh
Thué

Vu PC

O



Muc tiéu chién lwoc dén

Don vi thue hign

STT Néi dung hoat ding T::El i'fl'.l nam 2025/Ké hoach thue Noi dung trién khai nim 2024 '
T hién nim 2024 Don vichu | Don vi phoi
tri hop
3.2 |Thuc hién dao tao cho cong chire [2023-2025 |- Tiép tuc dao tao vé cong tac |- Dao tao vé ¢ong tac phap ché. muc tidn dén hét |[Vu TCCB Vu PC, Cuc
lam cong thc phap ché vé cong tac phap ché, muc tiéu dén hét {nam 2024, 50% cong chire 1am cong tac phap ché KTNB. Cue
duge dao tao. TTKT, Cac

phap ché, tip trung cong tac tham
muu t6 tung vé thué, tham dinh
vén ban; cong chie lam cong tac
kiém tra noi bo, giai quyét don
thu khiéu nai, t5 cao va phong
chéng tham nhing trong toan
nganh: cong tac giam dinh tu
phap vé thué,

nam 2024, 50% cong chic
lam cong tac phip ché dugce
dao tao.

- Do tao, boi dudng chuyén
mén, nghigp vu vé cong tac
giam dinh tr phap vé thué cho
toi thieu 50% cong chie lam
cdng tac giam dinh tu phap.

chire Jam cong tac giam dinh tw phap.

- Do tae. bdi dudng chuyén mon, nghiép vy vé cong
tac giam dinh tu phap vé thué cho 101 thiéu 50% con

a
o

Vu/don vi lién
quan trong va
ngoai nganh
Thué




Thoi gian

Muyc tiéu chién lhrge dén

Pon vi thye hién

STT Noi dung hoat dong thue hic niim 2025/Ké hoach thire Néi dung trién khai nim 2024 ]
e ieh hién nim 2024 Don vichi | DPon vi phoi
tri hop
- Pao tao, bdi dudng chuyén |- Déo tao, bdi dudng chuyén mén, nghiép vu vé cong
mén. nghiép vu vé& cong tac |tac kiém tra noi bo, giai quyet don thu khiéu nai to
kiém tra ndi bo. giai quyét [cao va phong chéng tham nhiing dat ty 1¢ 50% trén
don thu khidu nai t& cdo va tong $0 céng chirc 1am cdng tac ki€m tra ndi b trong
phong chong tham nhiing dat |todn nganh.
ty 1& 50% trén tong s6 cong
chic lam cong tac kiém tra
noi bd trong toan nganh.
- Tiép tuc kién nghi xir Iy
Kién nghi xtr Iy nghiém cac cong nghiém cic cong chire, vién
chue, vién chire ¢6 hanh vi tham chirc ¢6 hanh vi tham nhiing |- Kién nghi xtr Iy nghiém cac cdng chire, vién chirc Céac Vy/don vi
nhiing v& xem xét trach nhigm cua va xem xét trach nhiém coa {cé hanh vi tham nhiing va xem xét trich nhiém cia lién quan tron
33 e v xer £ CUR 1 5p3.p0ns [V XEM XETLrACh MM cud 4c0 NAnh Vi tham hhting va xem MEMO )y KTNB |1 AR TTong
ngudi dirng dau co quan, to chire, ngudri dimg dau co quan, 16 Ingudn dimg dau co quan, to chire, don vi khi dé xay va ngoai nganh
don vi khi d& xay ra hanh vi tham chue, don vi khi dé xdy ra |ra hanh vi tham nhiing trong don vi. Thug
nhiing trong don vi. hanh vi tham nhiing trong don
vi
4  |Nang cao tinh hi¢u qui va hiéu lye trong cong tic gidi quyét khiéu nai, t6 cdo va t6 tung vé thué
Tridn khai ké hoach kiém tra | Trién khai ké hoach kiém tra cng tac kiém sodt tai
N ‘ .z . rien khai ke hoach kiém tra | | N . Coa ] .
Xy dung ke hoach kiém tra cong e . san thu nhdp hang ndm tai cdc don vi, t& chic tai cor Cac Vuy/don vi
, oz s . cong tic Kiém sodt tai san thu Ao & ., L an . o 4 .. )
tac kiém soat tai sdn thu nhip 2023- o . . . |quan thu¢ cdc cap sau khi cé quyét dinh cua Bo phé lién quan trong
4.2 ) i . P nhap hang nam tai cac don vi, . Cuc KTNB | | e
hang nam tai cac don vi, 16 chie | 2025 R ., |duyét va ngoai nganh
. R to chire tai co quan thué cac P,
tai ¢co quan thué cac cap. . Thug
cap.
- Cac ho so, vu viée giam dinh tr phap vé thué dugc
thue hién theo ding quy dinh cia phap luét Cuc KTNB,
- N S . Tiép tuc t6 chie thuc hién Cac Vu/don vi
Thue hién to chuce cong tac giam R . o ) o L.
43 2023-2025 [cong tac giam dinh tir phap veé Cuc TTKT | lién quan trong

dinh tu phap vé thué.

thue.

va ngoai nganh
Thué

o R e e



STT

Noi dung hoat déng

Théi gian
thue hién

Muc tiéu chién luge dén
nim 2025/K¢ hoach thue
hién nam 2024

Noi dung trién Khai nim 2024

Pon vi thye hién

Don vi cha
tri

Pon vi phbi
hop

4.4

Thyc hién cong tic tham gia td
tung hanh chinh, kiém tra van
ban, theo d&i thi hanh phap lujt
vé xir phat vi pham hanh chinh,
bdi thuong nha nude voi su hd tro
cua irng dung cdng nghé thong tin.

2024

Thure hign cong tac tham gia
th tung hanh chinh, kiém tra
vin ban, theo ddi thi hanh
phap ludt vé xir phat vi pham
hanh chinh, b&i thuomg nha
nuée voi sy hd tre clia tng
dung cdng nghé thong tin.

- Thye hién cong tac tham gia to tung hanh chinh,
kiém tra van ban. theo dai thi hanh phap luat vé& xur
phat vi pham hanh ¢hinh, bdi thudng nha nude vai
sw hé tro ctia (mg dung ¢ong nghé thong tin.

Vu PC

Cac Vu/don vi

lién quan trong

v ngoai nganh
Thué

4.5

Cap nhat thong tin kip thdi 1én

cong thong tin dién tir nganh Thué.

2023-
2025

Tiép tuc clp nhat thong tin
Kip thoi lén cong thong tin
dién tir nganh Thué

- Cép nhat thong tin kip thai 1én céng thong tin dién
tar nganh Thué

Cuc KTNB

Cac Vuw/don vi

lién quan trong

va ngoai nganh
Thué

4.6

Trién khai thuc hién ké hoach
chién luge quéc gia phong, chéng
tham nhiing trong nganh Thué.

2023-
2025

Tiép tuc trién khai thuc hién
ké hoach chién luge qudc gia
phong, chéngtham nhiing
trong nganh Thué.

Trien khai thue hién ké hoach chién luoc quoc gia
phong, chongtham nhimg trong nganh Thue.

Cuc KTNB

Cac Vu/don vi

tién quan trong

va ngoai nganh
Thué

4.7

Tang cuong trién khai thyce hién
cong tac kiém soat ndi nganh.

2023-
2025

Tiep tuc thyc hién cdng tac
kiem soat néi nganh,

- Xay dung va té chae thue hién ké hoach KTNB
nam 2024,

- Ban hanh cac ¢ong van chan chinh toan nganh lién
quan dén cong tac quan Iy can b va tang cudng ky
cuong. ky ludt nganh Thue.

Cuc KTNB

Cac Vu/don vi

lién quan trong

v ngoai nganh
Thué




STT

Noi dung hoat djng

Thai gian
thyre hién

Muc tiéu chién luge dén
niim 2025/K¢ hoach thue
hién nam 2024

Noi dung trién khai nim 2024

Bon vi thue hién

Don vi chid

Pon vi phbi

tri hop
Ban hanh ké hoach ciia Tong cuc Thué thue hién
Tiep thu céc y kien ph:ém hoi cuia ) ) chién luoe quée gia phong, chdng tham nhiing, tiéu Cac Vu/don vi
cac bén co lién quan dé xdy dung X&y dung chién luge va dé |cuc dén nim 2030 va vin béan trién khai ké hoach khi o ’ )
4.8 |chién lwgc va dé xuat cac giai 2023- xudt giai phap chdng tham C('i R T Cuc KTNB lién quan trong
- ) 2025 g yéu ciu {néu cd) ! vi ngodi nganh

phap chbng tham nhiing trong
toan nganh Thué.

nhiing trong toan nganh Thug.

Thué
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Phu Ine VI

Muec tiéu chien luge dén

Don vij thye hién

hoi i ! .
STT No§i dung hoat dong F{‘h o1 il_a:n niam 2025/Ké hoach thue N§i dung trién khai nim 2024 i L
wc hien hién nim 2024 Donvi | Don vi phoi
chu tri hop
i 2 3 4 5 0 7
A |Mue tiéu
Cac Vu/don
, * A A i I"l
. e audn 16 o - Dy thao, trinh ban hinh Quy trinh sia doi. bo Vi OLN V!tr:)e;,q\?;n
C}?f q”i’ht’;lnd q”E;l" ‘Iy trlllc:y" W; f;uqng sung Quy trinh Quan Iy ng thud T Loodi i( anh
V81 f iy . , . T0E ¥
¢ einc_r ue Auc oe.m le f‘p..“g Cac Quy trinh quan 1y ng va ° y
nhimg thay doi cia kinh té - xa hdi va . : i Thué
= = N . 12021-2025  |cudng ché n¢ thué dugc e
yéu cdu thyce tién caa Viét Nam, phu A Cac Vu/don
hodn thién -
hcrp vcn Ludt Quan ly thué va thong 18 , . . ) s 4z 2 vi lién quan
- Du thdo, trinh ban hanh Quy trinh sira doi, bo . .
quoc (8, . . P : Vu QLN trong va
sung Quy trinh Cudng ché tién thué o
ngoai nganh
Thué
Ty 1& tng tién thué no dén thoi diém ,
31/12 hang nam so v&i s thué va cac Thue hién cac bién phdp thu ng/cudng ché ng Cic Vu/don
khoan thu khdc thudc ngan sach nha Téng tién thué ng khong |dam bao téng tién thué no thoi diém 31/12 hang vi ]ién'quan
nurde thu duge trong ndm khong vugt (0212025 qué 8% o n':u}q so’ voi s§ thucj: va cdc khoan thu kuhéc thijcf)c Vi QLN .trong v
qui 8% (trong d6 phdn déu ty 18 (Ng dong vé thué, phi dudi |ngan sich nha nude thu duge trong nam khong neodi neanh
no dong vé thué, phi du6i 5% tng b 5%) qui 8% (trong do 1y 1§ ng dong vé thué, phi dusi s
thu ngén séch nha nudc). %)
I!u_rc lj](':n1CE{C bién phfip thiu ~nc_r/cu()'ng ‘c.helglq Cic Vu/don
Ty 1& thu no dat i thidu 80% no c6 dam bao ty 1¢ thu ng €6 kha nang thu thoi diém vi lién quan
. J Ud . s . . ” - A cano dat tAi fhid 0 :
kha ning thu thoi diém 31712 nam [2021-2025 |16 thiéu 80% 31712 nam trude chuyén sang dat (61 thicu 80% 1y o1 N | frong va
trudc chuyén sang ngoai nganh
Thué




Muc tiéu chién lwge dén

Pon vi thire hién

STT Noi dung hoat dng T:”_" B | nam 2025/Ké hogeh thye N&i dung trién khai nam 2024 : —
t ue lf;ﬂ hién nam 2024 Pon V1 Pon Y1 phOl
chi tri hop
B [Ngidung
. ... |Nghién ciru, d& xudt cic bién phap trién khai p Céac Vu/don
. = . , Trién khai ap dung cac bién s , a: e A £ £ s
Nghién ciru, trién khai ap dung cdc hén theo doi. i ¢ s6 1o dung cac bién phap theo doi, xir 1y s6 ng thué cia |Cuc Thué vi lién quan
1 bién phap theo dai, xir 1y sb ng thué | 2023-2025 P P J L ! y" . |nhom ngudi ndp thué 16n {nhu: phan loai ng, [DNL, Vu trong va
. . o Lo thué cia nhém ngudi ndp A e . A £, oo s v
cia nhom ngudi ndp thué Ion. thué 16n phéin tich nguyén nhin ng, phoi hop vdi céc bén |QLN ngodi nganh
' lién quan trong thu hdi ng dong...) Thué
Cac Vu/don
Xéy dung quy ché phdi hop giiia céc Xay dung quy ché phdi hop |« .2 . e . - vi lién quan
. H R v ) = . v d t fal h’\ h -~ 23 b
2 |nganh Thué, Hai quan, Kho bac nha | 2024 |gitia cdc nganh Thué, Hai || P 1€ rién khai quy ché phdi hop dd co gifa |y, o) - lirong va
. . nganh Thué, Hai quan, Kho bac =,
nuade. quan, Kho bac nha nude. ngodi nganh
Thué
Cac Vu/don
Nang cdp hé thdng CNTT theo Théng tu |Cuc vi lién quan
111/2021/TT-BTC ngay 14/12/2021, Nghi dinh |CNTT, Vu [trong va
56 91/2022/ND-CP ngay 30/10/2022 QLN ngoai nganh
Thué
Cac Vu/don
Nang cdp img dung cong nghé thong Tjé'p tuc nghién ciru, nng |Xay dung tng dung trg [V ao hd trg cong tac quan gl.lc TV vi lién c‘luan
3 |tin phuc vu cong téc quan ly ng va | 2023-2025 |cép (ng dung cong nghé ||y no va cuding ché no thué NTT, Vu tron% Va‘
cudng ché no thué. thong tin. QLN ngoai nganh
Thué
Cac Vy/don
Pé xudt ky thuit dé nang cdp Ung dung QLN, vi lién quan
CONT theo tién do sita déi, b6 sung quy trinh |*° 2ne_ ftrong va

QLN, CCNT

ngoai nganh
Thué
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Thoi gian

Muc tiéu chién luge dén

Don vi thwe hién

STT Noi dung hoat dong thue hié niam 2025/Ké hoach thue Noi dung trién khai nim 2024 _ R
e hcn hién nim 2024 Don vi | Don vi phoi
chii tri hgp
T& chire dao tao, t8p huan ky ning, Té chire dao tao. 1dp hudn |T4 chic dio tao. tap hudn cac nghiép vu mdi cho Vu QLN, Cac
kién thiic cho doi ngii cong chuc lam cac nghiép vu méi. nang |doj ngi cong chie lam cong tdc quan 1§ ng va Vu/don vi
cOng tac quan Iy no va cudng chué ng cao ning luc d6i ngii con ano ché na thud lién quan
4 | f.% q yng g 7 15023-2025 >l 2 W ’ g ‘ g cudng ché ny thué. Vu TCCB q :
thué. chire lam cong tac quan ly trong va
ng va cudng ché ng thué. ngoai nganh
Thué
Nghién clru, khdo sat trong nudc, Khao sat trong nudc va Té chie Hoi thao chia sé kinh nghi¢m quf)c té Cac Vu/don
qubc té, quéc té lién quan dén cong trong xdy dung tai lidu va ddo tao cin bd, vi lién quan
i e e < Vu QLN, ' .
5 2023-2025  |tac quan Iy ng va cudng ché S o |trong va
: Vu HTQ1 N
no thue ngoai nganh
Thué
Nghién ctiu :féy dung quyén han ciia Nghién ctu kinh nghiém Nghién ciru. dé xuat xic dinh phuong an dé xi Iy Céc Vy/don
co quan thuc trong viée xo0d ng/thu quéc té vé quydn han cia co |¢4¢ khoan ng nho vi lién quan
¢  |h6icdc khodn ng nho. 2023-2025 |quan thué trong viée xod Vu QLN  [trong va
no/thu héi cic khoan ng ngoai nganh
nho. Thué
7 Xay dung Quy trinh sira déi bd sung | 2024-2025 {Ban hanh Quy trinh sir doi Du thao. trinh ban hanh Quy trinh stra ddi bo Vu QLN |Cde Vu/don
quy trinh Quan 1y ng va Quy trinh bd sung quy trinh Quéan Iy |sung quy trinh Quan |y ng va Quy trinh Cudng vi lién quan
Cuding ché tién thué no ng va Quy trinh Cudng ché |ché tién thué ng trong va

tién thué no

ngoai nganh
Thué




Phu luc VII

k KE HOACH CAI CACH CONG TAC QUAN LY THUE QUOC TE NAM 2024
WAKem theo Quyét dinh s6 673/0D-TCT ngay 20/3/2024 ciia Tong cuc triwong Tong cue Thud)

Muc tiéu chién luye dén

Pon vi thye hién

STT Noi dung hoat dong Ffll::l ilﬁn niim 2025/K¢é hoach thuc N&i dung trién khai nim 2024 e
e lign hi¢n nim 2024 Ponvichitr | DOMViphoi
‘ hop
l 2 3 4 5 6 7
A |Muc tidu
a) Khung phap Iy tong thé vé Khung phap Iy tong thé vé [Hoan thanh thit tuc trinh cho trvong tham [Vu HTQT Cac Vu/don vi

thué quoc té duoc xdy dung dap
{ng yéu cdu thuc tién quan 1y
thué clia Viét Nam va pht hop
voi théng 1& quéc té.

thué quéc té duge xay dung

gia ky két Hiép dinh da phuong vé bé sung
quyén danh thué cua nude ngufm (MLI
STTR)

lién quan
trong va ngoat
nganh Thué

b) Cac quy trinh lién quan dén
thué quéc té va thuong mai dién
tir xuyén bién gioi; sb tay thanh
tra gia chuyén nhuong dugc xdy
dung va ban hanh dap dng véu
cau thue tién quan ly thué cua
Viét Nam va phi hop véi thong
1é qudc té.

Cac quy trinh lién quan dén
thué quoc t& va thuong mai
dién tir xuyén bién gidi; sb
tay thanh tra gia chuyén
nhugng duge xay dung va
ban hanh

Nghién ctu théng 1& quéc té. hudng dan
m&i cila OECD va quy dinh quan 1y thué
trong nude lién quan dén thué quoc ¢ va
thuong mai dién tur xuyén bién giai

Vy HTQT, Cuc
TTKT

Vu DNNCN,
Céc Vu/don vi
lién quan
trong va ngoai
nganh Thué

¢) Cac cam két qudc té cia cac
Dién dan ma Viét Nam tham
gia vdi tu cach la thanh vién
duoe dam bao thuc hién.

Cac cam két qudc té cua cac
Dién dan ma Viét Nam tham
gia vai tu cach 14 thanh vién
duoc dam bao thuc hién.

Thuc hién ra soat ddng cip v&i Dién dan
[F/OECD veé Trao doi thong tin

VuHTQT

Cac Vu/don vi
lién quan
frong va ngoai
nganh Thué




STT

N6i dung hoat djng

Théi gian
thye hién

Muc tiéu chién lrge dén
ném 2025/Ké hoach thwe
hién nim 2024

Ngi dung trién khai nam 2024

Don vj thye hién

Don vi phi

Pon vi chi tri
hop

d) Bo nguyén tic dam phan
higp dinh thué va mau hiép dinh
thué mai duoc sira ddi, bd sung
nhim dap émg véi nhu ciu mai
cla Viét Nam,

B6 nguyén tac dam phan hiép
dinh thué va miu hiép dinh
thué méi duoc sia déi, bd
sung

Xy dung dy thao BO nguyén tic dam
phan hiép dinh thué va miu hiép dinh thué
mai

Vu HTQT Cac Vu/don vi
lién quan
trong va ngoai
nganh Thué

d) Chuong trinh dao tao thué
quée té co ban va ning cao
duge xdy dung nham trang bi
kién thiic va kinh nghiém quéan
Iy thué qudc té cho cac cong
chirc quan IV thué qudc té.

Chuong trinh ddo tao thué
quoc té co ban va ning cao
duge xdy dung

Thue hign dao tao chwong trinh thué quéc
co ban

Vu HTQT Cac Vy/don vi
lién quan
trong va ngoai

nginh Thué

e) Hé théng co so dir liéu vé
trao déi thong tin (bao gdm trao
d5i théng tin v&i co quan thué
nwéc ngoai, HS so ot nhuan
lién quéc gia — CbC, thang tin
lién quan dén nha cung cip
nude ngodl ¢d giao dich xuyén
bién gidi...) duge thu thip va
xdy dung dam bao viée tiép
nhan, chuyén dit liéu tir Viét
Nam ra nuéc ngoai va nguge
lai, phuc vu céng tac trao dbi

Hé théng co so dir lidu vé
trao doi théng tin (bao gbm
trao ddi thong tin voi co quan
thué nude ngoai, Hb so lri
nhuan lién quéc gia — CbC,
thong tin lién quan dén nha
cung cap nude ngoai co giao
dich xuyén bién gidi...) duge
thu thap va xay dung

Xay dung ting dung quan 1y trao ddi théng
tin

Cac Vu/don vi
lién quan trong
va ngoai nganh
Thué

Vu HTQT, Cuc
CNTT

g) Ap dung quan 1y rui ro trong
cOng tac quan ly thué quoc té.

Ap dung quan ly rai ro trong
cong tac quan ly thué qude té.

-Thu thap dir li¢u, lam gidu khe CSDL clia
nganh thué;
-Nghién ctu cic gidi phap khai thac dir liéu

Vu HTQT, Ban
QLRR

Cac Vu/don vi
lién quan trong
va ngoai nganh
Thué

<



STT

Noi dung hoat dong

Théi gian
thure hién

Muc tiéu chién lwge dén
niim 2025/K¢ hoach thue
hién nim 2024

N§i dung trién khai nim 2024

Don vj thuc hién

Don vi chu tri

Don vi phoi
hop

h) Cac chuong trinh hop tac vé
quan ly thué qubc t& véi co
quan thué cac nude va céc t6
chie quédc té trong khu vye va
trén thé gioi duge trién khai
thuc hién,

Cac chuong trinh hop tac vé
quan 1y thué quéc té véi co
quan thué cac nude va cée to
chire qude té trong khu vuc
va trén thé gioi dugc trién

khai thyc hién,

Cac chuong trinh hop tac vé quan ly thué
qube € Lio, OECD, WRB. Han Qudc. EU.
SGATAR... duge trién khai thue hién

VuHTQT

Cac Vu/don vi
lién quan trong
vd ngoai nganh

Thué

i) Co ché quan ly, giam sat ddi
vai td chire, ¢4 nhan kinh doanh
thuong mai dién to va dich vy
ky thuat sb xuyén bién gidi
duge xdy dung theo thdng ¢
quéc 1é.

Co ché quan ly, giam sat doi
v6i td chire, c& nhan kinh
doanh thuong mai dién tir va
dich vu k¥ thuat %) xuyén
bién gidi duge xay dung

Cuc Thué DNL, Vu

DNNCN

Cac Vu/don vi
lién quan trong
vd ngodi nganh
Thué

k) 100% s6 luong yéu ciu trao
doi théng tin véi co quan thué
nude ngoai va nguge lai duge
xu Iy kip thoi.

bat 100%

Thue hign xi 1y kip thoi cae yéu cau trao
doi vai co quan thue nude ngoai va nguoc
fai dam bao dat 100%

Vu HTQT

Cac Vu/don vi
lién quan trong
va ngoai nganh
Thué

1) S& lugng yéu cau co quan
thué nuéc ngoai trao doi théng
tin ting 20%-30% hang nam.

Tang tir 20%-30%

Béo cao xu Iy cac truong hop dé nghi trao
doi thong tin

Vu HTQT

Cac Vu/don vi
lién quan trong
va ngoai nganh
Thué

m) Ty & 1% thanh tra gia
chuyén nhugng doi véi doanh
nghidp co vén diu tu nude
ngoai (FDI) c6 phat sinh giao
dich lién két hang nam.

Dat ty 1¢ 1%

Thuc hién thanh tra gia chuyén nhuong
d6i v6i doanh nghiép ¢é vén dau tu nude
ngoai (FDI) (cac doanh nghiép ¢6 tr 51%
von dau tu nwde ngoai trd lény co phat
sinh giao dich lién két hang nam dam baio
dat ty 1¢ 1%

Cuc TTKT

Cac Vu/don vi
lién quan trong
va ngoai nganh
Thué

Néi dung thue hién

Xiy dung thé ché chinh sich quan Iy thué quoc té dong b




Thi gian

Muc tiéu chién lirge dén

Don vi thage hién

STT Noi dung hoat dong .| niam 2025/Ké hoach thye Néi dung trién khai nim 2024 s
' thuyre hién hitn 3 2b24 ’ e e Pon vi phot
i€n nim Pon vi chu tri
' hop
Nghién ctru, xay dyng va hoan {2023 -|- Tiép tuc tong két danh gia |[Dam phén, ky két Hiép dinh/Nghi dinh thu |[Vu HTQT Cac Vu/don vi
thién quy dinh chéng tranh thué [2025 viée trien khai cic khuyén |vé cac diéu khoan phu hop tic¢u chuan toi lién quan trong
quée té, chdng x6i mon co so nghi cta Dién dan BEPS. |thiéu va ngoai nganh
thué va chuyén loi nhudn dé thue hién co ché tuén tha va Thué
dam bao thue hién cac cam két bao cdo hang nam céac tiéu
1.1 |qudc té cuia cac Dién dan, chuan téi thiéu cia Dién dan
BEPS.
- Nghién ciu dé xuat sira doi
quy dinh chéng tranh thué
quéc té, chéng X401 mon co so
thué va chuyén lgi nhuan.
1.2 |Nghién ciru d& xuat phuong an |2023-2024 |- Xdy dung huéng din vé |- Thuc hién cac thi tue trinh ky két hiép |Vu HTQT Cic Vu/don vi
tham gia ciia Viét Nam déi véi: Hiép dinh da phuong vé viée |dinh va xay dung hudng dan thuc hién lién quan trong
Higp dinh da phuong vé viée phan chia quyén danh thué |higp dinh sau khi OECD hoan thanh xay va ngoai nganh
phan chia quyén dénh thué déi déi véi thu nhap phat sinh tir |dung van ban Hiép dinh Thué
v thu nhap phat sinh tir hoat hoat dong kinh deanh thuong
dong kinh doanh thuong mai mai dién tir va dich vu kinh té
dién tir va dich vu kinh té ky ky thuét s (Hiép dinh MLC -
thuat sé (Higp dinh MLC-Tru Try cot 1).
cot 1) va Hi¢p dinh da phuong
vé thu nhap tir 1 tién vay, tién
ban quyén, tién 1ai ¢b tirc chiu
thué duéi mire thué sudt tdi
thiéu toan cau (Tru cft 2). —
- Xdy dung huong dan vé |- Hién nay, Hiép dinh da phuong STTR |Vu CS Céc Vy/don vi

Hiép dinh da phuong vé thu
nhap tu 13 tién vay, tién ban
quyén. tién 13 ¢ tire chiu
thué dudi mie thué sudt i
thitu toan cau (Tryu cdt 2).

chua duge ky két. Viét Nam s& ban hanh
vin ban phap quy dé ndi luat hoa vin dé
niy khi Hiép dinh da phuong STTR duoe
ky két

lién quan trong
va ngodai nganh
Thué




STT

N{i dung hoat déng

Thei gian
thye hién

Muc tiéu chién lwoc dén
nim 2025/K¢& hoach thye
hién ndm 2024

Noi dung trién khai nim 2024

Pon vi thue hién

Pon vi cha tri

Pon vj phi
hop

Nghién ciru va dé xudt viéc ban
hanh cac quy dinh néi ludt vé
viée ap dung céc quy tic thué
suat tdi thiéu toan cau cia Dién
dan BEPS (Tru ¢4t 2).

2023-2025

Nghién ciru va dé xudt viée
ban hanh cac quy dinh ndi
luat vé viée ap dung cac quy
tic thué suit tdi thiéu toan
céu cuia Dién dan BEPS (Try
cot 2).

Trinh Bé Tai chinh. trinh Chinh phii ban
hanh Nghi dinh quy dinh chi tiét Nghi
quyét s6 107/2023/QH15 ngay 19/11/2023
clia Qude hoi vé ap dung thué TNDN b
sung theo quy dinh chéng xoi mon co so
thué toan cau

Vu HTQT. vu CS

Cac Vu/don vi
lién quan trong
va ngoai nganh
Thué

Nghién ciru, xdy dung co ché
quan ly, gidm sat doi voi t6
chitc, ¢4 nhdn kinh doanh
thuong mai dién tir va dich vy
k¥ thuat s& xuyén bién gidi phi
hgp théng 1& quoc té,

2024

Co ché quan ly, giam sat doi
voi to chite, ca nhan kinh
doanh thuong mai dién tor va
dich vu k¥ thuit 50 Xuyén
bién gidi phu hop théng 1¢
qube té duge hoan thién

Hoan thién co ché quan 1y thué ddi véi cac
NCCNN co phat sinh thu nhip tai Viét
Nam: Nghién ctru stra Ludt Quan ly thué
dé quy dinh vé trich nhiém khai thué. nop
thué déi véi chi so hitu san giao dich
TMBT: quy dinh déi véi cac NCONN
khong c¢é co so kinh doanh ¢6 dinh tai
Viét Nam: quy dinh ddi vai cac NHTM.
trung gian thanh todn

Cyc Thué DNL

Cac Vu/don vi
lién quan trong
va ngoai nganh
Thué

- Nghién citu hoan thién co ché quan Iy
dic thi, toan dién hé sinh thai hoat dong
TMDT, bao gom cac chu thé tham gia
hoat déng TMBT nhu: chi s hitu nén
tang hoat dong TMDT. cac don vi trung
gian thanh toan, cdc don vi cung cap céc
dich vu vé quan Iy tai chinh, quan ly hé
thong CNTT, cic to chie. ¢a nhan kinh
doanh TMDT,

- Nghién ciu xay dung Cong thong tin
dién tr danh riéng cho cac ca nhan Viét
Nam kinh doanh TMBT dang ky thué.
khai thué, nép thué.

Vu DNNCN

Céc Vu/don vi
lién quan trong
va ngoai nganh
Thué




Thai gian

Muc tiéu chicn lwge dén

Don vi thiee hién

STT Noi dung hoat djng .. | nam 2025/Ké hoach thure Noi dung trién Khai nim 2024 L
thwe hién hin nim 2024 e e Pon vi phoi
itn nam Pon vi chi tri
' hop
Hoan thién khung phap ly dé 2024 Ra soat va hoan thién khung |Dua diéu khoan vé TDTT vao Nghi dinh | Vu HTQT Cac Vu/don vi
tién hanh trao dbi théng tin ty phap Iy dé tién hanh trao dbi |huéng din thuc hién Nghi quyét lién quan trong
déng véi co quan thué nudc théng tin tr ddng véi co quan |107/2023/QH15 vé ap dung thué TNDN va ngodi nganh
1.6 ngoai. thué nude ngodi. bd sung theo quy dinh chdng xdi mon co Thué
s thué va chuyén lgi nhudn
2 Xiy ding va hoan thién cac quy trinh, quy ché va s6 tay phue vu trong céng tic quén Iy thué quéc té
Xay dyng va ban hanh quy trinh [2023 Ban hanh quy trinh xir Iy ho {Ban hanh Quy trinh xir Iy hd so mién giam |Vy HTQT Céc Vy/don vi
xir Iy hd so mién giam thué theo so mién giam thué theo Hiép |thué theo Hiép dinh thué lién quan trong
2.1 [hiép dinh thué thong nhit trong dinh thué théng nhét trong ca va ngoai nganh
pham vi ci nuée. nuoc theo hudng ty dong hoa Thué
va tich hop cao.
3 |Ning cao niing hrc quén Iy thué quic té
Nghién ciru xfy dung, trién |2024-2025 [Nghién ciu xav dung hé [Xdy dung Khung théng tin dif liéu vé [Vu HTQT, Cuc [Cédc Vu/don vi
khai hé thong co s& dir liéu vé théng co so dir ligu caa té |[ngudi ndp thué nude ngoai can trao dbi, [CNTT lién quan trong
ngudi nép thué nude ngoai tir chue, ca nhan nudc ngoai. thu thap voi o quan thué nuée ngoai. va ngoai nganh
31 ege nguén thu thap va trao doi Thué
thdng tin véi co quan thué nurde
ngoai.
Quan 1y thué quéc té trén co s¢ {2024-2025 |Xay dung phuong phap khai [Thue hién cic hoat dong hd tro cia [Ban QLRR. Vu [Cac Vu/don vi
ap dung quan 1y rui ro. thac, danh gia, phan loai cic |chuyén gia IMF dé phan tich, xdy dung, |HTQT lién quan trong
dit licu theo loai thu nhap, |danh gia Ké hoach ning cao tudn tha cho va ngoai nganh
32 nganh nghé, nude/ving lanh [nganh du lich, xdy dung CSDL phyc vu Thué

tho. theo loai hinh giao dich...

QLRR va phan tich dit liéu phuc vu QLRR
tudn tha.

A fominaif a2 3 a0 L R 8
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33

Thuc hién cong tac kiém tra,
gidm sat cong tac quan ly thué
quée té: tang cuong kiém tra.
giam sat, hd tro viéc ap dung
higp dinh thué, thi tuc thoa
thudn song phuong (MAP), trao
dbi théng tin

2023-2025

Thuc hién thanh tra gid
chuyén nhuong déi vai doanh
nghiép ¢é von dau tr nude
ngodai (FDI), dam bao ty lé
1% thanh tra gid chuyén
nhuong ddi véi doanh nghiép
EDI ¢6 phat sinh giao dich
lién két.

Thuc hién thanh tra gia chuyén nhuong
d6i voi doanh nghiép co von dau tw nude
ngoai co phat sinh giao dich lién két la cac
doanh nghiép ¢6 1ir 51% von diu tu nudc
ngodl tro 1én.

Cu

¢ TTKT

Cac Vu/don vi
lién quan trong
va ngoai nganh
Thué

Hoan thi¢n vi phat trién hé thong ing dung cong nghé théng tin phue vu ¢dng tac quan Iy thué qubc té

4.1

Xay dung ung dung quan ly
thuc hién xir Iv hd so mién
oiam thué theo hiép dinh thué.

2023-2025

Xay dung dng dung quéan ly
thuc hién xu 1y hd so mién

giam thué theo hi¢p dinh thué.

Xay dung tmg dung quan 1y thue hién xi
Iy ho so mien giam thue theo hiép dinh
thue.

C

NTT, Vu HTQT

Cac Vu/don v
lién guan trong
va ngoai nganh
Thué

4.2

Xay dung Umg dyng quan ly
thyc hién trao doi thong tin voi
CO quan thué nudc ngoai, trén
co s¢ do thuc hién xir Iy théng
tin, dir liéu, phan tich rii ro
phat hién vi ngin ngira tron,
tranh thué.

2024-2025

Xay dung co s ha tang, {ing
dung cong nghé théng tin dé
trién khai hé thong trao ddi
théng tin véi co quan thué
nudc ngeai.

- Xay dung tng dyng trao doi théng tin vé
ngudi nop thué voi co quan thué nude
ngoai.

- Xay dyng khung théng tin dé phuc vu
xay dung co s dir liéo

C

NTT. Vu HTQT

Cac Vu/don vi
lién quan trong
va ngoai nganh
Thué

4.3

Xay dung ung dyng quan ly
thuc hién xir 1y hé so tha tuc
théa thudn song phuong giira
nguoi ndp thué, co quan thué
Viét Nam va co quan thué nude
ngoal.

2023-2024

Xay dung va trién khai ing
dung quan ly thuc hién xa ly
hé so thi tuc thoa thuédn song
phuong gitta ngudi nép thué,
co quan thué Viét Nam va co
quan thué nude ngoai.

Hodn thanh xdy dung théng tin quan Iy
thue hién hd so tha e théa thudn song
phuong

Vu

HTQT. Cuc

CNTT

Cic Vu/don vi
lién quan trong
va ngoai nganh
Thué
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Néng cao ning luc, trinh do
cong chirc trong viéc suor dung
tng dung cong nghé thong tin
phuc vu cong tac quan Iy thué
quoc té.

2023-2025

Niéng cao nang lye, trinh do
céng chire trong vige sir dung
ung dung cong nghé thong tin
phuc vi ¢ong tic quan Iy thué
quéc té.

Xay dung ké hoach dé dao tao cong chirc
sir dung (rng dung CNTT phuc vu cong tac
quan Iy thué quée té

Vu TCCB, Vu
HTQT

Céc Vy/don vi
lién quan trong
va ngoai nganh
Thué

4.5

Xay dung tng dyng cong nghé
thong tin trong quan 1y thué doi
voi hoat dong thuong mai dién
tir va dich vu k¥ thuat ) Xuyén
bién gioi, xac dinh gia chuyén
nhugng.

2024

Xy dung tmg dung cong
nghé thong tin trong quan ly
thué dbi vai hoat dong
thiwong mai dién tor va dich
v k¥ thuit sé xuvén bién
gioi, xac dinh gid chuyén
nhugng,

Nghién clru xdy dung cac giai phap CNTT
thu thap dit liéu cac t6 chire, cd nhan kinh
doanh trén cac nén tang va dir lidu vé
nghia vu thué ciia cac NCCNN cé phét
sinh thu nhép tai Viét Nam

Vu DNNCN, Cuc
CNTT

Cac Vu/don vi
lién quan trong
va ngoai nganh
Thué

To chirc bé may quén Iy thué québc té hiéu lire, hi¢u qua phit hgp voi théng 18 quéc té va ning cao chit lrgng dao t

thué quoc té

20, bdi dudng céng chirc quan 1y

5.2

Xiy dung ddi ngt cong chire
quan Iy thué quéc € theo hudmg
dai han, chuyén siu dé dam bao
xur ly duge cac cong vige thué
qudc té ddi hoi trinh do va ky
nang cao.

2023-2025

- Tang cudmg dao tao chuyén
mén nghiép vy, day manh
dao tao chuyén sdu ky ning
quan 1y thué quéc té.

- B6 sung ngudn nhan lye cho
cong tac quan ly thué quéc té.

Xay dung ké hoach, chuong trinh tai liéu
dio tao b1 dudng chuyén siu vé thué
quéc té

Vu HTQT, Vu
TCCB

Cac Vu/don vi
lién quan trong
va ngoai nganh
Thué

53

Xdy dung tiéu chuan cong chirc
quan ly thué quéc té phuc vy
trong cong tac tuyén dung, ddo
tao, bdi dudng nghiép vu
chuyén nganh.

Hoan thién tiéu chuin cong
chite quan Iy thué quic té
phue vu trong ¢Ong tac tuyén
dung. dao tao, bdi dudng
nghiép v chuyén nganh.

Ban hanh vi tri viéc lam ¢dng chirc quan 1y
thué quoe té

Yu HTQT, Vvu
TCCB

Cac Vu/don vi
lién quan trong
va ngoai nganh
Thué
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Thot gian

Muc tiéu chién lirge dén

Pon vi thye hign

STT Ngi dung hoat dong .. | nim 2025/Ké hoach thye Noi dung trién khai nam 2024 .
T thue higén o ) _ Pon vi phoi
; hién nam 2024 Don vi chu tri :
' hop
Xay dung va trién khai chuong 2023 Trién khai chuong trinh dao |To chic cac khoa dao tao vé guan I¥ thué Cée Vu/don vi
tr}nh I‘301Adu0ng thué ql:IOC te ?0 tao naflg cao ve th‘ue quoc t? quoe t& (cho cong'chuc maéi, cong chire Vu TCCB. Vu lién quan trong
54 |ban va ning cao cho ¢éng chic cho cac Cyc Thue trong ca |duge quy hoach chic danh) . Lo
. ] 1TOT va ngodi nganh
thué. nuoce. .
Thue
Xay dung chuong trinh dao tao |2023-2025 |Xay dung ké hoach, chuong |{Xay dung ké hoach. chuony trinh tai liéu
nham hinh hanh doi ngi cong trinh tai liéu dao tao k¥ ndng {ddo tao k§ ning quan ly thu¢ quéc €, ky
chirc thué quéc té c6 trinh d9 quan ly thué quoc té, ky nang [nang dam phan Hiép dinh. thu tuc thoa
chuyén mén cao, chuyén siu, dam phan Hiép dinh, thi tuc |thudn song phuong Cac Vu/don vi
55 |k¥ nang quan Iy thué quéc té, thoa thuan song phuong Vu HIQT., Vu  [lién quan trong
k¥ nang dam phan Hiép dinh, TceB v ngodl nganh
thi tuc thoa thudn song phuong Thu¢
dap tng day du, kip thoi yéu
cau cdng vigc.
Do6i méi ndi dung va phuong [2023-2025 [D6i méi ndi dung va phuong |Cap nhat tai licu dao tao phio hgp véi tinh
phip dio tao phu hgp voi tinh phép dao tao phu hop vai tinh |hinh, xu hudng thué qudc &
hinh thyc té va yéu cau quan 1y hinh thuc (é va yéu ciu quan Cac Vu/don vi
56 thue doi vdi cac giao dich thué ly thué débi véi cac giao dich Vu HTQT, Vu |lién quan trong
) quoc te, bat kip nhing xu thué quéc €, bat kip nhimg TCCB va ngoai nganh
hudng qudc t&¢ moi vé chinh xu hudng quéc té mai vé Thué
sach va quan ly thué. chinh séch va quan Iy thué.
6 Tiang cwong hop tac quéc € {2023-2025 Tiép tuc thuc hién hop tac tac [Md rong hop tac vai JICA giai doan mai Ve HTQT Cac Vy/don vi

trong linh vic quan Iy thué
quﬁc té.

quéc té trong Iinh vuc quan
Iy thué qude té.

lién quan trong
va ngodi nganh
Thué

9
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Phu lye VIIT

PACH THUC HIEN CAT CACH TO CHUC BQ MAY VA PHAT TRIEN

NGU()N NHAN LU‘C NGANH THUE NAM 2024

T.h(n Muc tiéu chién lwgc dén nim Don vi thye hién
STT Néi dung hoat dong BIA 1 5025/Ké hoach thie hign nim N6i dung trién khai nim 2024 :
thire 2024 Donvi | Don vj phoi
hi¢n chi tri hop
1 2 3 4 5 6 7
A |Muc tiéu
a) V& to chirc b may Vu TCCB| Cac Vu/don
X4y dung to chitc bd may c¢o quan Té chie bo may cua Tong cue |1. Trinh Bé trinh cfip ¢6 tham quyén ban hanh vi lién quan
thué cac cip theo md hinh quan ly Thué duge kién toan Quyét dinh thay thé Qu\’ét dinh sb 41/2018/Qb- trong va
thué theo chire nang két hop vdi quan TTg v :‘1 Quyét dinh sb /”021/(){) -TTg quy ngoai nganh
ly thué theo dbi tuwong theo hudng dmh vé chuc nang. nhi¢m vu, quven han va co Thué

hién dai, tinh gon tir cAp Trung wong
dén dia phuong phi hop véi yéu ciu
quan ly thué tip trung nhu sau:

cdu 10 chie ciia Tong cuc Thué.

. Trinh B stra doi. b sung cac Quyet dinh
quy dinh nhiém vu. quyén han va co cdu 16
chitc cua cac Vu/don vi, Cuc Thué, Chi cuc
Thué... sau khi Thu tuéng Chinh phu ban hanh
Quyét dinh thay thé Quw &t dinh sé 41/2018/QD-
TTg \a Quyét dinh sb 15/2021/(){) -TTg quy
dmh vé chic nang, nhiém vy, qmen han va co
cau tH chire ctia 10 6ng, cuc Thué.




Thiri

Muc tiéu chién hrge den nim

Pon vi thuce hign

STT N¢i dung hoat déng BN 9025/Ké hoach thwe hién nim Noi dung trién khai nim 2024 -
thl_]'c 2024 'Dﬂ’n Vi Dﬂ'n Vi phﬁl
hién chi tri hop

1 2 3 4 5 6 7

1.1

Tai cap Trung wong: t6 chic bd may
kién toan theo huéng: mét sé Cuc co
nhiém vy quan 1y thué theo déi tuong
véi ddy dii chie nang quan 1y thué co
ban, mot 56 Cuc thuc hién cac chic
ning quan ly thué va quan Iy chuyén
nganh, cac Vu thuc hién nhiém vu
theo linh vuc cong tac chuyén moén
va cac don vi su nghiép phu hop vai
phép luit quan ly thué theo hudng
hién dai, chuyén nghiép.

1.2

Tai cép tinh, huyén: t6 chie by may
ctia Cuc Thué, Chi cuc Thué duge to
chire sép xép lai theo hudng tinh gon:
theo dia ban tinh, huyén két hop véi
theo khu vuc phit hop véi véu ciu
quan Iy thué tap trung, dam bao thyc
hién cac chirc ning quan ly thué
chinh, phit hop véi thue tién quan Iy
tai dia phuong dé ning cao hidu sudt
hoat dong cua co quan thué

T6 chiic bg may cua Cuc Thué,
Chi cuc Thué duoe td chirc sip
xép lai theo hudng tinh gon

3. Trinh Tdng cuc ban hanh cac quyét dinh quy
dinh chirc ndng, nhiém vu cua cdc phong thude
Cuc Thué, cac Poi thuge Chi cuc Thué sau khi
Bo Tai chinh ban hanh cac quyét dinh thay thé
quyét dinh quy dinh chirc ning nhiém vu quyén
han vé co céu t6 chirc clia cac don vi thude, truc
thu6e Tdng cuc.

4. Trinh Bb ra sodt, danh gid dé xdy dung
phuong an sip xép, t6 chic lai cac CCT (bao
gém CCT KV) trén co s& Ké hoach thuc hién
sdp xép don vi hanh chinh cép huyén, ¢ap giai
doan 2023-2025 ban hanh kém theo Nghi quyét
s6 117/NQ-CP ngay 30/7/2023 ctia Chinh phu.

(£




Thai

Muec tiéu chién lwoc dén nim

Pon vi thue hién

. ~ ian R in o A LR Lo
STT N¢i dung hoat ding 5 _|2025/Ke hoach thire hién nam N¢i dung trién khai nam 2024 .
thye Donvi | Don vi phoi
o 2024 !
hi¢n chu tri hop
1 2 3 4 5 6 7
b) Vé nguén nhin lwe
Biéu chinh co cdu ngudn nhan luc - Nguén lue cho bé phan truc |Diéu chinh co cdu nguon nhan lue dy kién
phu hop véu ciu quan Iy thué hién tiép quin ly thue dat tdi thicu |ngudn lue cong chire tai bo phan true ticp quan )
dai theo hudng tip trung ngudn luc 60% trén tong sd cong chire; Iy thué dat 60% trén (ong sO cong chirc; ngudn C.ac':\/ufdcm
cho b phan truc tiép quan ly thué - Ty 1€ cong chie thuc lam (lue ¢Ong chire lam cong tac TTKT dat 28% trén . vi lién qu‘an
| dat t6i thiéu 60% trén tong s6 cong cong tac thanh tra, kiém tra |tong s cong chiic VuTCCB 7“ (‘)'_lg’ v‘a
chire, trong d6 ty 1& cong chire thué thué trén téng s6 cong chie dat ngo?l ng;‘mh
; hué

lam cdng tac thanh tra, kiém tra thué
trén tong so6 c¢ong chic dat (61 thicu
30%.

tdi thiéu 30%.




Thot L I Don vi thye hién
ian Muc tiéu chién lwge dén nam _ fo ’
STT Noi dung hoat dong E 2025/Ké hoach thue hién nim Nbi dung trién khai nim 2024 ‘.
thye 2024 Donvi | Don vi phoi
hi¢n chii tri hep
1 2 3 4 5 6 7

Dam bao 100% cong chire cong tic
tai céc chirc nang quéan 1y thué chinh
phai tham dy chuong trinh boi dudng
kién thire, k¥ ning co ban hoic

chuyén sdu cua chirc nang quéan ly
tuong ung. Trong do, ty 1¢ cong chue
dang lam vi€c tai cac chire néng quan
ly thué chinh dirge boi dudng chuyén
siu kién thire, k§ ning quan 1y thué
dat 20-30%. Ddng thoi, 30% cong
chire dang lam viée tai cdc chlre nang
quan 1y thué chinh phai tham du
chuong trinh bdi dudng kién thae, ky
ning chuyén nganh ciia it nhat 01

chirc nang quan Iy thué khac.

- 100% cong chue c¢ong tac tai
cdc chiic ning quan ly thué
chinh phai tham du chuong
trinh bdi dudng kién thie, ky
ndng co ban hodc chuyén sdu
ctia chirc nang quan ly tuong
ung;

- Ty ¢ cong chire dang lam
viée tal cac chirc ning quéan ly
thué chinh duge bdi dudng
chuyén sau kién thie, k¥ ning
quan ly thué dat 20-30%;

- Dam bao 30% cbdng chic
dang lam vicc tai cac chuic nang
quan ly thué chinh phai tham
du chuong trinh bdi dudng kién
thire, k¥ ning chuyén nganh
cta it nhat 01 chirc nang quan
Iy thué khac

Thue hién dao tao boi dudng cho cdng chirc:
Dy kién 75% cong chic tai cac chire ning QLT
chinh dugc bdi dudng kién thire, ky ning co
ban hodc chuyén sdu cla chirc ning QLT tuong
umg; 20% c6ng chirc dang lam viéc tai cac chire
nang QLT chinh duge bdi dudng chuyén siu
kién thire ky ning QLT twong (ng; 24% cong
chire dang lam vigc tai cac chic ndng QLT
duge bbdi dudng kién thie, k¥ nang chuyén
nganh cta it nhat 01 chirc ning QLT khac




Thoi

Muc tiéu chien lwge dén nam

Don vi thye hién

STT Noi dung hoat djng Bl 025/Ké hoach thue hién nam N6i dung trién khai nam 2024 T
thwe Don vi | Don vi phoi
n 2024 !
hién chu tri hop
1 2 3 4 5 6 7

Bém biao 60% cong chire thué lam
viée tal mot sb vi tri cong tac dic thu
(cong tac phap ché trong do tap trung
cOng tac tham muu th tung vé thué,
cOng tac giam dinh, c¢ong tic kiém tra
ndi bo, cong tac quan ly ri ro) duge
béi dirdng co ban kién thirc, k¥ ning
chuyén mén nghiép vu dang cong tac
va cac kién thire bé tro ¢6 lién quan.

Dam bao 60% cong chire thué
lam viéc tai mot sd vi tri cong
tac dac thi duogc bbdi dudng co
ban kién thirc, k¥ nang chuyén
mon nghiép vu dang cong tic
va cde kién thite bo tro ¢6 lién
(uan.

Thue hién diao tao bdi dudng cho cdng chire
lam viée tai mot so vi tri cong tac dac thu (Dy
kién 30% céng chie lam viée tai mét sb vi tri
cong tac dac thu dugc boi dudng co ban kién
thirc. k¥ nang chuyén mon nghiép vu dang cong
tac va cac kién thite b tro ¢é lién quan).

Bam bao 100% cong chire, vién chic
thué duge cap nhat chinh séch méi
lién quan dén linh vuc chuyén mon
dang cong tac it nhat 1 l4n/] nam.

Pam bao 100% cong chirc, vién
chite thué dugc cép nhét chinh
sach mai lién quan dén Iinh vue
chuyén mén dang cdng tdc it
nhét 1 1An/1 nam

Thue hién dao tao bdi dudng cho cong chiic,
vién chite: dy kién 100% cong chirc. vién chire
thué duoe cap nhat chinh sich méi lién quan
dén linh vue chuyén mén dang cOng téc it nhit
I lan/1 nam




Thoi

Muc ti¢u chién lwge dén nam

Pon vi thye hién

STT Noi dung hoat déng A1 2025/KE hoach thye hién nim N&i dung trién khai nim 2024 _ -
thue 2024 Donvi | Pon vi phoi
hién chu tri hop

] 2 3 4 5 6 7

Phén d4u 40% cong chirc, vién chirc
O co quan Tong cuc Thué (tip trung
vao cong chic, vién chire lanh dao
quén 1y tir cAp phong va trong duong
trdr 1én dudi 40 tudi) tai cac vi tri viée
lam can st dung ngoai ngit dat trinh
d6 ngoai nglr bac 4/6 hodc tuong

duong trd 1én va cd ngoai ngit

chuyén nganh dap (ng duoc yéu ciu
cua vi tri viée lam; 20% cong chire ¢
co quan thué dia phuong dat trinh do
ngoai nglt bac 3/6 hoac wong duong
tr¢ 1én theo quy dinh hodic ¢o ngoai
nglt chuyén nganh dap Gng dugce yéu
cau cong vicc.

- Phan dau 40% cong chir,
vién chirc & co quan Téng cuc
Thué (tdp trung vao cong chire,
vién chire 1anh dao quan 1y t
cép phong va tuong duong troy
16n dudi 40 tudi) tai cac vi tri
viée 1am cdn stir dung ngoai ngir
dat trinh dd ngoai ngit bic 4/6
hodc twong duong trd 1én va co
ngoai nglt chuyén nganh dap
ttng dwoc yéu cau cla vi tri viée
lam.

- Phan d4u 20% cong chirc & co
quan thué dia phuong dat trinh
dd ngoai nglr bac 3/6 hodc
trong duong tro 1én theo quy
dinh hodc ¢é ngoai ngft chuyén
nganh dap tng dugc yéu cu
cong viée.

Thue hién dao tzo bdi dudng ngoai ngit cho
cong chure, vién chire:

- Phin ddu 25% cong chire, vién chitc & co
quan Tong cuc Thué (tap trung vao CCVC lanh
dao quan 1y tir cép phong tré Ién, dudi 40 tudi)
tal cac VIVL can str dung ngoai ngir dat trinh
dd ngoai nglt bac 4/6 hodc tuong duong iré lén
dép tmg yéu ciu cha VTVL

- Phin déu 15% cong chitc & co quan thué dia
phuong dat trinh d§ ngoai nglt 3/6 hodc tuong
duong trg 1én theo quy dinh hodc ¢6 ngoai ngir
chuyén nganh dap img duge yéu cau cong viée.

[}




Thi

Muce tiéu chién luwge dén nam

Don vi thwe hi¢én

STT Ndi dung hoat déng B 9025/K6 hoach thwe hién nim Néi dung trién khai nam 2024 :
thire 2024 Ponvi | Pon v phoi
hi¢n L i
v chu tri hop
1 2 3 4 5 6 7
B |N¢i dung
Hoin thién t6 chitc bd may co quan | 2023- |Tiép tuc trién khai. kién toan, |1. Trinh B¢ trinh cip ¢6 tham quyén ban hanh
thué céc cap theo md hinh quan Iy | 2025 |[sdp xép 16 chitc bd may co quan |Quyét dinh thay (hé Quyct dinh s6 41/2018/Qb-
thué theo chirc ning két hop vdi quan thué cac cap dé cung ¢d. didu [TTg va Quyét dinh s6 152021/QD-TTg quy
Iy thué theo ddi tuong, trong dé cac chinh céc chic ning quan 1y [dinh vé chirc nang. nhiém vu. quyén han va co
don vi quan ly theo chirc ndng co 6 thué¢ cho pht hop v&i thue tién |cdu t6 chire cua ’l‘éng cuc Thué.
chiuc b phin chuyén trach quan ly theo hudng tinh gon, ndng cao |2. Trinh B& ban hanh cic Quyét dinh thay thé
theo cac nhém déi tuong. hi¢u qua hoat dong. cac Quyét dinh quy dinh nhiém vu, quyén han Céc Vw/don
va co caiu 10 chac cua cae Cuc. Vu. Van phong vi ]ién.quan
1 thuoe Tong cuc Thué ' VuTCCB|  trong va
3. Trinh Tong cyuc ban hanh cac quyét dinh quy ngoai nganh
dinh chire ndng. nhiém vy cua cac phong thude Thué
Cue Thué. cdc Dol thude Chi cue Thué sau khi
B6 Tai chinh ban hanh cic quyét dinh thay thé
quyét dinh quy dinh chire ndng nhiém vu quyén
han va co cdu to chire cua cac don vi thude, truc
thude TGng cuc,
Nghién ctru thanh 13p bd phan xay | 2023- |Nghién citu thanh ldp bo phén [Nhiém vu thanh lip bo phan xdy dung. thu
dung, thu thép, xir ly théng tin tich | 2025 |xdy dung, thu thip, xu ly thong |thap, xir 1y théng tin tich hop ngudi nép thué tai
hop nguoi ndp thué tai Téng cuc tin tich hop ngudi ndp thué tai Tong cuc Thué da duge Téng cue giao Ban Cuc CNTT,
Thué. Téng cuc Thué, thiét 1ap co ché [QLRR thuc hién theo Quvét dinh s6 183/QD- Cac Vu/don
7 ‘thAu thap va xu ly th()r}:g tin tu TCT ngay 10/3/2023 ciia Tong cuc Vu TCCB vilien qu‘an
dong phuc vu cho viéc khai trong va
thic dr lidu ngudi nop thué ngoal nganh
trong toan nganh Thué. Thué




Thoi

Muc tiéu chién lrgc dén nam

Don vi thye hién

A piansem

STT N¢i dung hoat djng BN 9025/Ké hoach thye hién nim Noi dung trién khai nim 2024 :
thye " 2024 i Pon vi | Pon vi phoi
hi¢n chii tri hop

| 2 3 4 5 6 7
Kién toan bd phan quan tri chién | 2023- Nghién ctru. kién toan bd phdn |[Nghién ciru, kién toan chire ning, nhiém vu | VuTCCB | Ban QLRR,
Juge va quan 1y ri ro vé thué thude | 2025 [quan tri chién lroe va quan ly |quan tri chién luge va quan 1y rii ro vé thué sau Ban
Tong cuc Thué, rai ro vé thué thude Téng cuc |khi Quyét dinh thay thé Quyét dinh quy dinh BCC&HDH,
3 Thué. chirc nang nhi¢m vu va co cdu to chae cua Céic Vu/dom
Téng cuc Thué duoc ban hanh vi lién quan
trong va
ngoai nganh
Tiép tuc kién toan by phan quan Iy | 2023- |Tiép tuc kién toan bé phdn |[Nghién ciu, kién toan chirc nang quan ly thué | Vu TCCB Vu
thué dbi véi doanh nghigp nho, vira, | 2025 |quan Iy thué dbi véi doanh |ddi véi doanh nghiép nhd, vira, hd kinh doanh DNNCN,
hd kinh doanh va ca nhin tai co quan nghiép nho, vira, hd kinh doanh |va ca nhan tai co quan thué cac cép sau khi Cac Vu/don
thué cac cap. vi ¢é nhén tai co quan thué cac |Quyét dinh thay thé Quyét dinh quy dinh chue vi lién quan
4 cap. nang nhiém vu va co cdu to chirc ctia Tong cuc trong va
Thué duoc ban hanh ngoai nganh
Thué
Nghién etru xdy dung ban mé (a cong | 2023- |Nghién ciru xdy dung ban md ta |Trinh Tong cuc, trinh by phé duyét Dé an vi tri { Vu TCCB | Céc Vu/don
viée & timg vi tri vige lam theo tirng | 2025 [cong vige ¢ ting vi tri vige lam |viée lam kém theo: (1) Danh muc vi tri viée lam vi lién quan
5 chire niing quan Iy thué va tai mét s6 lheq timg chuc nang quan ly |cta Téng cuc Thué; (2) Xac dinh co cdu ngach trong va
b6 phin dugce kién toan. thué va tai mét s6 b phan duge |cdng chite cia timg don vi; (3) Hoan thién ban ngoai nganh
ki¢n toan. mo ta cong viéc. Thué




Theoi

Muc tiéu chien lwge den nim

Don vi thue hi¢n

STT Noi dung hoat déng Bl ha5/Ké hoach thye hién nim Nbi dung trién khai nim 2024 .
‘ thire 2024 Donvi | Pon vi phéi
hién chu tri hop
! 2 3 4 5 6 7
Trién khai cong tac tuyén dung céng | 2023~ |- Trinh BS Tai chinh ké hoach |Trinh B3 phé duyét: Vu TCCB | Cac Vu/don
chitc hang nam. 2025 |tuyén dung cdng chire. vién |(1) Ké hoach tuyén dung cong chie theo Nghi vi lién quan
chtic Téng cuc Thué ndm 2024 |dinh s6 140/2017/ND-CP ngay 05/12/2017 cua lrong va
theo vi tri viée 1am cua cong |Chinh phu vio Co quan Tong cuc Thué. Cuc ngodi nganh
chirc.vién chirc. Thué TP Ha N&i va Cyc Thué TP HCM nam Thué
- Trién khai tuyén dung ngudn [2024
6 nhan lyc cé chit luong cao. (2) K¢é hoach tuyén dung cong chire Tfmg cuc
Thué nam 2024 déi vai Co quan TCT va 62
Cuc Thué tinh, thanh phé
- Thuc hién Ké hoach tuyén dung da duge Bo
Tai chinh phé duyét
- Ban hanh cdc quyét dinh tuyén dung
Diéu chinh co ciu nguén nhan luec | 2023- Tiép tuc diéu chinh co cau Thue hién di¢u chinh co cdu ngudn nhan luc | Vu TCCB | Cac Vu/don
cho phtt hop véi yéu cau quan ly thué | 2025 nguén nhan lye cho phi hop idam bao ty 1¢ cong chirc lam céng tac TTKT vi lién quan
theo huéng tap trung nguén liwc cho véi yéu cau quan Iy thué theo |dat 28% trén tong sé cdng chire trong va
bo phén truc tiép quan 1y thué. huéng tip trung nguén lue cho ngoai nganh
7 bé phén truc tiép quan Iy thud, Thué
trong d6 ting dan ty 1& cong
chite thué lam cong tac thanh
tra, kiém tra thué.
8 |T6 chic thue hién cong tac huan | 2023- |- Tiép tuc thuc hién cong tac |Ban hanh Ké hoach luin chuyén, didu déng. | Vu TCCB| Cac Vu/don
phién, ludn chuyén, diéu dong, | 2025 [luin phién, ludn chuyén, didu |chuyén déi vi tri cong tac duoc vi lién quan

chuyén dbi vi tri cong téc trong toan
nginh Thué.

dong, chuyén di vi tri cong tac
trong toan nganh Thué.

- Tiép tuc thuc hién danh gid.
phin loai can bd. cong chic
hang niam.

Ban hanh cac cong van huong dan, chi dao
chung vé€ cong tac ludn chuyén. dieu dong.
chuyén dor vi tri ¢ong tic

trong va
ngoai nganh
Thué




STT

N§i dung hoat dgng

Thei
gian
thue
hién

Muc tiéu chién lwge dén nam
2025/Ké hoach thue hién nim
2024

Nbi dung trién khai nam 2024

L

DPon vi thue hién

Pon vi
chi tri

Pon vi phéi
hgp

2

4

5

6

7

Béi dudng kién thire, k¥ nang co ban
theo timg chirc ning quan ly; boi
dudng chuyén siu phil hop yéu ciu
boi dudmg theo vi tri cong viée
/nganh/linh vyc quan ly cho cong
chue lam viée tai 4 chic ning quan
Iy thué chinh, cong chitc thué lam
viée tai mot sb vi tri cong tac dac thu,

2025-
2025

Tiép tuc ddy manh bdi dudng
kién thirc, k¥ ning co ban theo
timg chiic ning quan 1y; boi
dudng chuyén sau phu hop yéu
cau boi dudng theo vi tri cong
viée/nganh/linh vie quan ly
cho ¢ong chuc lam vige tai 4
chirc nang quan 1y thué chinh;
va cho edng chirc thué lam viée
tai mot sb v tri cdng tac déc
tht Phan dau dat cic muc tiéu
dé ra.

100% coéng chie hign dang lam
viée tai cde chic ndng quan ly
thué chinh phai tham du

chuong trinh bdi dudng kién
thie. ky nang co ban hodc
chuyén sdu cua chirc ning quan
ly twong tng;:

20-30% cong chire dang lam
vige tai cac chire ndng quan ly
thué chinh duge béi dudng

chuyén sau kién thire, k¥ ning
quan 1y thué:

161 thiéu 30% cong chire dang

Trién khai dao tao cho céng chirc hién dang
lam viée tai cac chire nang quan 1y thué chinh
vé kién thirc co ban/chuyén sdu ctia chirc ning
quén ly thué tuong tmg, cu thé:

- TTHT dy kién dat 70%

- KKKT du kién dat 70%

- QLN va CCNT du kién dat 80%

- TTKT duy kién dat 80%

Trién khai d4o tao cho céng chiic hién dang
lam viée tai cde chire nang quan ly thué chinh
vé kién thirc chuyén sdu cta chirc ning quan ly
thué turong (g, cy thé:

- TTHT du kién dat 12%

- KKKT dy kién dat 12%

- QLN du kién dat 15%

- TTKT du kién dat 35%

Trién khai dao tao cho c¢ong chirc hién dang
lam viée tai cac chirc nang quan ly thué chinh
vé kién thirc, k¥ ning chuyén nganh ctia it nhét
01 chire ning QLT khac, cu thé:

- TTHT dat 25%

- KKKT dat 29%

- QLN dat 18%

-TTKT dat 55%

Vu TCCB

Truong
NVT, Cac
Vu/don vi

lién quan
trong va
ngoTaﬁiltg,anh

10




Thoi

Muyc tiéu chién hrge dén nam

Don vi thue hién

, A n ian x oA . . > Lo
STT Noi dung hoat dong 5 2025/Ké hoach thye hién nim Noi dung trién khai nam 2024 ;
thye Ponvi | Don vi phoi
o 2024 ! !
hién chii tri hop
1 2 3 4 5 6 7
RTIRDY —— ) Thue
lam viée tai cac chire ning quan
[y thué chinh phai tham dy
chuong trinh boi dudng kién
thie, k¥ ndng chuyén nganh
cua it nhat 01 chlre ning quan
Iy thué khac;
60% cong chirc thué lam vide Tflengkh'eu fja(f tao F:ho cong‘chtrc -liin"l Vl'(jC tai
PR S o gsn |MOL SO it cong tac dac thu ve kién thire, k¥
tai mot s0 vi ri cOng tde dac | huva . hic \edc kidn thi
thi (cong tc phdp ché trong do |"Ane Ll}l)«En mon ng 11@13 vu va cac kien thire
. A < |bo tro co lién quan, cu thé:
tip trung cong tac tham muu 6 | 77 k . i
3 <A Y - Céng tac phap ché dat 50%
tung vé thue, cdng tac giam e the eidm dinl i dat 50%
. - . v A an ~ - ¥ 1 82 3 ¢ a
dinh, cong tac ki€ém tra ndi bo. ‘?né tz}c bf‘zm m 1},“ pﬂ b ?t U7
. . N |- Cong tac kiém tra ndi bo dat 50%
cong tac quan ly rai ro) duoc ot o audn v 1 1o dat SO%
bdi dudng co ban kién thire. ky |- OME e quan Iy ruio dat 50%
nang chuyén moén nghicp vu
dang cdng tac va cac kién thic
bo trg cd lién quan.
Xay dung ké hoach dao tao, tang | 2023- Tiép tuc ddy manh béi dudng |Cur cong chire todn nganh tham gia boi dudng | Vu TCCB Truong
cuong boi dudng ning cao ndng luc | 2025 |ndng cao nang luc ngoai ngl [ngoai ngl ndm 2024: Dy kién 211 lugl ngudi NVT, Cac
ngoai ngit cho cong chire, vién chuc cho cbng chirc. vién chire dip [(theo QD 108/QD-TCT ngay 29/01/2024 vé Vu/don vi

10

viée lam theo quy dinh.

dap g tiéu chuan chirc danh, vi tri

ung tiéu chuan chie danh. vi tri
viée lam theo quy dinh.

viée phé duyét ké hoach DTBD CCVC nganh
Thué nam 2024)

li€n quan
trong va

ngodi nganh
Thid




LIS

T_h(n Muc tiéu chién lwgc dén nim Don v thye hign
STT N¢i dung hoat djng B 5025/K6 hoach thue hién nam Noi dung trién khai nim 2024 :
thye 2024 Donvi | Den vi phoi
hign chii tri hop
1 2 3 4 5 6 7
Tap trung ddo tao mot s6 chuyén gia | 2024 [Tap trung dio tao mot sb |- Cir edng chie tham gia hoc tap kinh nghiém | Vu TCCB| Vy HTQT,
quan ly thué hién dai theo nhém chuyén gia quan ly thué hién |quan ly thué tai nuéc ngodi Céc Vy/don
nganh kinh t& dé hé tro trien khai cac dai theo nhom nganh kinh t& dé |- Moi chuyén gia clia cic 16 chire nude ngoai vi lién quan
quy trinh nghiép vu moi cling nhu hd tro trién khai cac quy trinh [nhu IMF tham gia chia sé kinh nghiém tai cic trong va
Il |trién khai eac dich vy dién tir va nghiép vu mai cling nhu trién [budi hoi thao, tap huén do Téng cuc t6 chie ngoai nganh
huéng té1 ty dong hoa cong tac quan khai cac dich vu dién to va Thué
ly. hudng té tu ddng hoa cong tac
quan ly.
Xdy dung luc lugng giang vién | 2023- |Xdy dung luc lugng giang vién [CU cac giang vién ctGa nganh tham gia cac |[VuTCCB| Trudng
chuyén nghiép va giang vién kiém | 2025 |chuyén nghiép va giang vién |khéa boi dudmg vé nghiép vu su pham, phuong NVT, Cac
chire cua nganh dam bao dap (mg véu kiém chire ctia nganh dam bao |phap giang day, duge bdi dudmg nang cao kién Vu/don vi
12 |cAu dao tao, bodi dudng cuia nganh. dap tmg yéu cau dao tao, boi |thirc chuyén mén lién quan
dudmg clia nganh. trong va
ngoai nganh
7 ; @ T 7 T Th”é‘
Ban hanh BY quy tac ve dao dic | 2023- [Ban hanh Bd quy tac vé dao |Phoi hop véi cic don vi xiy dung dé cuong bd Vu Cac Vy/don
cong vy ciia cong chire nganh Thué. 2024 |dirc cong vy clta cong chie |quy tic dao dirc cong vu cho cong chire nganh | TCCB, | vi lién quan
nganh Thué. Ban hanh B quy [Thué Cuc trong va
13 tic vé dao dirc cong vu cla KTNB | ngoai nganh
¢ong chitc nganh Thué, Thué

]




Phu lye IX
KE HOACH HIEN DAl HOA HE THONG CONG NGHE THONG TIN
PHUC VU CONG TAC QUAN LY THUE NAM 2024

(Kém theo Quyét dinh s6 673/0D-TCT ngay 20/5/2024 ciia Tong cuc truong Tong cuc Thud)

Muc tiéu chién lwgee dén nim

Bon vi thee hién

STT Noi dung hoat ding T;‘l‘:; i‘;‘l‘l 2025/Ké hoach thye hién Noi dung trién khai nim 2024
’ nim 2024 Pon vi cha N
. Don vi phoi hop
tri
| 2 3 4 5 6 7
A [Muc tiéu

- V& tmg dyng cong nghé théng tin - V& (mg dung cong nghé théng

trong cung cip dich vu cho ngudi ndp tin trong cung cdp dich vu cho

thué: ngudi ndp thue:

+ 100% ngudi np thué dugc cép Bat 100% Trién khai két noi xac thue dinh danh dién to cho T4

dinh danh va xdc thuc dién tr dé si chiie qua viée két ndi vai hé théng xac thue cia Bo Cdc Vy/don vi

dung dich vu thué dién tir do nganh Céng an phan diu dat k&1 qua 100% ngudi ndp thué Cuc CNTT tién {uan trong

Thué cung cép. duoe cfip dinh danh va xdc thue dién (o dé su dung | va “{%05“ nganh
dich vu thué dién t do nganh Thué cung cép. Thue

+ 90% thil tuc hanh chinh thué duge Dat 90% Thue hién nang cap cac hé thong dap tng viée tiép

thure hién theo hinh thite giao dich nhan, xir 1y, tra két qua cho NNT theo cée thi tuc Cdc Vu/don vi

dién tir mae do 3, 4. hanh cl}inh todn tt:i:1]1. mot phﬁ,n cua Co quan thué Cuc CNTT fién quan trong
cong bo va theo tién d cung cap dich vu diénwrdo |7 va ngodi nganh
cac Vu don vi trong Tdng cuc d¢ xudt trién khai. Thué

+ 100% dich ™ C(f)ng trye tuyCn rq&c Thue hign két ndi dich vu cong truc tuyén mae do 3.4 ;éalf (‘,\]futclle;j;

dé 3.4 dugc ket noi, chia sé vdi Cong Bat 100% ; ' ' : T T 7 |Cue ONTT '

dich vu ¢ong qudc gia.

dugce ket noi. chia sé vai Cong dich vu ¢ong quoc gia.

va ngodi nganh
Thue




STT

Ngi dung hoat déng

Thdi gian
thure hién

Muc tiéu chién hrge dén nam
2025/Ké hoach thuec hién
nam 2024

Noi dung trién khai nim 2624

Pon vi thye hién

Don vi chi

Pon vi phdi hgp

tri
- V& Gng dung cong nghé théng tin
trong quan ly thué:
+ 100% nhu cdu thu thap, xir 1y, luu Dat 100% Dap tng 100% yéu cau ning cdp cie hé théng tmg
trit, khai thac dit ligu co thé tin hoc dung CNTT theo cic van bin dé nghi clia cc don vi Céc Vy/don vi
héa cho cong tic quan 1y thué va chi nghiép vy; cac Co quan thué; theo yéu cau chi dao cia cue on |lien quan trong
dao diéu hanh cta co quan thud duge B Tai chinh va theo cc nhigm vu duge giao tai cac |~ va ngoai nganh
(g dung céng nghé thing tin theo Théng bao phdn ¢dng cua Tong cuc Thué Thué
hudng tich hop, tip trung.
- - P . y i N
+ 50% hoat dong kiém tra clia co Dat 50% Phai hop v6i ,C'*‘ChKTFB*k?‘-‘E TTKT sﬁ ho trg cung Céc Vu/don vi
quan thué dugc thye hién théng qua C{‘ip C?C hen t;ang a} tang; o t; ”EL tal \ Oa'? trgg cep lién quan trong
A SN o vio cdc hé thong phan mém dé ho tro cong tac kiém trajCuc CNTT | = * .
mdi truong so va hé thang théng tin va ngodi nganh
cta co quan thué. Thué
Dyt 80% Trién khai hé thong vén ban diéu hanh md réng cho Cac Vuldon vi
+ 80% hé so cong viée duoe xir 1y todn b cdc Co quan thue trén ca nude lién quan trong
o Cuc CNTT § e
trén mai trudng mang. v ngodi nganh
Thué
+ 100% hé théng bdo cdo dinh ky Dat 100% Trién khai xay dung hé thong két ndi véi Ba Tai chinh ’ .
duge cip nht, chia sé trén He théng vé viée tich hop va chia sé dir ligu. ;?flc Vu/d?n Vi
théng tin bdo cdo qudc gia theo 10 Cuc CNTT u‘en qu?.n r(‘)nﬁ
trinh chung ctia B6 Tai chinh, Chinh va ngoat ngan
, Thue
phu.
+ 100% ho so cbng chire, vién chire Bat 100% Tiép tuc duy tri, véin hanh hé théng ph?m mém QLCB Cac Vu/d .
durge Tuu triv, quan 1y dudi dang hod so dam bao 100% hd so cdng chire, vién chire dirge Tuu I'?C wdon vi
dién ti, trit, quan 1y dudi dang hé so dién . Cuc ONTT i&n quan trong

vi ngodi nganh
Thué




STT

Ngi dung hoat ding

Thei gian
thuye hién

Muc tiéu chién lrge dén nam
2025/Ké hoach thye hién
nam 2024

Noi dung trién khai nim 2024

Don vi thue hién

Don vi chi
tri

Pon vi phdi hep

+ 100% céng chire, vién chirc duoc
cép tai khoan dé sir dung cac hé théng
cong nghé thong tin bao gbm: tai
khodn nguei ding, thu dién ta, tai
khodn trao déi théng tin tryc tuyén.

Pat 100%

Cép 1ai khoan theo yéu cdu dé xudt ctia ngudi st dung
truy cap hé thong cho 100% cée cong chirc ¢é nhu cdu
st dung theo vi tri viée lam, hang nam thee hién cép
mai, thay dai théng tin hodic dong tai khoan khi NNT
ludn chuyén cong tac hode nghi huu, théi viée theo
quy trinh quan Iy cap tai khoan s dung hé thong

Cuc CNTT

Cac Vu/don vi
lién quan trong
va ngodi nganh
Thué

+ 100% nhu cau két ndi trao ddi
théng tin gilta c4c don vi, bd nganh,
t6 chirc lién quan duge timg dyung
cong nghé thong tin theo 16 trinh trién
khai céc vin bédn thoa thudn, hop tic
gilra cac bén.

bat 100%

- Thyc hién cac hoat dong dam béo 100% nhu cau két
ndi theo {6 trinh trién khai cdc vdn ban thoa thuan,
hop tac duge (mg dung CNTT.

- Trién khai cic quy ché phéi hop két ndi trao déi
thong tin véi cac Bo nganh theo cac yéu cdu trién khai
vé hoat dong TMBT va cdc hoat dong phuc vu cong
tac quan 1y thué

Cuc CNTT

Cac Vu/don vj
lién quan trong
va ngoai nganh
Thué

- Trién khai phin cimg, ha ting ky
thudt, an ninh, an todn thdng tin:

+ 90% hé théng may chi duoc trién
khai trén nén ting dién toan dam may.

Dat 90%

- 100% cac may chu img dung, may ¢hi CSDL cho
cée ing dung CNTT tai DC va DRC duge trién khai
trén nén tang ao hoa (Khong tinh dén cac hé thong dic
thit do kién trac giai phap: may chi CSDL hiéu nang
cao, mdy chu CSDL NoSQL. may chu appliance,...)

- 100% mdy chi ang dung cla hé théng héa don
dign tr (HDDT va MTT}) duge trién khai trén nén tang
4o hoéa container

- Cic may chii quan tri. gidm sdt ¢ thé duge trién
khai theo céc giai phip tuong (mg theo timg hé théng
(¢6 thé khong trién khai trén nén tang ao hoa hoic
private Cloud)

Cuc CNTT

Cac Vu/don vi
lién quan trong
va ngoai nganh
Thué

>




STT

N&i dung hoat ding

Thri gian

Muc tiéu chién luge dén nam
2025/K¢ hoach thire hién

Noi dung trién khai nim 2024

Pon vi thye hién

thyre hign niim 2024 Dom ¥ B pon vi phéi hop
1 90% itng dung cét 161 (bao gdm (mg bat 0% Thuc ]'l'ffgl’l céc'hc:at cchmg, c?ém bao 90% S:éc (mg dung
dung Dich vu Thué dién 1ir, (mg dung duge trién khai sdn sang tai TTDL dy phong
Quan Iy thué tich hop, cic dich vu Cac Vy/don vi
cong truc tuyén trong linh vue thué Cuc CNTT lién quan trong
tich hgp v6i dich vu cong quoc gia...) i va ngoai nganh
dam bao d6 sin sang hoat dong tai Thué
Trung tdm dit liéu dy phong tham hoa
(DRC) khi ¢6 sy ¢b phat sinh.
+ 90% hé thong cong nghé thong tin bat 90% Thye hién cée hoat ddng dam bao 90% hé thong cdng ) )
dugce van hanh, theo di, giam sat tap nghé théng tin duoc duge trién khai cic hé thong theo C_?C Vu/don vi
o R U L, lién qguan trong
trung, dai, giam sat tip trung va c6 day du checklist van [Cuc CNTT | \i noank
hanh hé théng ¥ahsgoal nean
+ 100% céng chic cd chirc ning, Dat 100% Thire hién cac hoat dong dam bao 60% céng chire co
nhiém vy phai xir ly cOng viée ngodi chirc nang, nhiém vy phai x(r Iy cong viéc ngodi tru sd
tru s& co quan thué cé thé truy cap hé co quan thué cé thé truy cp hé thdng lam viée tir xa, Cuc CNTT
théng lam viée tir xa. trong d6:
- 100% CBCC tai by phan mgt clra CCT KV, tai try Cac Vu/don vi
s UBND duoc cép hé thong truy ofp lam viéc tirxa  [Cuc CNTT | fién quan trong
va ngoai nganh
- 20% CBCC thanh tra, kiém tra toan nganh (tuong Thué
duong 2500 User) durgee trang bi hé thong truy cap 1am |Cue ONTT
viéc tir xa. '
- CBCC doi thué Tién xa phuong, b phan hd tro
CNTT, hd trg NNT duge cip hé théng truy cdp tir xa Cuc CNTT
theo nhu cdu.
) Bat 100% Th’u'c hién cac hoat dgng dam bdo an toﬁml 100% hé Cac Vidon vi
+ 100% hé théng cong nghé thong tin thong cong nghé thing tin cia nganh Thué theo mé lién qu.an troné
ctta nganh Thué dugc dam bao an hinh 4 16p Cuc CNTT

toan thdng tin theo mo hinh 4 lop.

va ngodi nganh
Thue




STT

Nai dung hoat djng

Thai gian
thyre hién

Muc tiéu chién luge dén nim
2025/Ké hoach thwe hién
nim 2024

Noi dung trién khai niim 2024

Pon vj thye hién

Pon vi chi
tri

Pon vi phéi hop

+ 90% hé thong thong tin dugc phé
duyét mac do an toan hé thong thong
tin.

Dat 90%

Thue hién cac hoat dong dam bao 90% hé théng théng
tin duge phé duyét mirc do an tean hé théng thdng tin

Cuc CNTT

Cic Vu/don vi
lién quan trong
va ngoai nganh
Thué

+ 100% théng tin vé khai thué, nop
thué di¢n tir dugc xir 1y trong 24 gid.

Bat 100%

Tiép tuc duy tri hoat déng cia cac hé thdng thué dién
(0 6n dinh, xu ly cac hé sor wr dong trong thot han xiy
Iy quy dinh tai Théng tu sé 19/2021/TT-BTC vé giao
dich dién 15 trong Iinh vue thué. dam bao 100% théng
tin vé khai thué. nop thué dién ti duge xir 1y kip thoi
trong 24h.

Cuc CNTT

Cac Vu/don vi
lién quan trong
va ngodi nganh
Thué

+ 100% ngudi ndp thué duge clp tai
khoan tra cfru nghia vy thué va nop
thué dién (& trén nén tang thiét bi di
déng thdng minh.

bat 100%

Thuc hién cic hoat dong dam bao 100% NNT duge
cap tai khoan tra ctu nghia vy thué va nép thue dién
tur trén nén tang thiet bj di déng thdng minh

Cuc CNTT

Vu KK, Vu
DNNCN, Céc
Vw/don vi lién
quan trong va
ngoai nganh Thué

Ngi dung thye hién

Phat trién hé théng CNTT dap ing yéu ciu cung cip dich vy cho nguwdi ndp thué,

cdng chive thué, cic doi tac cia nginh Thué

Duy tri, ndang cép, mo rdng cac dich
vu dng tryc tuyén trong finh vuc thué
dap ang quy dinh cda Ludt Quan Iy
thué, cac noi dung sira dbi, bd sung
chinh sach, quy trinh nghiép vu quan
19 thué va tich hop véi Cong dich vu
cong qudc gia.

2023-2025

Tiép tuc duy tri, ning cdp, mo
rdng cac dich vu cong tryuc tuvén,
tich hop v&i Cong dich vu cong
quéc gia, dam bao 100% dich vu
cdng truc tuyén mirc d6 3, 4 duoc
két ndi, chia sé voi Cong dich vu
cdng qudc gia.

Tiep tue duy tri, ndng cap. m& rgng cic dich vu ¢ong
true tuyen. tich hop voi Cong dich vu cdng qudce gia

Cuc CNTT

VP, Cac Vu/don
vi lién quan
trong va ngoai
nganh Thué




Muc tiéu chién loge den ndm

Pon vi thye hién

; R Thai gi X n ns .2 Lo
STT N{i dung hoat ding o gl.%n 2025/Ke hoach thwe hién Nbi dung trién khai nim 2024
thure hi¢én L : : Pon vi chil £
nim 2024 tr.i Pon vi phoi hop
Phat 1rid . fo kidn tric hé Tiép tuc ndng cdp, phat trién kién [Ticp tuc ndng cap, phat trién kién tric hé théng Cong
at trien, nang cdp Kien fruc he tric hé théng Cong théng tin dién |thdng tin dién tir nganh Thue. Cédc Vu/don vi

théng Céng thdng tin dién t nginh
Thué dé cung cép cic dich vu thué
dién tir cho doanh nghiép, 16 chirc, ca
nhén.

2023-2025

twr nganh Thué.

lién quan trong
vi ngoai nganh
Thué

Cuc CNTT

Xdy dung hé théng mdt cira dién tir
tich hop cung cdp cho NNT day du
cac théng tin vé& chinh séch thué, quy
dinh phép ludt thué co lién quan va hd
trg NNT thye hién nghia vy tai chinh
vdi ngan sach nha nudc.

2023-2025

Xdy dung hé théng mét clra dién
tir tich hiop cung cdp cho NNT
ddy du cac thémg tin vé& chinh
sach thué, quy dinh phap ludt
thué c6 lién quan va hd trg NNT
thue hién nghia vu tai chinh vai
ngdn sach nha nudc.

Xdy dung hé théng CNTT dé tich hop cung cip cho
NNT ddy di céc thong tin vé chinh sach thué, quy
dinh phép luit thué c6 lién quan va hd trg NNT thic
hién nghia vu tai chinh vai ngén sach nha nudc.

Cac Vu/don vi

lién quan trong

va ngoai nganh
Thué

Cuc CNTT

Xay dung hé théng phan mém két ni,
tich hop, chia sé dit liéu ding chung
va trao d6i théng tin voi cac don vi
bén ngodi nhim tap trung, chudn hoa,
xu ly, luu trlr dit liéu dudi dang dign
1, ing dyng cac cong nghé mdi trong
vide cung cdp dich vu hd trg NNT,
cong chirc thué va cac doi tic nganh
Thué.

2023-2025

Xay dung hé théng phan mém két
ndi, tich hop, chia sé dir ligu
dimg chung va trao déi thong tin
vGi cac don vi bén ngodi nhim
tap trung, chudn hoa, xi 1y, lun
trit dir héu dudi dang dién ti, ng
dung cac cdng nghé mdi trong
viéc cung cdp dich vu hd tro
NNT, ¢ong chire thue va cac ddi
tac nganh Thué.

Trién khai hé théng phé"m mém két ndi, tich hop, chia
sé dit liéu theo nhiém vy va ké hoach da dugc BO Tai
chinh phé duyét va dép Gng yéu cu cy thé cia céc
Vu/don vi thube Tong cue Thué

Cac Vu/don vi
lién quan trong
va ngoai nganh
Thué

Cuc CNTT

AR R e
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STT

Ndi dung hoat dgng

Théi gian
thuwe hién

Muc tiéu chién luge dén nam
2025/Ké hoach thue hién
nam 2024

Noi dung trién khai nim 2024

Don vi thye hién

Den vi chi
tri

Pon vi phéi hop

Hoan thién cdc hé théng gidm sét
CNTT tap trung toan nganh Thué déi
v&i cac hé théng ha ting k§ thudt, img
dung cung cép dich vy; ap dung cac
cong nghé tién tién, hién dai nhim
nang cao chét luong cong tac quan tri,
van hanh, hd trg hé thng tng dung
CNTT dép (mg yéu céu cung cdp dich
vu nhanh chong, hiéu qua.

2023-2025

Hedn thién cdc hé thong giam sat
CNTT tdp trung toan nganh Thué
dbi véi cac hé thong ha ting k§
thudt, ing dung cung cép dich vu:
ap dung cac cong nghé tién tién,
hién dai nhim nang cao chat
lugng cong tic quan tri, vdn
hanh, hé trg hé théng (ng dung
CNTT dép g yéu ciu cung cip
dich vu nhanh chong, hiéu qua.

- Trién khai hé thong gifm sat Container, microservice
cho tng dung HDDT:

- Bo sung, trién khai mé rong hé thbng gidm sat higu
ning (mg dung APM, NPM cho (ng dung Etax

- Trién khai thay thé cac man hinh giam sat tai phong
NOC

Cuc CNTT

Céc Vu/don vi

lién quan trong

va ngodl nganh
Thué

Xiy dung va trién khai hé théng ing

dung quin

Iy thué va h trg cong tic quan Iy thué

>

Duy tri, ning cdp, mé rong cac phin
mém tng dung quan 1y thué dap ing
cac yéu cdu sira ddi, bé sung chinh
sach, nghiép vu thué va thay déi vé
yéu céu ky thuat theo timg nim.

2023-2024

Tiép tuc duy tri. nang cap, mo
rong cac phan mém (mg dyng
quan ly thué ddp Gng cac yéu cdu
stra d6i, bd sung chinh sach,
nghiép vu thué va thay doi vé yéu
céu k¥ thudt theo timg nam.

Duy tri, ning cftp. MG rong cic ph'fm mém tng dung
quan Iy thué dap (mg cic véu cdu sira dbi. bd sung
chinh sach, nghiép vu thué va thay doi vé véu ciu ky
thudt.

Cuc CNTT

Cac Vu/don vj
lién quan trong
va ngodi nganh
Thué

3%
oo

Xiy dung phin mém Quan Iy thué
tich hop, tip trung dap (mg tai thiét ké
quy trinh nghiép vu trén nén tang kién
tric hién dai, Ung dung céng nghé
m&i vé tri tué nhan tao, van vat két
ndi. dir liéu 16n.

2023-2025

Xdy dung phan mém Quin Iy
thué tich hop, tip trung dap (ng
tai thiét ké quy trinh nghiép vuy.

Xdy dung phin mém Quan Iy
thué tich hop, tdp trung dap ung
tai thiét ké quy trink nghiép vu.

Trinh Bo Tai chinh phé¢ duyét nhiém vy trén co s0 cic
quy trinh nghiép vu duge tai thiet k&

Cuc CNTT

Cdac Vu/don vi

lién quan trong

va ngoai nganh
Thué




Théi gian

Mug tiéu chién lwge dén nam

Pon vi thye hién

STT Noi dung hoat ding o 2025/K¢ hoach thue hién NGi dung trién khai nim 2024
thuc hién . T Don vi chi £
nam 2024 tr.i Pon vi phéi hop
- Pht trién hé théng (mg dung |[Xdy dung va trién khai hé théng img dung phin tich
phan tich dir li¢u va quan Iy r4i |dir liéu va quéan Iy rii ro theo nhi¢m vy va k& hoach da
ro. duge Bé Tai chinh phé duyét
- Trién khai phdn mém Quan ly
rii ro trén nén Gng dung phan
Phét trién hé théng dng dung phan tich dir liéu lom va may hoc hoge Ban QLRR, Cic
ich dit lidu va quan 1V mi TR ap dung tri tu€ nhan tao (Bi i lig
24 11i:h dl.:’ liéu }fa ann Iy; rui ro dap (ng 2033-2025 P o gt ‘ 3 ( g Cuc CNTT Vu/don vi llefl
véu ciu quéan 1y thué theo phuong Data  analytics va Machine quan trong va
phap img dung céng nghé mai. Leflming/Artiﬁcial [nte]lggem); ngoai nganh Thug
trién khai dich vu cung cép, chia
sé dir liéu {trén nén (mg dung API
Gateway. Service/Data Service)...
) Xdy dymg kho co s& dir liéu quoc |Tich hgp co sé dir lidu Thué trong CSDL quéc gia vé
X‘ﬁy dtf”g khO‘CU sO dir lidu quéc gja gia vé thué trén nén tang tich hop (tai chinh trong ndm 2024 theo tién do trién khai xay
ve thue trén nen tang tich hop va nén va nén tang dir liéu 16n (Big Data |dung CSDL qudc gia tai chinh cia By Tai chinh Céc V/don vi
2.5 |tng duliku lon dé cung cdp thong tin |y, )y |va Data lake) Cuc CNTT | quan trong
day di cho viée chi dao diéu hanh, ket va ngoai nganh
ndi trao doi thong tin phuc vy cong Thué
tac quan Iy thué va quan 1y tudn thu.
3 [Xay dung va trién khai hé théng wng dung CNTT phuc vu quin Iy ndi ngnh
Tiép tuc duy tri, ndng cép, mé [Tiép tuc trién khai cic phin mém do Bé tai chinh trién
) . sne cac phin mém G S VA cdc phin mim néi ba et ;:.:
Duy 11, nang cp, mé rong cdc phin rt_mug CflC R]an ‘mem , un{g dun'g khe?u vz? ca}c p an mém 11(_)| b(_)‘ cla co quan;thuexgomx VP, Vy TCCB,
' e e . qudn 1y néi nganh dap dng cdc Iquan ly cdng viéc tai Van phong TCT; phian mém hd i i
mem tmg dung quan 1y n6i nginh dép #u cau nghiép vu méi va cac {tro thi true tuyén phue vy can bo thué Céc Vi/don vi
3.1 jimg cac yéu cdu nghiép vu mai va cac |2023-2025 ’ SHEP vt ’ j He HUYEN pIE W i Cuc CNTT [hién quan trong

thay d6i vé k§ thuat, cong nghé nham
hd trg cong tac quan 1y thue,

thay doi vé k¥ thudt, cong nghé.

vd ngoai nganh
Thué

it AR



Muec ti€éu chién lrge dén nim

Pon vi thue hién

STT Noi dung hoat dgng T:]‘::; i’;‘; 2025/Ké hoach thuc hién Ndi dung trién khai niim 2024 —
T niam 2024 Dont‘;!ichu Pon vi phéi hep
- Trién khai h¢ théng quan 1§ van |Trién khai mo rong h¢ thong eDoc va eoffice phién
phong dién tu. ban méi nhat cho 57 co quan thué. cap Chi cuc Thué
. ) - Thuc hién sb hod hd so va niém
Xay dung va trien khai hé thong quan phong dién tir trong x(r 1V viin ban
ly van phong dién tr dap (mg quy hanh chinh.
trinh nghip vu x( Iy hé so trén moi — - - VP. Cic Vu/don
trudng mang, trao ddi van ban dién 1 - Luu tri ho so cOne Vige dién ti 1 vilién quan
32 1. T PR i 2023-2025|cla co quan thué. Cuc CNT1 T =
gitta co quan thué v&i cac co quan trong va ngoai
nha nudce thong qua truc vin bin quéc - Két ndi, lién thong trao dbi van nganh Thué
gia theo dinh hudng phat trién vin ban dién tir gita co quan thué véi
phong khéng gidy 1. céc co quan nha nudoc thong gua
Tryc vin ban quéc gia theo dinh
hudng phat trién vin phong
khéng gidy to.
4 |Xay dung va trién khai hé théng irng dung CNTT tich hop chia sé dir liu
Tiép tuc duy tri, néng cap, mo Tiép tuc duy tri. ndng cap. mo rong tmg dung két noi,
D}ly t’ri, ning Pép, mo rng Ung dung rong (mg dung két ndi. trao doi [trao doi lh()ng“tin vai cac dcm vi, t0 chie bu':f:n ngoai Cac Vudan vi
ket n‘(“)i, trac déi thdng tin véi cac dmj thong tin voi cac don vi, to chac dép L'l\'l‘lg Ci'l(:‘ bo sung sua déi chinh sach thué va thay lién qu.an 1r0n;'_1
4.1 |vi, to chic ‘bén ngoai dap ﬁn’g céac bo [2023-2025|bén ngoéi dap ang céc’bé sung |doi ve yéu cau k¥ thudt. cong nghé. Cuc ONTT vi ngodi ngnh
sung \sfra d(")i chinh sach thué va thay sira d(f)i chinh‘séch thué va thay Thug
do6i vé yéu cau k¥ thudt, cong nghé. doi ve yéu cau ky thudt, cong
nghé.
Xy dung hé¢ thong két ndi trao |Trién khai hé thdng phin mém tich hop va chia sé dir
déi dir lidu tir céc bo, nganh, [liéu voi cac don vi Bo nganh theo nhiém vu va ké
, . ) ngdn hang va cac t6 chirc lién |hoach da duoce Bo Tai chinh phé duyet va dap ang yéu
).(éy dunfg h¢ thong ket ndi trao doi dix quan dé phuc vu cong tic quan 1y [cau cu thé cua cdc Cyc. Vu/don vi thude Tdng cuc (l:éC Vu/don vi
49 li¢u tr cac b, nganh, ngan hang va 20232025 [thué va hd trg NNT, dam bdo {Thué Cue ONTT lién quan trong

cée 16 chire lién quan dé phuc vy cong
tac quan 1V thué va hé trg NNT.

100% nhu cau két ndi, trao déi
thoéng tin gita cac don vi. bd
nganh, té chire lién quan,

va ngodi nganh
Thué




Muc tiéu chién hrge dén nam

Pon vi thye hién

. n Thdi gi A in ne R Lo
STT N§i dung hoat dijng thlil Ig::';:l 2025/Ké hoach thue hién N§i dung trién khai nim 2024 —
e s nim 2024 B"’“t‘;}i“h“ Pon vi phéi hop
5 |Xay dung nén ting dir liéu phuc vy nghiép vu quin 1y thué va cac dich vu thué sé cung cap cho ngudi ding

5.1

Xdy dung va trién khai hé théng nén
tang quan trj dit liéu hién dai hé tro
quan ly dir liéu 1én, dir liéu chu, siéu
dir lidu, dir liéu tham chiéu, dir liéu
giao dich.

2023-2025

Xay dung va trién khai hé théng
nén tang quén tri dir liéu hién dai
ho trg quan 1y dir ligu lom, dit li¢u
chy, siéu dir lidu, dit liéu tham
chiéu, dir liéu giao dich.

Nghién ciru xdy dyng trién khai hé théng nén tang
quan tri dir liéu hién dai ho trg quan 1y dir liéu 16n, dir
liéu cha, siéu dir lidu, dit liéu tham chiéu, di liéu giao
dich”

Cuc CNTT

Cac Vu/don vi
lién quan trong
vd ngoai nganh
Thué

Thu thdp, danh gia, phan loai, luu triv
ddy di, todn ven dir liéu phat sinh
theo cac giao dich xir Iy cla can bd
quan trj dir lig¢u tudn thu cac quy dinh
vé kién triic dir lidu, thanh phin di
lidu va cac quy dinh vé an toan, bao
mat dit liéu; Cung cép cac dich vu
khai thac, trich loc, téng hop dir lidu
cho can bd quan tri dir lidu theo quy
dinh v& bao mét, phén quyen sir dyng
dir liéu.

2023-2025

Thu thap, danh gia, phan loai, luu
trir ddy du, toan ven dir liéu phat
sinh theo ¢dc giao dich xir ly cla
cén bd quin tri di liéu tudn thi
céc quy dinh vé kién trac div liéu,
thanh phan di liéu va cac quy
dinh vé& an toan, bao mat di liéu;
Cung cép céc dich vu khai thac,
trich loc. téng hop dir liéu cho
can bd quan trj dir liéu theo quy
dinh v& bao mat, phan quyén sir
dung dir liéu.

Nghién clru xdy dung trién khai hé théng nén tang
quan tri dif liéu hién dai hd tro thu thap, danh gia,
phén loai, luu tri dﬁy du, toan ven dif liéu phat sinh
theo cac giao dich xir 1y cla can b quén tri dir lidu
tudn thii céc quy dinh vé kién trac dir lidu, thanh phin
dir ligu va cac quy dinh vé an toan, bao mat dit liéu;
Cung cip céc dich vy khai thac, trich loc, tong hop dir
liéu cho can bd quan tri dif liéu theo quy dinh vé bao
mit, phin quyén st dung dir liéu”.

Cuc CNTT

Cac Vu/don vi
lién quan trong
v& ngoai nganh
Thué

5.3

Trang bj va trién khai ha ting ky thudt
cho nén tang quan tri di¥ liéu hién dai;
Trién khai cac bién phép bao vé di
lidu, ngan ngira that thoat dir lidu va
cac bién phap bdo mit dix liéu nhu ma
héa dir fiéu, bién ddi dir liéu, tron div
liéw,... nhdm dam béo tinh toan ven.
bdéo mit di liéu; Trang bi cac hé
théng ting cuong moi trudng lam
viée cho cong chire thué.

2023-2025

- Trang bj va trién khai ha ting k¥
thudt cho nén tang quan tri dir
liéu hién dai.

- Trién khai c4¢ bién phap bao mat dir lidu

- Trién khai cac bién phap bao vé
dir ligu, ngan ngla thit thoat dir
ligu va cac bién phap bao mdt dir
liéu nhu ma hoa dir liéu, bién doi
dir li¢u, tron dir lidw.... nham dam
bao tinh toan ven, bao méat di
ligu.

- Trién khai thay thé h¢ thong CNTT tai Cuc Thud,
Chi cuc Thué va trang bj thiét bi CNTT danh cho cén
bo thué dap (ng ydu ciu hién dai hoa mdi trudng lam
viéc ctia nganh Thué theo nhiém vy va ké hoach d3
duge B¢ Tai chinh phé duyét

Cuc CNTT

Céc Vy/don vi

lién quan trong

va ngoai nganh
Thué
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STT

N§i dung hoat djng

Théi gian
thue hién

Muc tiéu chién lwge dén nam
2025/Ké hoach thyce hién
nam 2024

Ndi dung trién khai nam 2024

Don vi thye hién

Pon vichu
tri

Pon vi phoi hop

- Trang bi céc hé thong tang
cuong moi trudng lam viée cho
cong chire thue.

- Trién khai thay thé hé théng CNTT tai Cuc Thué,
Chi cuc Thué va trang bi thiét bi CNTT danh cho cén
bd thué dap (mg yéu cau hién dai hoa moi truong lam
viée cta nganh Thué theo nhiém vu va ké hoach da
duge B Tai chinh phé duyét

5.4

Xay dung va trién khai cdc dich vu
cung cap dir liéu dap tmg yéu ciu xar
ly, khai thic, chia sé, phéan tich dir

lidu.

2023-2025

Xdy dung va trién khai cic dich
vu cung cap dir liéu dép (mg yéu
cu x(r 1. khai thac. chia se. phén
tich dir ligu.

Tiép tuc duy tri quan ti van hanh CSDL trén hé
théng Kho CSDL (DWH)

- Tiép tue duy tri quan trj van hanh CSDL trén hé
thong DataService (DataHUB) cung ¢ap dich vu dir
licu dap tmg véu ciu chia sé. khai thac. phan tich dir
liéy

Cuc CNTT

Céc V/don vi

lién quan trong

va ngoai nganh
Thué

55

Trién khai hé théng quan tri tp trung
cac dich vu cung cép dir lidu dép img
yéu cau vé phin quyén sir dung, giam
sét, truy vét viéc truy cdp, khai thac

dir liéu,

2023-2025

Trién khai hé théng quan tri tip
trung cac dich vu cung cip dir
lidu dap (ng yéu cau vé phin
quyén sir dung, gidm sat, truy vét
vige truy cdp. khai thac dir Héu.

- Tiép tyc duy tri quan tri van hanh CSDL trén hé
thdng DataService (DataHUB) cung ¢dp dich vu dir
lidu ddp (g yéu cdu chia s¢, khai thac, phan tich dir
lidu

Cuc ONTT

Cac Vu/don vi
lién quan trong
va ngodi nganh
Thué




Muec tiéu chién lige den nim

Pon vi thue hién

A - Thi gi A ra . CA P
STT Noi dung hoat djng thEcl lglllaé]:l 2025/Ké hoach thire hién NGi dung trien khai nim 2024 ——
T nam 2024 bon t‘:'!i‘:hu Pon vi phbi hgp
5.6 |To chue dir lidu theo huéng t6i wu |2023-2025(- T6 chire dir lidu theo hudng t6i |- Duy tri quan trj van hanh Hé thdng CSDL clia céc Cuc CNTT | Céac Vu/don vi

hoa dé cung cdp céc dich vu khai thac
dir liéu trén co s& tong hop dir liéu tir
nhiéu nguén vd nhiéu loai dir liéu
khic nhau (co cdu tric, phi cdu

trde,..); Luu triy d?iy du, toan ven dir
liéu phat sinh theo cac giao dich xu Iy
tudn thii cac quy dinh vé kién tric dir
lidu, thanh phén dir lidu va cac quy
dinh vé an toan, bao mat di liéu;

Cung cép cac dich vu khai thac, trich
loc, tong hop dit liéu cho cac hé thong
tmg dung khac theo quy dinh vé bao
mat, phan quyén sir dung dir lidu.

uu hod dé cung ¢dp cde dich vu
khai thac dir lidu trén co so tong
hop dir liéu tir nhiéu ngudn va
nhiéu loai dir liéu khée nhau (6
cau tric. phi cau tric...).

(myg dung duoe thiét ké, to chire theo hudng t6i uu
hoa. Hé quan tri CSDL hd trg va dam bao luu trir day
du céc loai dir lidu tir cAu tric dén phi cdu tric, dam
bio tinh todn ven cling nhu kha dung cia di li¢u

- Luu trlr dﬁ_v du, toan ven dit licu
phat sinh theo cic giao dich xir ly
tudn thu cac quy dinh vé kién tric
dir liéu, thanh phén dir liéu va cac
quy dinh vé an toan, bao mat dir
liéu.

- Trién khai trang b hé théng quan tri CSDL tién tién
hién dai RDBMS Oracle,

- Cung cap cac dich vy khai théc,
trich loc, tong hop dir lidu cho
cac hé théng tmg dung khée theo
quy dinh vé bao mit, phin quyén
sir dyng dir ligu.

- Céc cong cu ho trg tich hop, chia sé va dam bao tinh
nhét quén, bdo mat dir fiéu nhu: Oracle Enterprise
Database, Oaracle Advance Security, Oracle
Dataguard, Oracle Goldengate, Oracle Oracle
RAC..v.v

- CSDL NoSQL DSE

lién quan trong
va ngodi nganh
Thué

12




STT

N§i dung hoat ding

Thoi gian
thue hién

Muc tigu chién lwoc dén nam
2025/Ké hoach thuc hién
nim 2024

N$i dung trién khai nim 2024

Don vi thue hién

Pon vi chu
tri

Pon vi phbi hop

5.7

Trang bj va trién khai ha tang k§ thudt
dap (g yéu cau trién khai cac dich
vu dir liéu hd tro ¢Ong 1ac quan ly
thué va cée hé thong phan mém két
ndi, tich hop, chia sé dir liéu két hop
vii cde bién phap dam bao tinh toan
ven, bao mit dir tidu, tranh thit thoat
du liéu.

2023-2025

Trang bi va trién khai ha tang ky
thuat dap ang yéu cau trién khai
cac dich vy dir liéu hd trg cong
tac quan Iy thué va cac hé thdng
phan mém két ndi, tich hop. chia
sé dir ligu két hop vdi cac bién
phap dam bdo tinh toin ven, bio
mat dir liéu, tranh that thodt dir
ligu,

Trang bi va trién khai ha ting k¥ thudt cho tng dung
két ndi trao doi thong tin voi cae don vi. Bé nganh
theo nhiém vu va ké hoach da duoc B Tai chinh phé
duyét.

Cue CNTT

Cac Vu/don vi
lién quan trong
v ngodi nganh
Thué

Trién khai ha ting ki thuiit dam bao an toan an ninh cho hé théng CNTT nganh Thué

6.1

Duy tri hoat déng thudng xuyén ciia
hé théng ha ting k¥ thudt, cic nén
tang dung chung ctia cac hé thong
CNTT, trang thiét bj CNTT phuc vu
két ndi, xir ly tai dia phuong va trang
thiét bi ca nhan dé dam bao hoat dong
litn tuc, on dinh dap dng véu clu
cung cip céc dich vu thué dién tir cho
ngudi ndp thué,

2023-2025

Duy tri hoat déng thudng xuyén
ctia hé théng ha ting k¥ thudl. cdc
nén tang ding chung ctia cac hé
théng CNTT, trang thiét bi CNTT
phuc vu két ndi, xr ¥ tai dia
phrong va trang thiét bi ¢4 nhén.

Trién khai thay thé h¢ théng CNTT tai Cuc Thué, Chi
cuc Thué va trang b thiét bj CNTT danh che can bd
thué dép (mg véu cdu hién dai héa moi trudng lam
viée cia nganh Thué theo nhiém vy va ké hoach d3
dugc Bg Tai chinh phé duyét

Cuc CNTT

Cac Vu/don vi

fién quan trong

v ngoai nganh
Thué

6.2

Chuyén ddi va trién khai ha tang ky
thudt CNTT nganh Thué hoat déng
trén nén dién todn dam miy theo
huéng cung cép dich vu mie do nén
tang. Phét trién ha ting internet van
vit (loT) va cac cong nghé sb mdi
trong xay dyng cac tmng dung, dich vy
phuc vu cong tac quan 1y thué.

2023-2025

Phat trién ha tﬁng internet van vt
(IoT) va cac edng nghé s& méi
trong xdy dung cac (mg dung,
dich vu phuc vy cong tac quan ly
thué.

- 100% may chu ng dyung, may chi CSDL cho cac
(mg dyng CNTT tai DC va DRC duoe trién khai trén
nén tang do héa (Khong tinh dén cac hé thdng dic tha
do kién triic giai phdp: may chi CSDL hiéu nang cao,
may chu CSDL NoSQL. may chi appliance....)

Cuc CNTT

Cac Vy/don vi

lién quan trong

va ngoai nganh
Thué




STT

Ndi dung hoat djng

Thri gian
thyc hién

Muc tiéu chién lwge dén nim
2025/K¢ hoach thye hién
nam 2024

Noi dung trién khai nim 2024

Pon vi thyc hién

Pon vi chii
tri

Pon vi phdi hop

- 100% may cha ¢ng dung ctia hé thong héa don
dién tr (HDDT va MTT) duge trién khai trén nén tang
40 hoa container

- Cac mdy chil quan tri, giam sat ¢6 thé dugc trién
khai theo cac giai phap tuong tmg theo timg hé thong
(c6 thé khong trién khai trén nén tang 4o hoa hojc
private Cloud)

6.3

Trang bj thiét bi CNTT danh cho
cong chirc thué. Phat trién cic hé
théng 1am viéc tai nha, tr xa cho co
quan thué. Trang bi cic hé théng tang
cudng méi trudng cdng tic lam vide
cho cong chirc thué.

- Trang bj thiét bi CNTT danh
cho cong chire thué.

- Trién khai thay thé hé thong CNTT tai Cuc Thué,
Chi cuc Thué va trang thiét bi CNTT danh cho cén b
thué dap tmg véu cau hién dai héa méi trudng lam
viéc cla nganh Thué theo nhiém vu va ké hoach di
dwge Bg Tai chinh phé duyét

- Phat trién cac hé thong lam viée
tai nha. tir xa cho co quan thué.

- Duy tri va cip bd sung hé thong truy cap lam viéc tir
xa cho cén bd thué tai bd phan mét clra, thanh tra,
kiém tra khi co yéu ciu

“|- Trang bi cic hé théng ting

cuong mdi trudng ¢ong tac lam
viéc cho cong chirc thué; dam
bao 100% cong chirc co chic
nang. nhiém vy phéai xur ly cong
viée ngoai try sé co quan thué cé
thé truy cip hé thong lam viée tir
Xa.

- 100% CBCC tai bd phin mdt cia CCT KV, tai tru
s UBND duge cap hé thong truy cdp lam viée tir xa

- 20% CBCC thanh tra, kiém tra toan nganh (tuong
duong 2500 User) duge trang bi hé théng truy cdp lam
viéc tir xa.

- CBCC doi thué lién xa phudng, by phan hd tro
CNTT, hé trg NNT dugce cép hé théng truy cdp tir xa
theo nhu ciu.

Cuc CNTT

Cac Vu/don vi

lién quan trong

va ngoai nganh
Thué




STT

NOi dung hoat dijng

Thdi gian
thuyc hi¢n

Muc tiéu chién lwoe dén nim
2025/K¢ hoach thye hién
nim 2024

Ni dung trién khai nim 2024

Don vi thue hién

Pon vi chu

Don vi phoi hop

tri
Trién khai mé rong kénh truyén |Duy tri cde kénh truyén két ndi véi cac don vi bén Cuc CNTT | Cac Vu/don vi
két ndi véi cac don vi bén ngoai, |ngodi lidén quan trong
' cac to chirc cung cip dich vu gi4 [Hoan thién kénh truyén két ndi voi cac don vi bén va ngeai nganh
Trién khai mé rong kénh truyén ké_'[ tri gia tang trong linh vuc thué |ngoai tai TTDL du phong (DRC). Thué
ndi véi cac dom vi bén ngodi, cdc o (TVAN), phuc vu nhu ciu két [Phdi hop trién khai két ndi kénh truyén voi cac don vi
6.4 chire Cimg cap diCtl vu gid i gia ting 2023-2025 ndi, chia sé dir liéu nganh Thué.  |mdi khi cé yéu cau.
trong linh vue thueé (TVAN), phuc vu
nhu cdu két ndi, chia s¢ dir lidu nganh
Thué.
6.5 [Nghién cliu, trién khai Gmg dung cac |2023-2025 |Nghién cir, trién khai ng dung [Duy tri kénh truyén Internct. kénh truvén ha ting | Cuc ONTT | Cac Vu/don Vi

cong nghé mang (5G/6G) trong viéc
cung cap cac dich vu trén nén tang
g dung di dong. Nang cip, mé rong
bing thong két néi internet dap tng
nhu cdu khai thac théng tin coa can
b céng chire, dap tmg yéu ciu cung
cdp dich vu ¢cOng qua mang internet,
tang cudmg kha ning sin sang va lam
kénh dy phong cho cac két ndi chia sé
dit liéu, cung cap dich vu cho céc bén
thir ba.

cac cong nghé mang (5G/6G)
trong viée cung cip cac dich vu
trén nén tang tng dung di dong.

truyCn thong hién co

lién quan trong
va ngoai nganh
Thué




STT

N§i dung hoat déng

Thai gian
thwe hién

Muec tiéu chién lrge dén nim
2025/Ké hoach thue hién
nam 2024

Nbi dung trién khai nim 2024

Pon vi thwe hién

Pon vi chii
tri

Pon vi phdi hop

Néng cip, md rong bing thong
két ndi internet dap tmg nhu cau
khai thdc thdong tin cda can bd
cong chire, ddp (mg yéu cau cung
cap dich vu cong qua mang
internet, 1ing cudng kha ning sin
sang va lam kénh du phong cho
cdc két ndi chia sé dir licu, cung
¢ép dich vy cho cdc bén thit ba

Trién khai kénh truyén Internet cho Cuc Thué, Chi cuc
Thué ddp Gng nhu cdu hop truc tuyén, két ndi hé
théng truy cip lam viéc tir xa

6.6

Trién khai Trung tam dir liéu chinh va
Trung tdm dir liéu dyu phong cna
nganh Thué thee hudng cung cap ha
téng trung tdm dir li¢u nhu mét dich
VUL

2023-2024

Trién khai Trung tim di liéu
chinh va Trung tdm dir li¢u dy
phong cia nganh Thué theo
hudng cung cdp ha ting trung
tim dir liéu nhu mét dich vu.
Chuyén dich theo hudng ao héa
ha ting trung tAm do liéu
(Soltware Define DataCenter),
két hop giva cée trung tam dir
liéu (PataCenter) hién cé cla
Téng cuc Thué véi cde trung tim
dii liéu tén nén tang Cloud dé
tang tinh du phong, linh hoat va
hiéu qua. Hudnmg t&i trién khai
Trung tam dir fi¢u du phong thir
ba trén nén ting Cloud.

Trién khai nng cap, ¢ip nhat bd sung tai nguyén trén
cdc hé théng ha ting k§ thudt tai TTDL chinh va
TTDL du phong theo cac du an dau tur cong da duge
phé duyét.

Trién khai ha ting ky thuét tai TTDL thir 3 cho (mg
dung HDDT

Cuc CNTT

Cdc Vu/don vi

lién quan trong

va ngoai nganh
Thué
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STT

N§i dung hoat dijng

Thoi gian
thue hién

Muc tiéu chi¢n lwge dén nam
2025/Ké hoach thye hién
nam 2024

Noi dung trién khai nam 2024

Don vi thue hién

Don vi chi
tri

Pon vi phbi hop

Duy tri, van hanh h¢ thong ha tang k¥ thuat cho TTDL
chinh (DC) va TTDL dy phong (DRC) hién hanh theo
cée tiéu chuan DataCenter

6.7

Duy tri hé théng an toan théng tin
phuc vy trién khai cac img dung hién
¢0 cta nganh Thué, Nang cip hé
théng, trién khai cac giai phap an toan
thong tin théng minh cé img dung
cong nghé maoi.

2023-2025

Tiép tuc duy tri hé thdng an toan
théng tin phuc vu trién khai cac

{mg dung hién c¢6 ciia nganh Thué.

Tiép tuc duy tri hé théng an toan théng tin phuc vu
trién khai cac tng dung hién cé cia nganh Thué.

Néng cap hé thdng, trién khai cac
giai phap an toan thdng tin thong

minh ¢é Ung dung cong nghé maoi.

Tricn khai ning cap. m& réng ha tang k¥ thuat hé
théng An toan thong tin Tong cuc Thué theo nhiém vu
va ké hoach da dugc Bé Tai chinh phé duydét

Cuc CNTT

Ciac Vy/don vi

lién quan trong

va ngodi nganh
Thué

6.8

X4y dung hé théng an toan thdng tin
theo huéng bao v& dii liéu nha nude
va bao vé dir liéu cia nguodi ding
théng qua sir dung dinh danh s6 dé
bao dam x4c dinh ding ngudi truy
clp dir liéu.

2023-2025

Xay dung hé théng an toan thong
tin theo hudng bao vé dir liéu nha
nude va bao vé du liéu cla nguioi
dung thong qua st dung dinh
danh s6 dé bao dam xac dinh
diing ngudi truy cdp di lidu.

Xay dung hé thdng an toan théng tin theo huéng bao
v¢ dir 1i¢u nha nudce va bao vé dir lidu cia ngudi dung
thong qua sit dung dinh danh s6 dé bao dam xac dinh
dang ngudi truy cap di ligu,

Cuc CNTT

Cac Vu/don vi
lién quan frong
va ngoai nganh
Thué

0.9

Trién khai hé théng an toan thong tin
theo md hinh 4 16p tai Téng cuc
Thué. Gidm sit 24/7 an toan théng tin
mang cho céc hé théng quan trong
cta Tdéng cuc Thué, kiém tra dénh gia
an toan théng tin dinh ky cho cac hé
thdng théng tin.

2023-2025

Trién khai hé théng an toan thong
tin theo mé hinh 4 16p tai Tong
cuc Thué.

Tiép tuc duy tri an toan thong tin theo mé hinh 4 {op

Giam sdt 24/7 an toan thong tin
mang cho cic hé théng quan
trong ca Tong cyc Thué, kiém
tra dinh gid an todn thong tin
dinh ky cho cdc hé théng théng
tin.

100% cac thiét bi. hé théng dua vio trién khai tai
Tang cue Thue duge dua vao gidm sat

Cuc CNTT

Cac Vw/don vi

lién quan trong

v ngodi nganh
Thué




Phu luc X

OACH HIEN DAI HOA CO SO VAT CHAT, HANH CHINH VA TAl CHINH NAM 2024

Mue tié¢u chién lwge dén nam

Don vi thye hién

STT Ndi dung hoat déng 1;::; i‘lzl; 2025/Ké hoach thire hién nam Noi dung trién khai nim 2024 . .
il 2024 Donvi | Ponvj
chii tri | phéi hop
1 2 3 4 3 6 7
1 Linh vue Dau tu xdy dyng: - Phin déu hoan thanh hé théng tru |- Hoan thanh ban gtao dua vao s dung 8 du an tru s¢ |Vu Tai vu [Cae
- Phén d4u hoan thanh hé théllg try so s& lam viée Cuc Thué, Chi cuc |lam vide cac cflp theo ké hoach vén da duge B6 bd tri [Quan tri  |Vu/don
lam viéc Cuc Thué, Chi cyc Thué va Thué va Chi cuc Thué khu vye sau |cho du an. vi lién
Chi cuc Thué khu vuc sau khi hop khi hgp nhit, quan
nhit, - Tiép tuc thuc hién diu tw xay trong va
- Tiép tuc thue hién dau tu xdy dung dung cac tru sd lam viée chua thuc ngoai
cac tru s¢ lam viéc chua thuc hién hién trong giai doan trudc va cic nganh
trong giai doan trudc va cdc try so tru s¢& phai di doi theo quy hoach Thué
phai di doi theo quy hoach chung cta chung cua cac dia phuong.
cac dia phuong.
2 Linh vuc Mua sim tai san: Linh vuc Mua sim tai san: - Hoan thanh 100% viéc bao cao cﬁp ¢ tham quyén Vu Tai vu [Cac
- Phén dau hoan thanh 100% ké hoach - Phén dau hoan thanh 100% ké |phé duyét phuong an sip xép, xu Iy cac co so nha, |quantri  |[Vu/don
da duge cip c6 tham quyén phé duyét hoach da dugc cip c6 tham quyén |dat, xe & 16 va tai san khac theo quy dinh. vi lién
vé sip xép, Xir Iy cac co s& nha, dat, phé duyét vé sip xép, xir Iy céc co |- Hoan thanh trinh Bé Tai chinh phé duyét du toan va quan
xe O tO va tal san khac theo quy dinh s& nha, dét, xe 6 to va tai san khac |trién khai mua sam/phdi hep trién khai mua sém xe 6 trong va
phu hop véi tiéu chuan, dinh mirc va theo quy dinh phii hop v&i tiéu [to theo ké hoach duge phé duyét. ngoal
nhu cdu cua timg don vi. chuan, dinh mic va nhu cdu cla nganh
ting don vi. Thué




STT

Ngi dung hoat dgng

Thaéi gian
thire hién

Muc tiéu chién lwge dén nam
2025/Ké hoach thye hién nim
2024

Néi dung trién khai nim 2024

Don vi thwe hién

BDonvi | Ponvi
chii tri | phdi hop

- Trién khai mua sim méi/mua sim
thay thé xe 6 to, phuong tién, trang
thiét bj lam viéc theo tham quyén
phan cap dam bao quy dinh, phu hop
tidéu chuin, dinh mic, trong d6 tap
trung trang bi theo hudng hién dai,
ddng bd, hd tro toi da cong tac nghiép
vu theo linh vye, nhiém vu trong tam
cta nganh Thué giai doan 2021-2025.

- Trién khai mua sim moi/mua
sim thay thé xe 6 t&, phuong tién,
trang thiét bi lam viéc theo tham
quyén phan cap dam bao quy dinh,
phii hop tiéu chuan, dinh mirc,
trong dé tip trung trang bi theo
hudng hién dai, d(‘")ng bo, hd tre thi
da cong tic nghiép vu theo linh
vire, nhiém vu trong tdm cia nganh
Thué giai doan 2021-2025,

- Hoan thanh trién khai mua sim phuong tién, trang
thiét bi lam viéc (trir thiét bj CNTT) theo du toan, ké
hoach dugc phé duyét




Muc tiéu chién luge dén nam

Don vi thye hién

STT Néi dung hoat dong T:E; i’i‘;: 2025/Ké hoach thwe hién nim Nbi dung trién Khai nim 2024 . |
o 2024 Donvi | Don vj
chii tri | phdi hop

3 Co ché quan 1y tai chinh: Xay ding Xay dung co ché quan Iy tai chinh [Trinh Téng cuc van ban bai bo co ché tai chinh dac [Vu Tai vu [Cae
co ché quan Iy tai chinh mdi. Co ché méi: Bai b co ché tai chinh dac [thin tir 1/7/2024: xdy dung van ban huéng dan toan |quantri  |Vu/don
tai chinh giai doan tir ndm 2021 tré di tho tir 1/7/20274. Thyc hién thee |nganh vé cong tac quan Iy tai chinh theo cac quy dinh vi lién
phai bao dam pha hop véi su thay doi cac hudng dan vé ché do tu chu jeua Nha nude. B Tai chinh huéng dan khi thue hién quan
vé ché do chinh sach tuy nhién muc déi voi co quan nha nudc theo Nghi quyét s6 104/2023/QH 5. trong va
tiéu c6 gang dam bao kinh phi hoat ngoai
dong cho nganh, dam bao Kinh phi nganh
duy tri b§ may, kinh phi thuc hién cac Thué
dé an, cac chii trrong 16m cua nganh
cling nhu bdc dam mic thu nhip cho
can bd nganh Thué khéng thip hon
mr¢ thu nhdp hién hudng,

4 |Vin phong: Hoan thién cac quy ché, - Hoan thién cdc quy ché. quy trinh |- Tiép tuc hoan thién Du thao vin ban huéng dan/ban |Vin Cac
quy trinh ap dung trong ndi nganh dp dung trong ndi nganh theo |hanh quy trinh fru teir ho so dién t; phong Vuidon
theo hudng hién dai dé tién toi x4y huéng hién dai dé tién t6i xay |- Tiép tuc hoan thi¢n du thao viin ban hudng dan/ban vi lién
dung vin phong dién tir, dua céc ing dung van phong dién ta. dua cac |hanh quy trinh luu trir hd so dién i quan
dung hién dai vao khai thac, sir dung tmg dung hién dai vao khai thic, |- Du thio van ban sira doi Quy trinh tiép nhan. quan trong va
phuc vu nhu cau quan ly, trac déi sit dung phuc vy nhu cau quan Iy, ly van ban di. dén cia co quan Tong cuc Thué (sua ngoai
thong tin, diéu hanh tac nghiép thay trao d6i thong tin, diéu hanh tac |QD 2220) nganh
thé dan phuong thirc quan ly truyén nghiép thay thé dan phuong thic Thué
théng. quan 1y truyén thong.

B Ndi dung

1 Pau tir xiv dung




Muc tiéu chien lwge dén nam

Don vi thue hién

STT Néi dung hoat dong Thaigian |50 5/Ké hoach thire hién nim Noi dung trién khai nim 2024
thye hign 2024 ) Ponvi | Ponvi
chi tri phéi hop
1.1 |Tiép tuc hoan thanh 86 du an dang |2023-2025 |Hoan thanh ban giao dua vao su |- Hoan thanh ké hoach 100% cdc du 4n ddu tr xdy |Vu Taivu [Céc
thyc hién d& dang trong giai doan dung céc dir an khdi céng méi nim |dyng try s6 [am viée duge cip ¢6 thim quyén giao |Quén trj |Vuw/don
2016-2020 gdém 32 dy an trong ké 2021, 2022, von thue hién khai cong méi nam 2021, 2022, vi lién
hoach chudn bi d4u tu nim 2020, 19 quan
du an trong ké hoach du kién hoan trong va
thanh nam 2020 va 35 du 4n trong ké ngoai
hoach dy kién hoan thanh nam 2021 nganh
vi chc nam tiép theo (07 Cuc Thué va Thué
79 Chi cuc Thué, Chi cuc Thué khu
vie),
1.2 |Khoi cong xdy dung cac du an duge [2023-2025 |- Khéi cong xdy dung khoang 34 |- Tiép tuc trinh B phé duyét chi truong dau tu cac Cac
B Tai chinh phé duyét ké hoach dau du an trong ké hoach thyc hién |dy an dy kién giai doan 2021-2025; Trinh B phé Vu/don
tr xdy dung try s& hé théng Thué va chuan bi dau tu nam 2023 (5 dir 4n |duyét diéu chinh chy truong dau tur cac dir an tru so vi lién
trong ké hoach ddu tu cong trung han xdy dung méi va 29 du an cai tao |lam viéc Cuc Thué, Chi cuc Thué da duge phé duyét quan
giai doan 2021-2025. Trién khai thuc ma réng). chii tewong dau tr giai doan 2016-2020. trong va
hién dau tr xay dung mai 01 kho lvu ngoai
triv chuyén dung nganh Thué, xay nganh
dung méi 55 du an va 73 du an céi Thué
tao m& réng (01 Cuc Thué va 127 Chi Vu Tai vu
cuc Thué, Chi cuc Thué khu wyc). Quan tri

Phin d4u dwa vao si dung 90% sé
lwgng dur an dy kién khoi cong trong
giai doan 2021-2025,

- Thue hién chuan bj dau tr 25 dy
an duoc B6 Tai chinh phé duyét ké
hoach dau tw xay dung tru sé hé
théng thué va trong ké hoach dau
tw ¢ong trung han giai doan 2021-
2025 (25 du 4n cai tao mo rdng).

- T6 chire thye hign cac du an giai doan 2021-2025
ngay sau khi dwgc B phé duyét chi truong dau tir.




Muc tiéu chien lwge dén nim

Don vij thye hién

STT Néi dung hoat djng T::; i’i‘;':l 2025/Ké hoach thue hiér nim Néi dung trién khai nim 2024 _ |
: : 2024 Donvi | Donvi
chii tri |phdi hop
1.3 Tiép tuc trién khai va hoan thanh [2023-2025 Thue hién hoan thanh tham tra phé |- Tham tra. trinh phé duyét quyér toan cac dy in da Cac
tham tra phé duyét quyét toan 100% duydt quyét toan cic du an di |hoan thanh ban giao dua vio sir dung trude ngay Vu/don
cac du an chuyén tidp tir giai doan dugc ban giao dua vao st dung cac |31/12/2023 du didu kién phé duyét sau khi KTNN vi lién
2016-2020 sang. nim 2022, 2023. thue hicn trong nam 2024, quan
. — VU Tai vy |trong vi
- Tiép tuc trinh B phé duvét phin bo ké hoach von Quantri |ngodi
doi voi cac du an da hoan thanh ban giao dua vao sir nginh
dung. Thué
2 __|Mua siim ti san
2.1 |Kip thoi thye hién sip xép, xi Iy tru |2023-2025 [Thuc hién sap xép. xir Iy cac co s& Kip thoi teinh cap ¢o tham quyen phé duyét phuong |Vu Tat vy [Cac
s& lam viéc theo tién dd hoan thanh nha dat, xc 6 to va trang thiét bi, |an sz"lp xép tru so [Am viée, xe 0 10 va tai san khac [quantri  |Vy/don
céc du an dau tu xay dung mdi tru sd phuong tién lam viée dam bao viée [theo dé nghi cua cac don vi dam bao quy dinh. vi lién
lam viée, ké hoach sip xép co cdu th quan ly. su dung tai san phi hop quan
chire dam bao viéc quan ly, sir dung véi tidu chuan, dinh mde va nhu trong va
tru s¢& lam viée hiéu qua, ding quy cau cta timg don vi. ngoai
dinh, nganh
2.2 |Phén ddu hoan thanh 100% ké hoach |2023-2025 [Phéi hop, nam bat tién do Xy |- Tiép tuc phéi hop voi Cue KHTC trinh Bo phé |Vu Tai vu [Cac
dé dugc cép ¢6 tham quyén phé duyét dung méi tru sd lam viée, ké hoach |duyét bd sung tiéu chuan. dinh mic dién tich chuyén |quan tri  {Vu/don
vé sip xép, xir ly cdc co so nha, dat sap xép co cdu t6 chie. ding coa nganh Thué. vi lién
cue} cdc Chi C}Jc Thue thuf h|‘¢n Sa? - Tiép tue don ddc cac Cuc Thué 1ap phuong an sap quan .
nhdp, hop nhat theo Quyét dinh s xép co 5o nha, dat theo tiéu chuan, dinh mirc di duoe frong va
520/QD-BTC ngay 13/4/2018 cua Bo o o f L. ngoai
) . L , , ban hanh; tong hop trinh cap cé tham quyén phé .
trudng B Tai chinh dam bao quy . R nganh
A . .. P ; duyét phuong an siap x&p co s¢ nha. dat thee quy dinh T,
dinh, phit hop voi thue (€ va nhu cau [hué

su dyng cua cae don vi.

n




Muc tiéu chién lrge dén nim

Pon vi thue hién

STT Néi dung hoat déng Thoi gian | 5>/Ké hoach thye hign nam Noi dung trién khai nim 2024
th‘-l'c hu;n 2024 Pon Vi Don Vi
chii tri |phéi hop
2.3 |Phin ddu hoan thanh [00% ké hoach, [2023-2025 |Thue hién mua sim mdi/mua sim |- Hoan thanh trién khai mua sdm hodc phéi hop vai [Vu Tai vy jCac
muyc tiéu da duge cdp c6 thim quyén thay thé xe & t6 theo thdm quyén [Bo Tai chinh trién khai mua sdm xe & t6 theo ké |quantri |Vu/don
phé duyét vé mua sam/mua sam thay phan cap dam béao viée quan 1y, sir {hoach dugc phé duyét. vi lién
thé xe 6 t6 theo quy dinh dam bao dung xe O (& an toan, hiéu qua. quan
viée quan ly, str dung xe 0 t6 an toan, trong va
hi¢u qua, phu hgp véi tiéu chudn, ngoai
dinh mirc. nganh
2.4 |Phin d4u hoan thanh 100% ké hoach [2023-2025 |Thyc hién ra soat, trang bj ma&i |- Hoan thanh trién khai mua sam phuong tién, trang |Vu Tai vy |Céc
da dugc cip c6 tham quyén phé duyél hodc thay thé phuong tién, trang [thiét bi lam viéc (trir thiét bj CNTT) theo du toan, ké [quantri  |Vu/don
vé mua sam/mua sam thay thé phuong thiét bi lam viéc dam bao phi hep |hoach duge phé duyét vi lién
tién, trang thiét bi lam viéc dam bao tiéu chuan, dinh mirc, nhu cdu va quan
quy dinh, pht hop tidu chudn, dinh thuc té tai timg don vi. trong va
mirc, trong do, tip trung trang bi theo ngoai
huéng hién dai, ddng bo, hd tro tdi da nganh
cong tac nghiép vu theo linh vuc, Thué
nhiém vu trong tdm cua nganh Thué
giai doan 2021-2030.
3 |Co ché quan I¥ tii chinh
3.1 |Xay dung co ché quan Iy tai chinh [2023-2025 [Thue hién co ché tai chinh da |Hudng dan cac don vi trong todn nganh thuc hién tién {Vu Taivu | Cac
gin vai cai cach chinh sach tién luong duge Qude héi, Chinh phi va Bo |luong tir ngdy 01/7/2024 theo huéng dan cha Bo Tai | quan tri | Vu/don
dbi voi can bo, cong chie, vién chic. Tai chinh phé duyét. chinh vé chinh sach tién lrong theo Nghi quyét s6 27- vi lién
NQ/TW. quan
Xay dung quy ché chi tiéu ndi bd, ndi dung dinh mdc trong‘Yé
chi dé thyc hién sau khi bai bo co ché tai chinh dic feoal
thi theo Nghi quyét sé 104/2023/QH15. nganh
Thué
4  |Hién dai hoa cong tac vin phong




STT

Noi dung hoat dong

Thi gian
thye hién

Muc tiéu chién lwge dén nam
2025/Ké hoach thye hién nim
2024

Noi dung trién khai nam 2024

Don vi thye hién

Don vi
chatn

Don vi
phéi hop

4.1

Chuan hoa cic quy ché, quy trinh theo
hudng hién dai hoa.

2023-2025

Van
phong

Cac
Vu/don
vi lién
quan
trong va
ngoai
nganh
Thué

+ Tiép tuc hoan thién céc quy ché,
quy trinh 4p dung trong ngi nganh
trén co s cac quy dinh cia Ludt,
Nghi dinh hién hanh lién quan dén
cdng tac van thu, luu triy, hanh chinh
van phong, quan tri cong sd... theo
huéng hién dai, cé tmg dung cong
nghé théng tin vao hoat dong quan Iy
nham chuyén nghiép, hién dai nhu:
Quy ché lam viée co quan, cac quy
ché, quy trinh lién quan dén cong tac
van thu [uu trir, quy ché quéan Ly toa
nha, quy dinh vé phong chay chia
chay...

+ Tiép tuc hoan thién cac quy ché,
quy trinh ap dung trong ndi nganh
trén co s cac quy dinh cla Lodt,
Nghi dinh hién hanh fién quan dén
céng tac vian thu, luu trir, hanh
chinh vin phong, quan tri céng
s0... theo huong hién dai, ¢o (mg
dung cong nghé théng tin vao hoat
dong quan Iy nham chuyén nghiép,
hién dai nhu: Quy ché lam viée co
quan, cac quy ché, quy trinh lién
quan dén cong tac van thur luy tri,
quy ché quan [y toa nha, quy dinh
vé phong chay chira chay...

- Ban hanh van ban vé nhiém vy trong tm va phuong

hudng nhiém vu VTLT nam 2024

- Dur thao sira doi quy ché lam viée clia co quan Tong

cuc Thué




STT

Ngi dung hoat dong

Théi gian
thwe hién

Muc tiéu chién lwge dén nim
2025/K¢é hoach thue hién nim
2024

Ndi dung trién khai nim 2024

Don vj thye hién

Don vi
chii tri

Bon vi
phf")i hop

+ Chuan héa céc quy trinh nghiép vu
xir Iy hd so dién t, trao ddi van ban
trén moi trrdng mang. Xay dung cac
quy trinh tht tuc hanh chinh lién
thong dién tr dé cit giam dang ké thoi
gian giai quyét cua ngudi din va
doanh nghi¢p. Nang cao tinh cong
khai minh bach, rit ngén thoi gian,
tiét kiém chi chi.

+ Chuan héa cic quy trinh nghiép
vy xir ly hé so dién ti, trao ddi vin
ban trén mdéi truong mang. Xay
dung cac quy trinh tha tuc hanh
chinh lién théng dién tir dé cét
giam dang ké thoi gian giai quyét
cua nguoi din va doanh nghiép.
Ning cao tinh céng khai minh
bach, rit ngén thot gian, tiét kiém
chi chi.

- Dur thao tai liéu chuan hda quy trinh tiép nhén, phat
hinh va quan Iy vin ban dién tir tai Téng cuc Thué
{Taxoffice)

- Dy thao Huéng dan hoiic dy thao quy trinh luu trit
hd so dién tir

+ Tang cudng kiém tra, ra soat, kip
thoi phat hién va xir Iy cac quy dinh,
thi tuc chdng chéo, mau thuin, trai
phap luat.

+ Tang cudng kiém tra, ra sodt, kip
thoi phat hién va xir ly cac quy
dinh, thu tuc chong chéo, mau
thuan. trai phap luat.

Ting cudng kiém tra, ri soat, kip thai phat hign va xir
Iy cac quy dinh, thi tuc chdng chéo, mau thudn, trai
phap luat.

42

Déy manh tmg dung céng nghé thong
tin trong quan ly.

Tiép tuc day manh tmg dung cong
ngh¢ thong tin trong quan ly.

+ Ul tién, xay dung, trién khai cac
phin mém, hé théng quan ly van
phong dién tr dap tmg yéu cau cia
cac quy trinh, quy ché trong céng tac
hanh chinh van phong, vian thu luu triv
dam bao két ndi, lién thong, trao débi
vin ban dign tir gitia co quan thué voi
nhau va giita co quan thué vai nguoi
dan, doanh nghiép.

+ Xdy dung, trién khai cac phan
mém, hé thdng quan Iy vin phong
dién tir dap mg yéu cdu cia cac
quy trinh, quy ché trong cong tac
hanh chinh van phong, vin thu lLru
trit dam bao két ndi, lién thong,
trao dbi van ban dién tir gita co
quan thué voi nhaw va giira co
quan thué vai ngudi dén, doanh
nghigp..

+ Déy nhanh tién d6 néng cdp ing dung eDocTC tai
Téng cuc Thué va trién khai tmg dung QLVB diéu
hanh taxoffice tai co quan Tong cuc Thué

+ Day nhanh tién d6 trién khai ¢mg dung hru trit hd so
dién tir.

Vin
phong

Céac
Vu/don
vi lién
quan
trong va
ngoai
nganh
Thué




STT

Noi dung hoat déng

Thoi gian
thire hién

Muyc tiéu chién lwge dén nim
2025/Ké hoach thue hién nim
2024

Noi dung trién khai nim 2024

Bon vj thyc hién

Don vi
chii tri

Pon vi
phéi hop

+ Ul tién dau tr xdy dung hé thing
kho luu trr vin ban, tai licu dam bao
quy quy chuén trong luu trir tai liéu
dam bao hién dai, chuyén nghiép va
an toan; thiét lip va trién khai hé
thdng luu triy dién tu dap tng yéu cau
Iy triv dir liéu, hd so dién to trong
nganh.

+ Uu tién dau tu xay dimg hé
théng kho lru trit vén ban, tai lieu
dam bao quy quy chuin trong luu
trii tai ligu dam bao hién dai,
chuyén nghiép va an toan; thiét lap
va trien khai hé théng luu trir dién
tr dép ng yéu cau luu trir dix liéu,
hé so dién tir trong nganh.

Lap dit h¢ thong gia dung tai lidu Lru iy tai kho Hao
Nam va sap xep tai li¢u trong kho lwu trii.

9



Phy luc X1
KE HOACH HIEN PAI HOA CONG TAC DU’ BAO THU NSNN NAM 2024
(Kém theo Quyét dink s6 673/0D-TCT ngav 20/5/2024 cua Tong cue truwomg Tong cue Thud)

Pon vj thyc hién

STT se . . i £ 4
nhiém Tén nhiém vy Thoi gian | Myc tiéu chien lugc dén nim 2025/Ke Nai dung trién khai nim 2024 o
¢ : : thye hién hoach thye hién nim 2024 Lo DPon vi phoi
vu Bon vi chu tri
' ' hop
1 2 3 4 5 6 7
N&i dung thye hién
Nghién ctu Iy thuydt va luya - Tiép tuc trién khai khao sat, nghién |- Bao cdo phin tich hién trang. danh gid vai tro |Vu DTTT Cac Vy/don vi
chon mét s6 mé hinh du béo thu ctru, hoc hoi vé du bao thu dbi voi mot |cia cde cha thé lién quan trong cong tac dy bdo lién quan trong
NSNN phii hop véi mét s sic 56 quéc gia ¢6 mé hinh du bao thu [thu ngan sach nha nude va dua ra cde khuyén vd  ngod
thué cha yéu. hién dai ma Viét Nam c6 thé trién khai |nghi dé cai thién nganh Thué
ap dung. - Bao cdo ddnh gia cac quy dinh hién hanh
- Lua chgn mé hinh dy bdo thu ddi v6i |trong Luat NSNN va cdce viin ban phap quy lién
mét sd sdc thué 16n nhu: Thué gia tri |quan dén cong tac du bao thu NSNN. trén co s¢
gia ting, tidu thyu dac biet. thu nhap ¢4 |dé d& xuat cdc bién phap cii thién.
1 2024-2025 |nhén, thu nhap doanh nghiép, bao vé |- Bao cio dé xuit cac phuong phap du bio
méi trudmg... phii hop véi ngudn co s [thich hop dé ap dung vao cong tdc xay dung ké
dii [iéu sin ¢ ctia Viét Nam. heach tai chinh-NSNN 03 nam va du todan
- Tiép tuc ra sodt, cdp nhat théng tin [NSNN hang nam
cn thiét dé xdy dung cac mo hinh dy |- Bdo cdo tu vén cho cong tic du bdo khi Xy
bao thu 43 lya chon. dung ké hoach tai chinh 05 nam
- Chay thir va hiéu chinh mé hinh.
Tiép tuc x4y dung va hodn thién Chudn bi du an va hoan thién co s& dir |Bao cdo danh £ia, dé xudt cdic gidi phap cat {VuDTTT Cac Vu/don vi
kho co s& dir ligu phuc vy cong liéu phuc vu xdy dyng nd hinh dy bdo |thién va xav dyng hé (héng chia s& di liéu. lién quan trong
2 |tac phén tich, du bao, 1dp dy |2023-2025 |thy, lip du bdo thu NSNN thong tin gitra cac chu thé lién guan. va  ngodl

toan thu NSNN.

nganh Thué

[






