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TH6NG TII
Quy ttlnh vd ho4t clQng tlai lf thanh to6n

Cdn ai Ludt Ngin hdng Nhd nuoc ViAt Nam ngdy l6 thdng 6 ndm 2010;

Cdn c* Ludt Cdc tij chuc tin dung ngdy t 8 thdng 0 t ndn 2 0 24 ;

Cdn ai Nghi dinh sd IOZ/ZaZZtUp-Cp ngdy 12 thdng t2 ndm 2022 cth
Chinh phn quy dinh chtc ndng, nhi€m vu, quyin hqn vd co cdu tij chtc cia
Ngdn hdng Nhd mdc l/iAt Nam:

Cdn ct2 Nghi dinh sii 52/2024ND-Cp ngay 15 thting 5 ndm 2024 cia
Chinh phi quy dinh vi thanh tod.n kh6ng ding tiin mdt.

Theo di nghi cia Vu trudng Vu Thanh todn;

Thi5ng di5c Ngdn hdng Nhd nudc Vi6r Nam ban hdnh Th6ng tu quy dinh vi
hoat dbng dqi li th\nh todn.

Chuong I
QUY DINH CHI]NG

Didu 1. Pham vi ttiiu chinh

Th6ng tu 1ny quy dinh v,) hoat dong dai li thanh to6n bdng d6ng Vi6t
Nam tren lenh th6 ViCt Nam.

Didu 2. Di5i tuqng rip dung

I. Ngdn hang thuong mai.

2. Ngan hang hqp tec xa.

3. Chi nhrinh ngdn hdng nuoc ngodi.

4. Qui tin dung nian dan.

5. T6 chric tdi chini vi m6.

6. Cric td chtc kh6ng phdi Id t6 chric tin dung, chi nh6nh ngrln hang nuoc
ngodi c6 li6n quan d6n hoat d6ng dai ly thanl toen (sau day goi ld i6 chrfc khec).
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Didu 3. Giii thich tir ngft

Trong Th6ng hr ndy, c6c tu ngt duoi day dugc hi6u nhu sau:

I . Ho4t dQng dai Ij thanh to6n ld viQc b€n giao tlai lj thanh tori.n riy quydn
cho bdn dai ly thanh torin dii ttrqc hien m6t phan quy hinh mo tdi khoar thanh
todn, phat haah the ng6n hdng vd cung inrg dich lu thanh toAn cho kh6ch hang.

2. B6n giao tlai lf thanh to6n bao gdm: ngdn hirng thuong mai, ngan hang

hqp t6c xa, chi nh6nh ngdn hang nudc ngodi (sau d6y ggi ld b€n giao dai ly).

3. B6n ldm dai lj thanh torin bao giim: ngAn hang thuong mqi, ngAn hang

hqp t6c xe, chi nhanh ngdn hang nudc ngoiri. quy tin dung nh6n ddn, t6 chric tii
chinh vi m6, t6 chric kh6c (sau d6y goi ld ben dai lf).

4. Di6m dai li thanh toan le noi tidn hiurh hoat d6ng tlai lyi'thanh to6n cia
b€n d4i Iy.

Diiam dai ly thanh torin cria t6 chric kh6c phni Id dia diiim kinh doanh cria

b6n tlai lli hodc chi nhanh cria b€n dai lf.

5. Hqp d6ng dai lf thanh toan ld thda thuAn gita b€n giao tlai lj vd bdn

dai ly vd vidc thuc hien mot phan quy trinh md tdi kho?in thaah toan, ph6t ha,rh

thd ngAn hd,ng vicung tng dich vU thanh torln cho kh6ch hang.

6. Phi giao rlai lj thanh io6n Id khoan ti€n ma bdn giao tlai lj trd cho b€n

dai ly d6 thuc hiQn nQi dung hoat d6ng duoc giao dai lj, duoc hai bOn th6a thudn

vd phir hqp vdi quy dinh cna ph6p luAt.

Chuong [I
HOAT DqNG DAI Li THANH TOAN

Didu 4. Cric n6i dung hoat rlQng tl4i ly thanh to6n

BEn giao dai lj duoc giao cho b€n dqi lj thuc hi6n m6t ho6c m6r sd

nghiQp vg sau:

l. Nhdn h6 so md tdi khoan thanh todn, kiim tr4 xdc minh thdng tin nhau

bi6t kh6ch hang dd gLii cho b€n giao dai lj vd huong d6n khrich hang sri dpg tii
khoin thanh to6n.

2. Nhan h6 so ph6t hanh the ngdn hang, kidm tra, x6c minlr th6ng tin nh{n
biait kh6ch hang dii gui cho b€n giao dai lj vd huong dan khdch hiurg su dung thd

ngAn hing.

3. Tidp nhrin ydu ciu cung c6p dlch vu thanh to6n cua kh6ch hang, l6p, ky,

kidm so6t, xu l1/ chring tir giao dich cria khrich hdng, chuydn thong tin giao dich

cria kh6ch hang cho b€n giao dai lj, an tidn mat tn kh6ch hang hodc trd tiin
m?t cho ki6ch hang nhim thuc hi6n cric giao d!ch:



3

a) Nop/rut tian m?t vdo/tt tdi khoan thanh toan cta klnich hang md t4i b6n

giao dai lj;
b) NQp/rut tidn m{t vdo/tu thd ghi ng, thd tri tru6c dinh danh cta kh6ch

hang do b6n giao d4i lj phrit hanh;

c) N6p tidn mat d6 thanh torin du ng thC tin dgng cria kh6ch hang do b6n

giao tlai lj ph6t hanhl

d) ThVc hiQn dich vU thantr to6n lQnh chi, riy nhiQm chi, nhd thu, riy nhi€m
thu, chuy6n tidn, thu h6, chi h6.

4. Trong thoi h4n 0l ngdy lnm viec kd ru thoi di6m nbdn duoc ydu ciu
cung cAp dich vu thanh torin cria kh6ch hang thi b€n dai lf xLi ly' chfng tir giao

dich crla kh6ch hang vd thgc hi€n chuydn $6ng tin giao dich cua khrich hang

cho b€n giao dai ly, tni truong hqp xdy ra sq c6 hQ thiSng th6ng tin vi,/hoic c6c

tlidu kicn b5t khe khting kh6c khong th6 thuc hien duqc giao dich cria kh6ch

hang.

Didu 5. II4n mric giao tl[ch

1. BCn giao d4i Ij phrii c6 cric bi€n phdp qudn li s6 du, h4n muc giao dich

cua ben dar ty la to chuc l(hac. gom.

a) H4n mric giao dich (bao gitm giao dich nOp vd rut tian mi! diti voi
klrdch hdng c6 nhrin. titi da la 20 trieu d6ng/khrich hang/ngdy:

b) Ben dai lyi chi duo. c thuc hi€n giao dich cho kh6ch hiurg trong ph4m vi
si5 du tai khoan thanh to6n dii thyc hien c6c nghiQp vr1 tlugc giao tl4i I cria bdn

dai lj md tei b€n giao dai lf theo quy dinh tai khoan 4 Didu 7 ThOng tu ney ve
m6i m6t diiim dai li thanh toAn duoc giao dich khdng qu6 200 kiQu diing/ngdy
vd t6i .la 05 tj d6ng/thring.

2. H4n mric giao dich cia b€n dqi lf ld ngan hd'ng thuong mai, ng6n hdng

hgp t6c xA, chi nhrinh ng6n hang nu6c ngodi, qu! tin dqng nhan dan, t6 chfc tiri
chinh vi md theo th6a thu4n gita b€n giao dqi lj vi b€n d4i lf.

Didu 6. Hogt tl6ng cia ben giao cl4i lf vn bGn il4i lf
1. Vi€c thuc hi€n hoqt dQng giao dai lj, lam rlqi ly cna ngen hang thuong

mai, ng6n hang hqp tric x5, chi ni6nh ngdn hang nudc ngo?ri, quy tin dung nhan

ddn, t6 chLrc tai chinh vi m0 phai phn hqp v6i nQi dung ghi trong Giay phdp

thinh lap va hoat d6ng hoic Giiy phdp thadr I{p hoAc Quy6t dlnh quy dlnh vi
t6 chric vd hoat d6ng cria c6p c6 thdm quydn quyiit dinh vi uan ban sr?a ddi, bd

sung GiSy phdp, Quyiit dinh (n6u c6).

2. Quy tin dung nh6n dAn duoc ldm dqi ly cho ngAn hang hqp tdc xa d6i
v6i thanl vi6n, kh6ch hdng cria qu! tin dung nhAn dAn d6.

3. Td chuc tari chinh vi md dugc ldm dai ly cho ngdn hang d6i vdi kh6ch

hang cria t6 chric tdi chinh vi m6 do.
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4. T6 chrlc kh6c ld doanh nghi€p thdnh l{p hqp ph6p duoc lim d4i ly' theo
thda thu6n vdi ben giao dai lf.

5. Ngen hang thuong mqi, ngan fiang hqp t6c xe, chi nh6nh ngrin hang
nudc ngoei, t6 chfc tdi chinh vi m6 rluoc ld.m dai l! cho nhi6u b€n giao d4i lf.
T6 chric kh6c chi dugc lim dai l1i cho 0l b€n giao dai lf.

Didu 7. Nguy6n tic thuc hiQn hoat.lQng rt?i ti thatrh to6n

1. Hoat dQng giao tlai lj thanh todn phai rluoc Lip rhnnh hgp ddng beng
vdn ban gita b6n giao rlai lj vd b€n dai lj theo quy rllnh tai Thdng tu nriy vd ciic
quy dinh ph6p ludt kldc c6 li€n quan.

2. B€n giao dai lj cluoc giao cho bOn dai li thuc hi6n cic nghiCp vu quy
dinh tai Di€u 4 Th6ng tu ndy vd phi hgp v6i n6i dung ghi hong GiSy ph6p
thdnh lip vd hoat ddng hodc Gi6y phdp thanh ldp hoic Quyitt dinl quy dinh vd

t,5 ch(c vir hoat d6ng cua crip c6 thdm quydn quyiit rlinh vd vin birn sria OOi, b6
sung GiAy ph6p, Quyiit dinh (n6u c6) cria b€n giao dai lj, ben dai Ij ld t6 chric
tin dung, chi nhrinh ngdn hd,ng nudc ngod.i.

3. B€n dai ly kh6ng duoc ph6p giao dai lf lai cho b6n tht ba.

4. KIi thuc hi€n nghi€p vu quy dinh tai khoan 3 Didu 4 Th6ng tu nay, b6n
dai lj ld t6 chric kh6c phii md vi duy tri tdi khoan thani toan tai ben giao dai Iy
dii thuc hiQn cic nghidp u,r tlugc giao rlai )1i trong ph4m vi s6 du do bdn giao d4i

$ vd b6n dai lj thda thu6n; tai khoen thanh to6n ndy phii duo. c tach biet v6i c6c

tai khoan thanh toan phuc v: cho c6c hoat dQng, muc dich kh6c cria b€n dai lf
md t4i b€n giao dai lf.

5. B€n giao dei ly thu phi cria khrich haag thOng qua b€n dai lf theo mtc
phi do b€n giao rlai lj quy dinh trong tung thoi ky. B€n giao dqi lj vd b6n d4i ly
kh6ng duoc thu th€m c6c loai phi ngodi bidu phi do b€n giao dai lj quy dinn vd

^ , ,i -,,1c6ng b6. Bidu ph.i dlch vu cia b€n giao dai l! phdi ndu 16 ciic lo4i phi, mrlc phi
6p dung cho tiing loai dich vu, phir hqp v6i quy dinh cria ph6p ludt vd duoc ni6m
y6t c6ng khai tai c6c diiim dai l! thanh torln vil tren hang th6ng tin dien tri c[a
b€n d4i lj (ntiu c6).

6. B€n giao d4i lj vd b€n tlai lf phni c6 cam ki5t bao mat thong tin kh6ch
hang phn hqp voi quy dinh tai Lu6t Cdc td chuc tin dung, ciic van ban huong
dan thi hanh va c6c quy dinh cia phrip lu6t c6 1i6n quan.

7. BEn giao dai li duoc phep ky k6t hqp d6ng dai ly rhanh rodn rdi rd
chuc khdc tren phEm vi torin qu6c. S<i luong didm dai l)i thanl toen cua cac td
chrlc khric phii ddm b6o sti lucmg <liiim dai lf thanh toan h€n cric dia bd.Ln cip
huy6n (kh6ng bao gdm qu6n, thi x6, thdnh ph6 thuoc tinh, thanh phii thu6c thenh
phli truc thuQc Trung uong) tai c6c tinh, thdnh phii tryc thu6c trung uong chi6m
lren 70% so luong di6m dai ly thanh to6n cia b€n giao dai lj.

8- Si5 luong dai lj thanh torin ld td chuc tin dung, chi nhdnh ng6n hang
nu6c ngodi do b€n giao dai ly tu quy6t dinh phn hqp vdi ning luc quan Ij cua
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b€n giao dai lj; si5 lumrg di6m dai ly thanh torin cria t6 chrtc tin dgng, chi nhrinh

ngin hang nuoc ngodi do 16 chuc tin dgng, chi nh6nh ng6n hang quy6t dinh tren

oo sd m4ng lu6i hoat d6ng cria t6 chtc tin dung, chi nhrirh ng6n hang nuoc

ngoi,i.

Di6u 8. C6c n6i dung quy alinh trong hqp Gdng il4i I thanh toin

1. Hqp dong dai tf thanh torin phdi c6 tt'i thir3u c6c noi dung sau:

a) Ten, dia chi cta b€n giao d4i Ij, ngudi tl4i dien theo phrip luat ho4c

ngudi .l?i dien theo tiy quydn cta b€n giao dqi ly;

b) T6n, dia chi crla b6n tlai lj, ngudi <l4i diQn theo phip luat ho6c nguoi
dai diQn theo riy quy€n cta b€n dai lj;

c) Pham vi giao dai lf, trong do bao girm c6c nQi dung hoat ddng duo, c

giao dai lj vir h4n muc rip dqng doi v6i kh6ch hang, han mric 6p dung d6i vdi
bdn dai ly;

d) Thdi h4n giao dai ly;

d) Thdi gian giao dich hang ngdy vd gid ldm vi6c;

e) Phi giao d4i lj thanl to6n;

g) Sd luong dicm dai l1i hoic danh sdch didm dqi lj;
h) Quy€n, nghia ru cia b6n giao dai lf, b6n rlai lj;
i) Phuong thuc gidi qu,.dt tranh chdpl

k) ChAm dft hqp ddng d4i lf thanh toan.

2. Ngodi c5c n6i dung quy dinh tai khoan I Didu niy, c6c bdn dugc thoa

thudn cac nQi dung khiic tai hqp ddng dai lf thanh torin theo quy dinh tai Th6ng

tu ndy vd quy dinh cria ph6p lutu c6 liOn quan.

Di6u 9. Quydn vir nghia vU c[a b0n giao d?i ti
t. Bdn giao dai ly c6 cdc quyin sau:

a) Lga chgn doi tugng dd hqp tac, hi kdt hqp d6ng dAi li thanh to6n;

b) Quy dlnh vd 6p dung c6c tieu chi d6 lua chon d6i tuong di5 giao d4i lf;
c) Th6a thudn vdi b6n dai lj vd ndi dung hoat d6ng d4i li thanh torin vd

phi giao d4i lj thanh toan;

d) Yeu cau ben d4i lj bdo c6o, cung c6p tdi liQu, thOng tin vd tinh hinl, ket
qud thuc hi6n hqp d6ng dai ly thanh torln;

d) Y6u cAu b6n tlai ly thanh todn cdc loi ich hqp phd,p 1n6u c6) ph6t sirh
tii vi6c thqc hiQn nQi dung hoat dong dai li thanh to6n quy dinh tai hqp along dai

ly thanh toAn;

e) Kiem ha" gidm s6t vidc thUc hiQn hqp dOng dai li thanh to6n cia bOn

dai lf;
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.g) Duo. c quydn chim dut hqp d6ng dAi Ii thanh to6n n6u b0n @i V vi pham
hoD d6ng dai li thanh to6n;

h) C6c quydn kh6c theo quy dintr tai hqp ddng dai lf thann torin, phn hqp
vdi quy tlinh cria ph6p lu!t.

2. B€n giao dai l! c6 c6c nghia vu sau ddy:

a) Qudn l!, girim s6t vd chiu trach nhi€m roan b6 diii voi hoat d6ng dai lj
thaah torin do b€n dai ly thuc hi€n;

b) COng b6 c6ng khai danh s6ch c6c b€n dai li de ki kiit hoD ddng (bao
g6m diiim tlai l! thanh to6n) tren ftang th6ng tin di€n tu vd img dmg cta b€n
giao dai Ij;

c) Ban hanh vAn ban hu6ng din, dao tao b€n d4i l! vi hoat ddng tlai lf
thani to{n dem bao tu6n thrl quy dinh cua ph6p lu6t v6 hoat tlQng cung tng dich
vU thanh toan, thudng xuy€n cdp nhat theo c6c quy dinh ph6p lu6t c6 li6n quan
ve thuc tiSn troat d6ng dd Oam bao ar toaLn trong qu6 hinh thuc hien, huong dtin
b€n dai lii thOng b6o c6ng khai c6c hoat d6ng duoc giao d4i lj tai tru sd chinh,
m4ng ludi hoat rl6ng;

d) Huong dan b€n dai If thqc hi€n nhrin bitit khrlch hdng, x6c minh, clp
nh{t th6ng tin kh6ch hang ttreo dring quy tdnl me ben giao dqi ly dang thuc hi€n;

. -!.. ,.chiu trach nhiCm vC tinh chinh xec doi voi vi€c nhan bier. xdc minh rhong tin
kh6ch hang cria b€n dai l1i vd tu6n thri quy Ainl ud ntran tiiii fh6ch hang tai LuQt
Phdng, ch6ng rua tiSn;

d) Erinh gi6 rii ro d6 x6c dinh phqm vi giao dich, han mric giao dich d6i
voi tdi khoan thanh to6n cria kh6ch hing duoc nhan bii:t, xdc minh th6ng qua
b€n cl4i ly;

e) Thda thudn vdi b€n dai lf vd vi€c xdy aLmg, thiiit lap h4 tang c6ng ngh€
th6ng tin d6 ddm bdo xri lf giao dich duoc th6ng su6t va thuc hien gi6m s6t hoat
dong dai l! thanh toiin cua bdn dai I!;

g) Chiu trech niiem drlrn b6o an ninh, an toan, bao mat he th5ng th6ng tin,
b6o v6 quyAn lgi kh6ch hang, bio vQ c6c thOng tin, dt liQu c6 nhdn cia kh6ch

hang vd thgc hiQn c6c biQn ph6p phdng, chtlng rua tiCn, tdi ho khring b6 va tai
tro pho bren w khi huy dlet hang loatl

h) Qurim lf s6 du, han mric giao dich cia b6n tlai l;i ld to chnc kh6c theo
quy dinh tai khoan I Di6u 5 Thdng tu niy;

i) Chiu tr6ch nhi€m vdi khrich hang trong truong hgp b€n dai lj vi ph4m

hoo d6ng dai lf thanh to6n, gay thiet hai diin quyin vir loi ich hqp ph6p cia
kh6ch hdng;

k) C6 co chd, biQn ph6p d6 beo yC kh6ch hdng, trong d6, phdLi duy tri vi6c
tiep nhan thdng tin tra soet, khidu nai cria khrich hang tai c6c di6m dai I! thanh
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torln; d6ng thdi thii:t lap, duy rri dudng d6y n6ng liln fisc 241't d6 tiiip nhfu, xri
lf kip thdi c6c th6ng tin, khiilu nai crla kh6ch hang;

l) Thu th6p, dii chiiiu ve luu trt toan bQ dt liQu, chung hr giao dich phrit
sinl tai b€n dai lf theo quy dinh cria phrip ludt c6 li€n quan;

m) Ihanh torin phi giao dai lj rhanh torin cho b€n cl4i ly theo quy clinh ei
hqp d6ng dai lf thanl to6n;

n) XAy dyng, ban hdnh quy dinh n6i bd vd giao rlai lf thanh torin bao gdm
cd quy trinh giao nhdn, bio quan tidn m?t dam beo an toen hoat d6ng;

o) Thuc hi6n c6c nghia vg kh6c theo quy dinh tai hqp d0ng dai I! thanl
to6n, phi hgp voi quy tlinh cria ph6p lu6t.

Oii'u tO. quydn va nghia vu cta b6n ttli f
l B6n d4i l! c6 c6c quydn sau:

. a) Tii chiii c6c y€u ciu cta b€n giao dai lj kh6ng rtuoc quy.linh tai hqp
d6ng dai lj thanh torin hoic kh6ng dfng quy clin_tr ph6p lu6t;

b) YCu cdu b0n giao tlai lj hueng d6n, cung c6p th6ng tin, tdi li€u cdn
thiilt li€n quar d6n n6i dung hoat ddng dai ly' thanh to6n;

c) Hudng phi giao dai lj thanh torin vi loi ich hqp ph6p kh6c (n6u c6) quy
dinh tai hqp aldng dai If thanh to6n:

d) C6c quydn khric theo quy tlinh tai hqpditng dai ty rhad toar, phir hqp
v6i quy tlinh cia ph6p lu6t.

2. Bdn dai Iy co cric ngtria qr sau:

. a) Thuc hi6n dung c6c n6i dung hoat <lQng duoc giao dai lf quy dinh tqi
Di6u 4 Th6ng Ju nay vri thda thu6n tai hqp ddng alai li thanl to6x;

b) Th6ng b6o kip thoi, ddy tit cho b€n giao dai lf vd tinh hinh thuc hien
nQi dung hoat d6ng dai ly thadr to6n theo quy dinh rai hqp ddng.Iai ly thanh
torin;

c) Tharth torin cho b€n giao dai lj c6c loi ich hqp phrip (ni5u c6) ph6t sinh
tri vi€c thuc hi6n n6i dung hoat d6ng dai l! thanh torln quy ttinh tai hqp ddng dai
li thanh todn;

d) Chiu su kii5m trq giam siit cria b6n giao dai lf d6i v6i viec thuc hicn
n6i dung hoat ddng dai lf thanh torin;

d) Tu6n thn quy dinh cria ph6p lu6t vd brio v6 c6c th6ng tin, dft li€u cri
nhdn cria kh6ch hang, chlu tr6ch nhi6m vd tinh chinh x6c dtji v6i vi6c nh6n bi6t,
x6c minh th6ng tin kh6ch hdng vd thuc hi€n c6c bi6n phrip phdng, ch6ng rua tidn,
tdi tro khring bil vd tdi tro ph6 bi6n vn khi hty diCt hang lo?t trong qu6 trinh ldm
dai ly;

c) Li€n doi chiu triich nhi€m vd chAt luong san pharn, dich vg cung cip
cho khrich hdng trong trudng hqp do I6i crla bdn dai ly; c6 tnich nhiem bdi hoan
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cho ben giao dai l! cric khoan tiCn ddn bn md b€n giao d4i lj da chi tra b&
thudng cho kh6ch hang 0ray cho b6n dei li d6i voi c6c t6n th6t, thiCt hai crla
khrlch hang ph6t sinh tu vi6c b€n dai lj vi pham hqp dOng dai li thanh totu ve c6c
t6n th6t, thi6t hai cia kh6ch haag ph6t sinfr Oo tOi cua UCn Aai b, ldm 10 thong tin
khrich hang, xri lf sai s6t, nhdm ldn rong qu6 trinh t6c nghi6p;

g) Trong qui trinh Dm tlai lj, b€n dai lf phdi thuc hi€n theo d6i, quan lj
tidn, tdi san cta b€n giao dai lj (ni5u c6) theo dring quy dinh cua ph6p 1u6t,

ktr6ng duoc su dpng tidn, tdi sdn cria b6n giao dai lf cho c6c muc dich kinh
doanh kh6c;

h) Ti6p nhan thong ti]1 tra sorit khiiiu nai crla kh6ch hang vd ph6i hqp voi
b€n giao dai l! dd xr! lj tra so6t, khi6u nai; thdi han xn lf de nghi tra sodt, khidu
n4i vir vi€c xri lf k6t qun ha so6t, khi€u n4i duoc thuc hi6n theo quy dinh vd
cung ung dich vU thanh torin kh6ng dirng tidn mdt;

i) Xey dung quy trinh noi b6 dd quan lj rui ro d6i voi timg hoat d6ng dai
ly cu th6, bao gdm cd quy trinh giao nhdn, bdo quan tiAn mdt; c6 co sd v6t ch6t,
mang luoi vd ddi ngi can b6 c6 trinh d6, chuyen m6n, k! thuat dii dam bao thuc
hi€n nQi dung hoat d6ng tlai lf thanh to6n ho{c theo y€u cdu cia b6n giao dai lf;

k) Th6ng b6o cho b€n giao dgi If trong truong hqp ta,n ngilng giao dich
v6i khrich hang hoic ngimg cung c6p dich ru qu.i 04 gid trong thoi gian giao
dich hang ngdy, n€u 16 lj do vd phuong rin xri lj dii ddm bao hoat rl6ng dai lj
thanh torln kh6ng bi gian clo4n;

l) Lm trt, drirn bio tinh todn ven crla di lidu, hir so. chirng nr vd cung c6p
gno ben glao dar ly Khr co yeu cau;

m) Thuc hi6n c6c nghia vg ktr6c theo quy dinh tai hqp ddng dai lj thanl
toan, phr) hgp v,ii quy dinh cria ph6p lu6t.

Chuong III
rAo cAo, rO cnUc rHrl. c HrEN

Diiu I l. Trdch nbi6m bio c6o, cung cdp th6og tin

1. T6i thi6u 30 ngdy tru6c khi tri6n khai thuc hien ho4t dQng giao dai lj
thanh toan, b€n giao dai l! phdi grii thong brlo bing v5n ban cho Ngdn hang Nhd
nudc Vi€t Nam (Vu Thanh torin), Ngen hang Nhd nudc chi nhrinh tinh, thanh
ph6 trqc thu6c Trung uong tr6n dia bdn c6 hu sd chinh cta b€n giao tlai ly v?r

tren cdc dia bdn co c6c didm dai ly thanh torin vA ddng tai tren trang th6ng tin
diCn tli cua minh c6c th6ng tin chi ti6t vd bdn dai l1i, c6ch thtc hoD rdc, pham vi
dai l!. thoi han giao dai ly. cdch thuc quan l1i cric didm dai l)i thanl toan.
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2. Dinh kj hdng quy, ben giao dai lf phdi gti b6o c6o vd tinh hinh hoat
d6ng giao dai lj theo Phu luc ban hanh kdm theo Th6ng tu ndy vd Ngin hang

Nha nudc Vi€t Nam (VU Thanh todn) d6 theo d6i.

3. Khi ngring thuc hi6n hoat d6ng giao dai lf thanh to6n voi mQt bCn dAi

l1i, ch6m ntrit trong 05 ngiy ldm viQc, b€n giao dai lf phriLi gui th6ng b6o bang

vdn ban di n Ngan hang Nhi nudc Vi6t Nam (Vu Thanh tor{n), Ngan hang Nha
nudc chi nhrinh tinl, thanh phtl t4rc thu6c Trung uong tren dia ban c6 tru sd

chinh cria b€n giao dai lj vd trOn cdc tlia bi,n c6 c6c didm d4i ly thanh to6n

ngimg ho4t dqng dii theo ddi, gi6m s;it vd ddng tdi th6ng tin tr€n rang th6ng tin
di€n tu cta minh.

4. Cham nh6t ngdy 10 hang thring, b€n giao dai lf phai gui blo c6o danh

s6ch c6c dai lf, di6m dai ly thanh loan co diu hi6u gian lan, gid mao theo huOng

d6n crla Ngdn hang Nhd nuoc ViQt Nam.

Didu 12. Tnich nhiQm cia c6c rlcn vi thuQc NgAn hirg NhA nudc ViQt
Nam

1. Vu Thanh to6n

a) Theo d6i thh hinh thuc hien vd tham mrru cho Thilng d6c Ngan harg
Nhd mrdc ViQt Nam xri If cric vu6ng m6c trong qu6 trinh tritin khai thUc hi€n

ThdnE hJ nav.r.'
" b) Deu miii tilh n}6n vi theo d6i cic b6o c6o, th6ng b6o crla b€n giao tlqi

l!-theo quy tlinh tai Dizu I I Thdng ru nay.

c) D6u m6i, phdi hqp voi ciic don vi li€n quan x6y dyng c6ng cu, phdn

mdm gi6m s6t ho4t d6ng dai ly thanh torin

d) DAu m6i, ph6i hqp v6i Co quan Thanh ha, giem s6t ngdn hang, Ng6n
hang Nhd nu6c chi nhALnh tinl, thnnl phii truc thu6c Trung uong tong c6ng tiic
ki6m tra diii vdi bCn giao d4i ly, ben d4i l1/ vi€c tutu thri c6c quy tlinh tqi ThoDg

tu ndy.

d) Phiii hqp voi Co quan Thanh tra, gi6m s6t ngdn hang thvc hien thanh

tra viec tuen thri c6c quy dinh tai Th6ng tu ndy.

2. Co quan Thanh tra, gi6m srit ngdn hang; Ng6n hang Nhd nudc chi
nh6nh tinh, thanh ph6 tryc thuQc Trung uung

a) Li[n dau mdi tiep nhan, th6m tlinh ve trinh cap c6 tham quy0n v€ h6 so

dd nghi c6p d6i ci6y phdp, c6p bi5 sung nQi dung hoat ddng giao d4i Ij thanh

to6n vd/ho6c tlai l1y' cung (mg dich vu thanh toiin vdo Gi6y phdp hoat dQng cria

ngan hang thuong m4i, ngan hang hqp t6c xA, chi nh6nh ngdn hang nu6c ngoad,

qu! tin dung nh6n d6n, t6 chrtc tdi chinh vi m6 theo thdm quydn theo quy dinh
cria Ngdn hang Nhe nudc ViCt Nam vd cdp Gi6y phdp thdnlr ldp vi hoat dQng

cua t6 chric tin dr,rng, chi nh6nh ng6n hdng nu6c ngodi.



10

b) Thuc hi6n tianh tra d6i vdi b€n giao dai lf, b6n dai ly va gi6m s6t d6i
v6i b6n giao rlai ly vi€c tuen thf cric quy dinh l4i Th6ng tu ndy, xri lj c6c Aulng
hqp vi pham theo thdm quydn vd th6ng b6o kiit quri cho Vu t'hanh torin, cac aon
vi IGn quan.

Chuong [V
Driu KHoAN THr HiNH

Didu 13. HiQu lu. c thi hinh
Th6ng tu ndy c6 hi€u luc rhi hanh ru ngdy 01 th6ng 7 ndm 2024.

Di6u 14, T6 chtc thgc hi6n

Chrlnh Vin phdng, Vu truong Vu Thanh torin, Tht truong cdc don vi co
li6n quan thudc Ng6n hang Nha nudc ViCt Nam, t6 chuc tin d1ing, chi nhrinh
ngdn hang nudc ngodi vd cric t6 chric khric c6 li6n quan chiu trrieh nhi6m thuc
hidn Th6ns tu nav./- ./

Noi nh$n:
- Van phong Chin-h pht;
- Bd Tu phrp (d€ kiAm fa);
- Ban Leni dao NIIiN;
- Thn truoDg cac dcm vi thuoc
NHNN;
' T6 chtc tln dun& chi Dh6nh ngen
hang nudc ngoii;
- C6ng bro;
- C6ng th6ng tin di6n hi NHNN;
- Luu: VP, PC, TT (5b).

DOC

Pham Ti6ir Ding



2 4 / TT- N H hl'I n sbl,l /6. / 2 0 2 4

) mrdc YiQt Nam)

TTN To cHTIc GIAo DAI L xA HOI CEtI NcEiA yIET NAM
l{p - Tq do - Ilanh phric

.....,nCdy thdng

BAo CAo
Titrh hitrb ho?t dong giao d?i ly thanh to6o

(Qui nnm )

Lip bi6u DAr DIEN HqP Pu.4r rd cHrlc sAo cio
(Kj t6n, tl6ng tl6u)

Ghi chti;

(l) SO phnt sinh trong quY;

(2) So loy \e ln ddu n6m dCn cudi ki bao c;o;

(3) 56 luqng dqi ry le. NHTM, chi nhanh ngan hing nu6c ngodi, ng6n hdng hqp ttrc xa, qu, tin
dqng nhdn din, tii chtlc tai chinh vi m6;

(4) 56 dai li le t6 chric khec;

t)) 50 0lem oar Iy lhann toan Lua lo chuc Khac;

to) 56 drEm dai ly rhanh roao cta rd chuc k}dc d cic dia bin cip huygn:

(D 56 llr(mg cec giao dich theo quy dinh tai di6m 3 DiAu 4 Th6ng tu;

(Ban hdnh kim

stt Chi ti6u QUY (l) Nnm (2)

I 56 luqng ir?i lY

I Eai Iy h TCTD, chi nh6nh ngdn hdng nu6c
ngodi(3)

2 Dai ly ld to ch*c kh6c (,1)

S0 di€rn dai li thaDi toin cia t6 chuc k]lic (5)

Irong ,:A So diin dqi Ii o cac dio ban cdp

lruy1n (6)

I Giao dlch

I SO luonggiao dich (7)

z Gie tri giao dich (8)



(8) cietri c^c giac dich theo quy dinh tai dj6m 3 Diiu 4 Th6ng tu.

Dinh ki var thoi httr cia bio c6o nhu s

(i) K! b6o c6o quj dugc tinh tu ngdy 0
quy (bCn giao dai li chi thuc hi6r b6o

ngdy l0 crla th6ng dau ti€n quj tiiip theo;

ch6m n}it rao ngiy t5 cria thang diu nEm riip rheo ngay sau kj bdo c6o.

quf ttiin h6t ngny cu6i cung cia thdng cu6i

t vd.Itr); thdi han n6p bro c6o chArn nhit Ia

i
l
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