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Quy dinh vé danh gia, xép loai chét lwgng doi voi
co’ quan hanh chinh nha nwéc va cong chire
Can cw Luat T 6 chire Chinh phu 56 63/2025/QH15;
Cdn ctk Ludt T6 chite chinh quyén dia phwong sé 72/2025/QH15;
Can cu Ludt Can bo, cong chuc 56 80/2025/QH15;
Theo dé nghi cua Bé truong Bo Noi vu;

_ Chinh phu ban hanh Nghi dinh quy dinh vé danh gid, xép logi chdt heong
doi voi co quan hanh chinh nha nudc va cong chuc.

Chuong 1
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Nghi dinh nay quy dinh nguyén téc, tiéu chi, thim quyén, trinh ty, thu
tuc danh gia, xép loai chéat luong ddi véi co quan hanh chinh nha nudc va
cong chue trong cac co quan cua Pang Cong san Viét Nam, Nha nudce, Mat
tran TS qudc Viét Nam, t6 chire chinh tri - x4 héi tir trung wong dén clp Xa.

Piéu 2. Poi tuwong ap dung
1. Nghi dinh nay ap dung déi véi cdc co quan, t6 chire, don vi sau:
a) O trung uong:

Cuc, vu, van phong, thanh tra va td chire hanh chinh tuong duong thudc
bd, co quan ngang bo;

Co quan khu vuc, ban, phong, van phong, thanh tra, chi cuc va t6 chirc
hanh chinh tuong duwong thudc cuc, vu va tuong duong thudc bd, co quan
ngang bo;

Phong, d¢i thudc chi cuc va twong duong thudc cuc va tuong duong
thudc bo, co quan ngang bg.



b) O dia phuong:

~ Co quan chuyén mén va t6 chtrc hanh chinh khéc thudc Uy ban nhén dan
cap tinh;

Phong va tuong duong thude co quan chuyén mon va t6 chirc hanh chinh
khac thugc Uy ban nhan dan cap tinh;

Uy ban nhan dén cép xa;

~ Co quan chuyén mén va t6 chic hanh chinh khéc thuge Uy ban nhén dan
cap xa.

p2 Nghl dinh nay 4p dung dbi véi cong chuc trong cac co quan cua Dang
Cong san Viét Nam, Nha nudc, Mt trén T6 qubc Viét Nam, t6 chirc chinh tri
- x4 hdi tir trung wong dén cap xa.

3. Viéc danh gia, xép loai chat lugng ddi véi bd, co quan ngang bo, Uy
ban nhan dan céap tinh va cong chirc gilt chirc danh 1anh dao, quan ly thudc
dién Ban Bi thu quan ly thuc hién theo quy dinh cua co quan c6 tham quyén.

4. Nghi dinh nay khong 4p dung déi v6i viée danh gid, xép loai chat lugng
cO quan, to chirc va cong chirc trong Quén doi nhan dan, Cong an nhan dan va to
chirc co yéu.

Piéu 3. Giai thich tir ngir
Trong Nghi dinh nay, céc tir ngit dudi ddy dugc hiéu nhu sau:

1. Co quan tryc tiép sir dung céng chirc 1a don vi cdu thanh ciia co quan
sir dung cong chuc, truc tiép thuc hién phan cong, bo tri, theo doi, danh gia
viéc thuc hién nhiém vy, quyén han ctia cong chiic thudc pham vi sir dung.

2. banh gia t6 chirc 1a viéc cap ¢ tham quyen ghi nhén, xac nhan va
chim diém dbi véi co quan hanh chinh nha nu¢c hang nim theo tiéu chi danh
gia chung va tiéu chi két qua thuc hién nhiém vu.

3. Xép loai chit lugng t6 chirc 1a viée cap co thAm quyén quyét dinh mirc
do hoan thanh nhiém vu cua co quan hanh chinh nha nudc trén co s& két qua
danh gia hang nam.

4. Theo ddi, danh gia cong chuc la viéc cap c6 tham quyén giao nhiém
vu, ghi nhan, xac nhén va chdm diém cong chue theo tiéu chi danh gia chung
va tiéu chi két qua thuc hién nhiém vu dugc tién hanh thudng xuyén, lién tuc
theo thang hoac quy.



5. Xép loai chét lugng cong chirc 1a viéc cép c6 tham quyén quyét dinh
murc dd hoan thanh nhiém vu hiang nam cua cong chirc trén co so két qua theo
doi, danh gia hang thang hodc quy.

6. Pon vi san phidm/cong viéc chudn 13 san phdm/céng viéc thuomg
xuyén, phd bién, dinh lvgng dugc, thuc hién l3p lai trong pham vi chirc ning,
nhiém vu clia co quan, td chirc, don vi; dugc st dung dé quy doi nhiém vu
gén vi san phdm/cong viée vé sb lugng, chat lugng, tién do cta cong chirc.

Diéu 4. Nguyén tic danh gia, xép loai chit lwgng t6 chirc va cong chire

1. Bao dam dan chu, cong khai, cong bang, minh bach, khach quan, ding
thAm quyén, trach nhiém, trinh tu, thu tuc; thuc hién theo huéng xuyén sudt,
lién tuc, da chidu, ¢6 tiéu chi va théng qua san pham cu thé.

2. Ung dung khoa hoc cong nghé, chuyén doi s6 trong theo ddi, danh
gia, xép loai chat lugng t6 chirc va cong churc.

3. Két qua xép loai td chure, cong chirc duoc tong hop tir két qua danh gia
theo tiéu chi chung va tiéu chi vé két qua thuc hién nhiém vu cua t6 chirc, cong
chure; két hop gitra tiéu chi dinh tinh va tiéu chi dinh lugng, trong do, dac biét
cht trong cac tiéu chi dinh lwong vé két qua, hiéu qua thuc hién nhiém vu.

4. Viéc danh gia, xép loai chat luong té chuc, cong chirc phai duoc kiém
tra, giam sat; xép loai phai phan &nh ding thuc chat mtrc d6 hoan thanh nhiém
vu, duge kiém ching, phu hop véi chlrc nang, nhiém vu dugc giao; thuc hién
xem xét huy bo, danh gia, xép loai lai chat luong trong truong hop phat hién
c6 khuyét diém, khong bao dam quy dinh vé mirc xép loai hodc thiéu trung
thuc 1am cho két qua khong chinh xéc.

5. Day manh phén cép, phan quyén, dé cao trach nhiém cta nguoi ding
dau trong viéc xay dung ke hoach cong tac, phan cong nhiém vu phu hop véi
ting t6 chire, cong chire gén véi muc tiéu, san pham céng viéc; bao dam lién
thong, théng nhét trong cong tac can bo.

] S Chuong I1 ) ]
DPANH GIA, XEP LOAI CHAT LUQNG TO CHUC

. Diéu 5. Tham quyén cong nhin két qua danh gia, xép loai chat lwgng
to chire

1. B¢ truong, Thu trudng co quan ngang b cong nhén két qua danh gia,
xép loai chat lugng doi véi cuc, vu va tuong duong thudc pham vi quan ly.



2. Chu tich Uy ban nhan dan cap tinh cong nhan két qua dénh gia, xép
loai chat lugng doi véi Uy ban nhan dan cap x&; co quan chuyén mén va td
chirc hanh chinh khac thugc Uy ban nhan dan c4p tinh.

3. Ngudi dimg dau cuc, vu va tuong duong cong nhan két qua danh gia,
x€p loai chat lugng doi véi cac to chire thude pham vi quan ly.

4. Nguoi ding du co quan chuyén mén va td chirc hanh chinh khéc
thuéc Uy ban nhan dén cép tinh cong nhan két qua danh gia, xép loai chét
lurong doi vai cac to chirc thude pham vi quan ly.

5. Chii tich Uy ban nhén dén cép xa cong nhan két qua danh gié, xép loai
chat lugng dbi véi co quan chuyén mén va td chirc hanh chinh khéc thuoe Uy
ban nhan dan cap xa.

Diéu 6. Tiéu chi chung
Tiéu chi chung dugc cham t6i da 1a 30 diém (trong thang diém 100), bao gom:

1. Chap hanh nghiém duong 16i, chu truong cua Pang, chinh sach, phap
luat cia Nha nudc; thuc hién su chi dao, diéu hanh cua cAp trén; kha ning xay
dung va t6 chue thuc hién chién luoc, ké hoach phat trién cua don vi gin voi
muc tiéu quéc gia, nganh, dia phuong; nang luc nhan dién, du b4do xu huéng
phat trién, chu dong thich tmg véi thay déi méi truong.

2. Hiéu qua trong viéc quan ly, s dung cong chic theo vi tri viéc lam;
xdy dung mdi trudng lam viéc chuyén nghiép, hién dai, minh bach, tao diéu
kién cho céng chic phat huy ning luc; hiéu qua phbi hop cong tac va xay
dung doan két ndi bo; mirc do chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh va tinh
than phuc vu ctia cdng chic.

3. Két qua thuc hién cac giai phap cai cach hanh chinh, tng dung cong
nghé thong tin, chuyén doi s6 trong hoat dong ndi bd va cung cap dich vu
cong; mirc do thuong xuyén ra soat, cai tién cac quy ché lam viée, quy trinh
noi bd, dam bao hoat dong hiéu nang, hiéu luc; viéc xay dung va td chuc thuc
hién céc bién phap khic phuc nhiing ton tai, han ché vé té chi, quan ly, quy
trinh nd1 bo da dugc chi ra qua danh gia, kiém tra, thanh tra, kiém toan (néu o).

Diéu 7. Tiéu chi vé két qua thuc hién nhiém vu

1. Tiéu chi vé két qua thuc hién nhiém vu duoc chdm tdi da 1a 70 diém
(trong thang diém 100), bao gom:



a) Két qua thé ché héa chii truong, dudng 16i cia Pang, chinh sach, phap
ludt ciia Nha nude thanh chién luoc, quy hoach, ké hoach, dé an, vin ban quy
pham phép luat.

b) Ty 1€ hoan thanh cac nhiém vu trong chuong trinh, ké hoach cong tac
cua ndm va cac nhiém vu phat sinh.

c) Két qua hoat dong quan ly, diéu hanh cua tb chirc; thao g& diém nghén
thé ché (néu co); khong dé xay ra sai pham trong ban hanh chinh sach, vén ban.

d) Két qua phdi hop v6i cac co quan lién quan, diéu phdi chinh sach lién
nganh, lién vung; c6 sang kién, mé hinh diéu phoi dugc ghi nhan (néu co).

d) Két qua thuc hién chuyén dbi sb, don gian héa thu tuc hanh chinh,
giam thoi gian, chi phi cho nguoi dan, doanh nghiép; c6 sang kién cu thé ap
dung hiéu qua (néu co).

e) Két qua thuc hién chinh sach, chuong trinh khoa hoc — cong nghé, ddi
moi sang tao tdc dong rd rét den hiéu qua hoat dong cua co quan, to chirc, don vi.

g) Két qua giai quyét hd so, thi tuc hanh chinh; ty 18 xir ly hd so truc
tuyén (néu cd).

h) Két qua giai quyét don thu, khiéu nai, tb céo, phan anh, kién nghi cua
ngudi dan, doanh nghiép (néu co).

2. Can cur quy dinh tai khoan 1 Piéu nay, bg, co quan ngang bg, Uy ban
nhan dan c4p tinh c¢é trach nhiém quy dinh cu thé céc tiéu chi vé két qua thuc
hién nhiém vu dé 4p dung théng nhét trong pham vi quan Iy.

Piéu 8. Mirc xép loai chat lwgng t6 chire

1. Hoan thanh xuét sic nhiém vu: Pat tir 90 diém trd 1én, dong thoi dap
ung cac diéu kién sau:

a) Hoan thanh 100% cac nhiém vu duoc giao, ding thoi han, bao dam
chat luong, hiéu qua; trong do cé it nhat 30% nhiém vu hoan thanh vuot mic
yéu cau;

b) Khéng c6 don vi cip dudi truc tiép (néu c6) bi xép loai chit lugng &
murc khong hoan thanh nhiém vu;

¢) B khic phuc toan bd han ché, khuyét diém duogc chi ra tir ky danh gia
trude hodc tir ket luan thanh tra, kiém tra ctia co quan ¢6 tham quyén (néu cd).



2. Hoan thanh t6t nhiém vu: Pat tir 70 dén dudi 90 diém, dong thoi hoan
thanh 100% cac nhiém vu dugc giao, ding thot han, bao dam chét lugng, hiéu qua.

3. Hoan thanh nhiém vu: Dat tir 50 dén dudi 70 diém, déng thoi hoan
thanh 100% céc nhiém vu duoc giao, sb nhiém vu chua bao dam tién do
khong vugt qua 20%.

4. Khéng hoan thanh nhiém vu: Cé téng diém dénh gia dudi 50 diém
hodc thudc mat trong cac truong hop sau:

a) Bi cp c6 thAm quyén két luan c6 sai pham trong cong tac can b, mat
doan két ndi bd, be phai, chay chirc, chay quyén.

b) Hoan thanh dudi 70% nhiém vu theo chuong trinh, ké hoach trong
nam. Trudng hop khong hoan thanh nhiém vu ma cé ly do bt kha khéng thi
cép ¢ thdm quyén can ¢t vao diéu kién, hoan canh, tinh chét nhiém vu, két
qua thuc hién; hanh vi, mirc d6 vi pham, hau qua, nguyén nhan va cac yéu to
lién quan khac dé xem xét, danh gia, xép loai, bao dam khach quan, toan dién,
than trong va chiu trach nhiém vé quyét dinh ctia minh theo phan cap.

5. Ty 1& xép loai hoan thanh xuat sac nhiém vu doi vai té chire

a) Ty 18 t6 chuc duoc xép loai “Hoan thanh xuét sic nhiém vu” khong
vuot qua 20% trong téng s6 td chuc duoc xép loai “Hoan thanh tt nhiém vu”
trong pham vi quan 1y cta cdp c6 thim quyén cong nhan danh gia, xép loai
chét lugng.

b) Trudng hop t6 chic ¢ thanh tich xuat sic, ndi trdi, tao su chuyén
bién tich cuc, hoan thanh vuot ké hoach cac cong viéc duoc giao, mang lai gia
tri, hiéu qua thiét thuc thi cdp c6 thdm quyén quyét dinh ty 1& t6 chic hoan
thanh xuét séc nhiém vu cao hon quy dinh tai diém a khoan nay nhung khong
vuot qua 25% téng s6 td chirc duge xép loai “Hoan thanh tdt nhiém vu”.

Piéu 9. Trinh tu, thi tuc danh gia, xép loai chat lwgng to chirc

1. Viéc danh gia, xép loai chat lugng td chirc duoc thuc hién theo nam
cong tac. Thoi diém danh gia, xép loai chat lugng dugc tién hanh trudc ngay
15 thang 12 hang nam, truong hop dic biét theo quy dinh cua cép c6 thdm
quyén thi hoan thanh trude ngay 15 thang 01 nim sau.

Viéc danh gia, xép loai chat lugng doi voi to chiic cap dudi dugce tién
hanh trudce khi danh gia, xép loai chat lugng doi véi to chire cap trén.



2. Trinh ty, thu tuc:

a) Co quan, t6 churc, don vi tién hanh tu danh gia, dé xuat muc xép loai
chat lugng.

Nguoi dimg dau co quan, to chirc, don vi to chirc viée tu danh gia va de
xuat mirc xép loai chat lugng cia té chirc minh, giri nguoi c6 tham quyén
cong nhan xép loai chat lugng.

Truong hop c6 don, thu khiéu nai, t6 céo, phén anh ti€u cuc hodc dau
hiéu mat doan két ndi bd thi ngudi ¢ thim quyén cdng nhan xép loai chat
lwong chi dao kiém tra, x4c minh trudc khi quyét dinh xép loai.

b) Két qua xép loai chét luong duoc thong bao dén t6 chirc dugc danh
gia va co quan lién quan.

Chuong III
THEO DOI, PANH GIA, XEP LOAI CHAT LUQNG CONG CHUC

Muc 1
THAM QUYEN, TIEU CHi THEO DOI, PANH GIA,
XEP LOAI CHAT LUQNG CONG CHUC

Piéu 10. Thim quyén, trach nhiém theo doi, danh gia, xép loai chat
lwgng cong chire

1. Thdm quyén, trach nhiém theo ddi, danh gia:

a) Ngudi dimg déu co quan quan 1y cong chirc theo dai, danh gia doi véi
nguoi dimg dau co quan stir dung céng chirc thudc pham vi quan ly.

b) Nguoi dimg déu co quan sir dung cong chirc theo ddi, danh gia dbi véi
cap pho ciia minh va cong chirc thudc pham vi sir dung; theo ddi, danh gia doi
vO1 nguoi dimg dau co quan truc tiép st dung cong chire (néu cd).

¢) Nguoi dimg dau co quan truc tiép s dung cong chuc theo doi, danh
gia doi voi cap phd cua minh va cong chirc thudc pham vi sir dung.

2. Tham quyén xép loai chat lugng;

a) Nguoi dimg dau co quan quan ly cong chirc xép loai chét luong doi
voi cong chire quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu nay;

b) Nguoi dimg déu co quan st dung cdéng chirc xép loai chat luong déi
V@i cong chirc quy dinh tai cac diém b va ¢ khoan 1 Diéu nay.



Piéu 11. Truong hop dic biét trong theo ddi, danh gia, xép loai chit
lwgng cong chire

1. Cong chirc c6 thoi gian cong tac trong ndm chua da 06 thang khong
x€p loai chat lugng, trir truong hop quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.

2. Cong chuc nghi viéc riéng khong hudng luong nhung bao dam thoi
gian 1am viéc tir 06 thang trd 1én; nghi 6m hodc nghi thai san theo quy dinh
ctia phap luat v& bao hidm x4 hoi thi két qua xép loai chét luong trong nam la
két qua xép loai chét luong cua thoi gian lam viéc thuc té clia nim do.

3. Cong chuc bi xtr ly ky luat dang hoac ky luét hanh chinh thi danh gia,
xep loai chat lugng nhu sau:

a) Cong chuc bi xtr ly ky ludt dang hodc ky ludt hanh chinh trong nam
danh gia do suy thodi vé tu tudng chinh tri, dao durc, 16i song, vi pham lién
quan dén hoat dong cong vu thi xép loai chét lugng & muc khong hoan thanh
nhiém vu.

Truong hop bi xtr Iy ky luat dang va ky luat hanh chinh vé cing mot
hanh vi vi pham nhung quyét dinh ky luat dang va quyét dinh ky luat hanh
chinh khéng c6 hiéu luc trong ciing nidm déanh gia thi chi tinh 1am can cir dé
xép loai chét lugng & mot nam danh gia.

b) Truong hop ¢ hanh vi vi pham va chua c6 quyét dinh xtr ly ky luat
ctia cAp ¢6 thim quyén nhung di duoc dung lam cin cir dé xép loai chat
luong & mic khong hoan thanh nhiém vu trong nam danh gia thi quyét dinh
xir Iy ky luat ban hanh sau nam danh gia d6i v6i hanh vi vi pham d6 (néu co)
khéng tinh 1am cin ctr dé xép loai chét lugng & ndm ¢ quyét dinh xir Iy ky luat.

¢) Trudng hop cong chirc c¢6 khuyét diém, vi pham xay ra & t6 chic cii
nhung bi xur Iy ky luat va thi hanh ky lut & t& chirc méi chuyén dén thi tinh
vao két qua danh gia, xép loai ctia to chirc cil.

d) Trudong hop cong chirc ¢ khuyét diém, vi pham xay ra & ca to chic
cii va to chire méi, bi xir 1y ky luat va thi hanh ky luat & td chirc cii va to chirc
méi chuyén dén thi tinh hinh thirc ky luat vao két qua danh gia, xép loai theo
thoi diém xéc dinh hanh vi vi pham tai m&i t6 chie.

Diéu 12. Tiéu chi theo doi, danh gia, xép loai chét lwgng cong chire

1. Viéc theo doi, danh gid, xép loai chat lugng cong chirc cén cur vao cac
tiéu chi chung va tiéu chi vé két qua thuc hién nhiém vu.



2. Tiéu chi chung dugc chim téi da 14 30 diém (trong thang diém 100), bao gom:

a) Pham chat chinh tri, pham chét dao duc, vin hoa thuc thi cong vu vay
thire ky luat, ky cuong trong thuce thi cong vu.

b) Nang luc chuyén mon, nghiép vu theo yéu cau cua vi tri viéc lam; kha
ning dap ung yéu cau thuc hién nhiém vu dugc giao; tinh than trach nhiém
trong thuc thi cdng vu; thai do phuc vu Nhan dan, doanh nghiép va kha ndng
phdi hop véi dong nghiép.

¢) Nang luc d6i mdi, sang tao, dam nghi, ddm lam, dam chiju trach nhiém
vi loi ich chung trong thuc thi cong vu.

3. Tiéu chi vé két qua thuc hién nhiém vu duogc chdm tbi da 12 70 diém
(trong thang diém 100). Phuong phép va cach xac dinh diém tiéu chi danh gia
két qua thuc hién nhiém vu quy dinh tai Piéu 13, Diéu 14, Diéu 15 va Diéu
16 Nghi dinh nay.

y Muc 2 T )
THEO DOI, PANH GIA CONG CHUC

Piéu 13. Phuong phap xic dinh tiéu chi danh gia két qua thye hién
nhiém vu

1. Ngudi dimg dau co quan sir dung cong chirc hodc nguoi ding dau co
quan truc tiép sir dung cong chire:

a) Thdng ké hodc td chic viéc thdng ké cac nhiém vu gan véi san
phf;m/céng viéc dau ra di thuc hién trong 01 nam; trén co so¢ do thuc hién viée ra
soat, loai bé cac nhiém vu g.'—fm vO1 san phém/c()ng viéc trung lap, khong ro két
quéa dau ra (néu o), phan loai t6i da thanh 05 nhém theo cap do phirc tap cia
vi tri viéc 1am, téng hop thanh Danh muc nhiém vu gin véi san pham/cong
viéc cua don vi minh (sau day goi t4t 1a Danh muc san phém/céng viéc).

b) Trén co s¢ Danh muc san pham/cong viéc tai diém a khoan nay, phan
tich va dé xuat Pon vi san pham/cong viéc chuan cua don vi minh.

c¢) Can ctr Pon vi san pham/céng viéc chuan, dé xuat viéc quy doi nhiém
vu gan véi san pham/cong viéc dau ra cia don vi minh vé don vi san pham/
cong viéc chuan, tong hop thanh Danh muc san pham/cong viéc quy doi.
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d) Gui Danh myc san pham/céng viéc, Pon vi san pham/cong viée chuén
va Danh muc san pham/céng viéc quy doi téi co quan tham muu vé td chic,
can bo.

2. Co quan tham muu veé to chire, can b cua co quan quan ly céng chirc:

Téng hop Danh muc san pham/cong viéc, Pon vi san pham/cong viéc
chuan, Danh muc san phdm/céng viéc quy ddi cia cac don vi thude, truc
thudc; ra soat, loai bd céc san phadm/céng viéc trung lip; chuin héa thanh
Danh muc san pham/cong viéc, Pon vi san phadm/cong viéc chuéin, Danh muc
san pham/cdng viéc quy dbi ap dung chung cho co quan, trinh nguoi ding
dau co quan c6 thdm quyén quan ly cong chirc xem xét, quyét dinh.

3. Trudng hop phat sinh nhiém vu gan véi san pham/cong viéc méi
ngoai Danh muc san phdm/céng viéc da dugc quyét dinh thi nguoi dl'mg dau
cO quan su dung cong chirc hodc nguoi dimg dau O quan tryc tiép su dung
cdng chic 6 trach nhiém béo céo cép c6 tham quyén quyét dinh dé bo sung
cho phu hop.

Piéu 14. Panh gia tiéu chi két qua thwe hién nhiém vu d6i véi cong chire

1. Viéc dénh gia tiéu chi két qua thuc hién nhiém vu dbi véi cong chirc
dugc thuc hién trén co so so sanh gitra sb luong san phém/cﬁng viéc hoan
thanh (d3 quy d6i) v6i s6 luong san phidm/cong viéc duge giao (da quy dobi)
hing thang hodc quy.

2. Két qua thyc hién nhiém vu thong qua so6 lugng, chat lugng va tién do
cua san pham/cong viéc:

a) S6 lu’orng Xéc dinh bang diém ty 1é phan tram giira s6 luong san
pham/cong viéc hoan thanh (da quy dbi) véi sé lugng san pham/cong viée
dugc giao (da quy doi) thude nhiém vu trong thang hoic quy.

b) Chat luong: Xéc dinh bang diém ty 1é phan tram gifra so lugng san
pham/cong viéc hoan thanh dat yéu cau vé chat luong nodi dung (da quy doi)
so v6i sd luong san pham/cong viée duoc giao (da quy c’[01) trong thang hodc
quy. Trudong horp cd sai sot lon vé ndi dung anh hudng dén chat lugng cua san
pham/cong viéc thi mdi 14n danh gia chua dat bi trir 25% diém chat luong cta
san pham/cong viéc dé, trir truong hop sai sot do nguyén nhan khach quan
dugc cap c6 tham quyén xac nhan.

c) Tién do: Xac dinh biang diém ty 1 phan tram giira s6 lugng san
phém/cong viéc hoan thanh dat tién do tré 1én (dd quy dobi) so véi sd lugng
san pham/cong viéc dugc giao (da quy dm) trong thang hodc quy. Truong hop
khong bao dam dung tién do thi mdi 1an cham bi trir 25% diém tién do cta
san pham/cong viéc do, trir trudng hop sai sot do nguyén nhan khéach quan
dugc cap c6 thim quyén xac nhan.
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Piéu 15. Panh gia tiéu chi két qua thyc hi¢n nhiém vu doi voi cong
chire giir chire vu lanh dao, quan ly

1. Viéc dénh gia tiéu chi két qua thuc hién nhiém vu dbi véi cong chirc
gilr chirc vu lanh dao, quan ly thuc hién trén co s& so sénh gitra két qua sb
lugng san pham/cong viéc hoan thanh (da quy ddi) voi sO lugng san
pham/cong viée duge giao (dd quy doi) trong thang hoic quy, gom:

a) Nhiém vu dugc giao truc tiép thuc hién.

b) Nhiém vu chi dao, diéu hanh, t6 chirc thyc hién nhiém vu, hudng dan,
kiém tra, glam sat, g1a1 quyet vudng méc trong pham vi chirc ndng, nhiém vu
lién quan dén san phdm/cong viée cia cong chirc duge giao phu trach.

2. Két qua thuc hién nhiém vy duoc giao cua cong chuce gitt chuc vu lanh
dao, quan ly théng qua s6 luong, chét lugng va tién do dugc xac dinh theo
quy dinh tai khoan 2 Piéu 14 Nghi dinh nay.

3. Ngoal tiéu chi vé két qua thuc hién nhiém vu tai khoan 1 Bleu nay,
cdng chuc gitr chire vu 1anh dao, quan ly 1a nguoi ding dau co quan, tb chic,
don vi con dugce danh gia theo cac tiéu chi sau:

a) Két qua hoat dong cua co quan, td chirc, don vi:

Tnm'ng hop 100% cong chirc thudc tham quyen quan ly co diém theo
ddi, danh gia & muc diém tuong ing v&i mirc xép loai chét lugng hoan thanh
nhiém vu trd 1én thi dugc tinh dat diém ty 18 bang 100%.

Trudng hop ¢ cong chire thue tham quyen quan ly co6 diém theo doi,
danh gia & muc diém tuong ing véi mic xeép loai chat lugng khong hoan
thanh nhiém vu thi dugc tinh dat diém ty 1€ bang 50%.

b) Kha nang t6 chirc trién khai thuc hién nhiém vu:
Truong hop don vi hoan thanh day du cac nhiém vu theo ké hoach dung
thoi han, bao dam chat lugng, c6 sang kién hodc giai phéap to chire thuc hién

hiéu qua thi dugc tinh dat diém ty 1¢ bang 100%.

Truong hop trong ky danh gia c6 ton tai, han ché, cham tré kéo dai trong
vi(:ec thuc hi‘én chuong trinh, ké hoach cong tac dugc giao thi dugc tinh dat
diem ty 1€ bang 50%.

¢) Ning luc tap hop, doan két cong chire thudc pham vi quan 1y:

Truong hop don vi duy tri duge méi truong lam viée doan két, phdi hop
hiéu qua gilra cac ca nhan, bd phéan thi tinh dat diém ty 1€ bang 100%.
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_ Trudng hop trong ky danh gia phét sinh phan 4nh, khiéu nai, kién nghij
vé méu thuin, mét doan két noi bo kéo dai thi tinh dat diém ty 1 bing 50%.

4. Ngoai cac tiéu chi vé két qua thuc hién nhiém vu tai khoan 1 Diéu
ndy, cdng chic gitr chire vu lanh dao, quan 1y 1a cap phé cta ngudi dimg dau
dugc dénh gid theo c4c tiéu chi tai khoan 3 Piéu nay trong pham vi nhiém vu,
linh vuc dugc giao phu trach.

Dicu 16. Cach xac dinh diém tiéu chi két qua thuc hién nhiém vu

1. Piém tiéu chi két qua thuc hién nhiém vu cua cong chuc khong gitr
chirc vu lanh dao, quan ly trong thang hodc quy dugc tinh theo cong thirc sau:

a+b+ec¢

Diém tiéu chi két qua thuc hién nhiém vu =
3
Trong do:

a la diém ty 1& phan tram (%) vé sb lugng két qua thuc hién nhiém vu
theo quy dinh tai diém a khoan 2 Piéu 14 Nghi dinh nay.

b 1a diém ty 1€ phf?m tram (%) vé chét luong két qua thuc hién nhiém vu
theo quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 14 Nghi dinh nay.

¢ la diém ty 1é phan tram (%) vé tién do két qua thuc hién nhiém vu theo
quy dinh tai diém c khoan 2 Diéu 14 Nghi dinh nay.

2. Piém két qua thuc hién nhiém vu cua cong chue gitr chic vu lanh dao,
quan ly trong thang hodc quy dugc tinh theo cong thirc sau:

atb+ct+d+d+e

Diém tiéu chi két qua thwe hién nhiém vu =
6

Trong do:

a la diém ty 1¢ phan tram (%) vé s luong két qua thuc hién nhiém vy
quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu 14 Nghi dinh nay.

b la diém ty 1é phan tram (%) ve chét luong két qua thuc hién nhiém vu
theo quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 14 Nghi dinh nay.

¢ 1a diém ty 18 phan tram (%) vé tién d6 két qua thuc hién nhiém vu theo
quy dinh tai diém c khoan 2 Piéu 14 Nghi dinh nay.
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d 1a diém ty 1é phan tram (%) vé két qua hoat dong cta linh vyc dugc
giao lanh dao, quan ly, phu trach quy dinh tai didm a khoan 3 DPiéu 15 Nghi
dinh nay.

d 1a diém ty 1¢ phan tram (%) vé kha nang t6 chirc trién khai thyc hién
nhiém vu quy dinh tai diém b khoan 3 Diéu 15 Nghi dinh nay.

e 1a diém ty 18 phan trim (%) tha nang lyc tap hop, doan két cong chirc
thugc pham vi quan ly quy dinh tai diém c khoan 3 Diéu 15 Nghi dinh nay.

Dic¢u 17. Tong hop két qua theo doi, danh gia cong chire

1. Két qua theo di, dénh gia cong chirc cla thang hodc quy dugc xac
dinh bang tong diém tiéu chi chung va diém tiéu chi két qua thuc hién nhiém
vu cua cong chue.

Diém theo déi,
danh gia cua
thang hoac quy

Diém tiéu chi (Dlem tiéu chi két qua thue
chung hién nhiém vu x 70)

2. Cong chue thyc hién ty danh gia s6 diém dat duoc cua thang hoac quy
theo Mau s0 01 tai Phu luc II ban hanh kém theo Nghi dinh nay, gui cap co
tham quyen theo doi, danh gia nhan xét, xac nhan.

3. Két qua theo doi, danh gia hing thang hodc quy dugc thong bao dén
cong chue va gui vé b6 phan tham muu veé t6 chirc, can b cua co quan co
thAm quyén theo ddi, xép loai chét lugng cong chirc dé tong hop, phuc vu viéc
theo ddi, danh gia theo quy (bang diém trung binh cong cua 03 thang), 06
thang (bang diém trung binh cong cia 06 thang) va xép loai chét lugng cudi
nam (bang diém trung binh cong cta 12 thang, trir truong hop quy dinh tai
khoan 2 Piéu 11 Nghi dinh nay).

Piéu 18. Trinh tu theo ddi, danh gia cong chire
1. Giao nhiém vu:

a) Can ctr chirc nang, nhiém vu cta co quan, td chire, don vi va ké hoach
cong tac (thang, quy, nam), nguoi dimg dau co quan sir dung cong chirc hoic
ngudi dimg dau co quan truc tiép sir dung cong chirc ¢ trach nhiém phan
cong, giao nhiém vu cho cdng chirc thudc pham vi quan ly phu hop voi vi tri
viéc lam va Danh muc san pham/cong viéc da dugc quy dinh tai Diéu 13 Nghi
dinh nay.

b) Nhiém vu dugc giao phai cu thé, c6 yéu cau 1o rang vé két qua san
pham/cong viéc (da quy doi theo don vi san phadm/cong viéc chuan), thoi han
hoan thanh 1am co s& dé cong chuc thuc hién va theo doi, danh gia.
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c) Béi véi nhung san pham/cong viéc ¢6 gid tri quy do6i thanh nhiéu don
vi san phdm/cong viéc chuén thuc hién trong thoi gian dai hodc phai phéi hop
lam viéc theo nhém thi ngudi ding diu co quan sir dung cong chirc hodc
ngudi dimg dau co quan tryc tlep s dung cong chirc ¢ trach nhiém phén
cong, g1ao nhiém vu gan véi két qua dau ra san pham/cong viéc cu thé trong
pham vi tong sé don vi san phdm/céng viéc cau thanh cho cong chitc ¢6 lién
quan dé c6 co s& theo ddi, danh gia.

d) Viéc giao nhiém vu cho cong chirc phai bao dam céc nguyén tac sau:

‘Tung cdng chirc trong co quan, t6 chirc, don vi phai duoc giao nhiém vu
c6 s6 lugng, chat lugng, tién do6 thuc hién cu thé tuong xung vadi vi tri viéc
lam dam nhan.

Cong chue khéng c6 kha nang hoan thanh nhiém vu vé sb lugng, chét
lwong, tién do phai bao cao ngay v6i nguoi giao viéc dé giao cong chirc khac
thyc hién; nhiém vu nay van tinh trong téng nhiém vu dugc giao, nhung
khong dugc tinh vao két qua hoan thanh cua diém tiéu chi két qua thyuc hién
nhiém vu.

Cong chirc dugce giao dam nhéan thém nhiém vu tir cong chirc khac thi
nhiém vu nay duogc tinh ngoai tong s0 nhiém vu dugc giao ban dau va dugc
tinh thém diém tiéu chi két qua thuc hién nhiém vu.

Cong chire duoce giao nhiém vu dot xuat, phét sinh ma&i ngoai ké hoach
(thang, quy, ndm) thi nhi¢m vu nay dugc tinh ngoai s6 nhiém vu dugc giao
ban dau va duoc tinh thém diém tiéu chi két qua thuc hién nhiém vu.

2. Trién khai thuc hién nhiém vu va tu danh gia:

Cong chire ¢6 trach nhiém thuc hién day du nhiém vu dugc giao bao dam
50 luong, chat luong, tién do, dong thoi cap nhat ket qua thyc hién nhiém vu
vao phan mém theo ddi, danh gia céng chirc va tu chdm diém dat duoc cua tiéu
chi chung hang thang hoic quy theo quy dinh tai Phu luc I kém theo Nghi dinh nay.

3. Viéc tong hop ké:n qua cac tiéu chi theo doi, danh gia cong chuc thuc
hién theo quy dinh tai Piéu 17 Nghi dinh nay.

Muc 3
XEP LOAI CHAT LUQONG CONG CHUC

Diéu 19. Thoi diém xép loai chat lirgng cong chire

1. Viéc xép loai chét lugng cong chiic dugc thuc hién theo nam c6ng tac.
Déi vai cong chure chuyen cong tac thi co quan, t6 chire, don vi méi noi cong
tac tai thoi diém xép loai chat luong cong chic ¢é trach nhiém thyc hién. Co
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quan, t6 chure, don vi cli ¢6 trach nhiém gui. két qua theo ddi, danh gia hé.ng
thang, hang quy cua cong chure tdi co quan, to chtc, don vi méi dé 1am can ctr
tinh diém trung binh, xép loai chat luong cubi nam.

2. Thoi diém xép loai chét lugng cong chirc duoc tién hanh trudc ngdy
15 thang 12 hﬁng nam, trudce khi thuc hién viéc danh gia, xép loai chét luong
dang vién va tong két cong tac binh xét thi dua, khen thuéng hing nim cia co
quan, td chire, don vi.

DOi véi céc co quan, t6 chire, don vi ¢6 tinh chat dac thi theo chire ning,
nhiém vu quy dinh chua téng két vao dip cudi nim thi cip trén truc tiép cé
tham quyen quy dinh, huéng dan thuc hién hoan thanh trudc ngay 15 thang
01 ndm sau.

3. Truong hop tai thoi diém xép loai chat lugng, cong chitc ving mit co
ly do chinh dang hodc dang nghi 6m, nghi ché d9 thai san theo quy dinh cua
phap luat thi viéc xép loai dugc thuc hién cidn cir trén tong diém theo doi,
dénh gia doi véi khoang thoi gian thuc teé cdng chirc cong tac trong nam.

Piéu 20. Mirc xép loai chit lwgng cong chirc

1. Hoan thanh xuat sac nhiém vu: Dat tir 90 diém tré 1én.

2. Hoan thanh tot nhiém vu: Dat tir 70 diém tro 1én dén dudi 90 diém.

3. Hoan thanh nhi¢m vu: Pat tir 50 diém dén dudi 70 diém.

4. Khong hoan thanh nhiém vu thugc mot trong céc troeong hop sau:

a) C6 két qua theo ddi, danh gia dudi 50 diém.

b) Bi cip c6 tham quyen két luan co bidu hién suy thodi vé tu tudng
chinh tri, dao durc, 16i song, “tu dién bién”, “tu chuyén hod”; vi pham nhiing
dleu dang vién khong dugc lam; vi pham trach nhiém néu guong, anh hudng
xau dén uy tin cta béan than va co quan, don vi noi cong tac.

c) Co he‘mhqvi vi pham lién quan dén hoat dong cong vu bi ky luat béng
hinh thirc tir khién trach tro 1én trong nam danh gia.

d) Co quan, to chirc, don vi thudc thim quyén phu trach, quan ly truc
tiép lién quan dén tham 6, tham nhiing, lang phi va bi xt 1y theo quy dinh cta
phap luat (d6i véi cong chire giit chire vu 1anh dao, quan ly).

5. Ty 1é xép loai hoan thanh xuét sic nhiém vu déi véi cong chuc

a) Ty 1€ cong chuc xép loai “Hoan thanh xuét sic nhiém vu” khéng vuot
qua 20% tong s0 cong chure dugce xép loai “Hoan thanh tét nhiém vu” trong
pham vi cing mot co quan, t6 chirc, don vi va trong timg nhom cong chirc ¢o
nhiém vu tuong dong.
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b) Truong hop t6 chirc ¢ thanh tich xuét sic, ndi troi, tao su chuyén
bién tich cuc, hoan thanh vuot ké hoach cac cong viéc duge giao, mang lai
gia tri, hiéu qua thlet thuc thi cap c6 tham quyén quyet dinh ty 1€ cong churc
hoan thanh xuat sic nhiém vu cao hon quy dinh tai dlem a khoan nay nhung
khong vugt qua 25% téng s6 cong chitc dugc xép loai “Hoan thanh tét
nhiém vu”.

6. Mirc xép loai chat lugng cua nguoi dimg dau td chire khong cao hon
muc x€p loai chat lugng cia to chire do.

Piéu 21. Trinh ty, thi tuc xép loai chét lrgng cong chirc
1. B6i voi cong chire 14 nguoi dimg ddu co quan, td chire, don vi:

a) Cong chuc lap Phiéu xép loai chét lugng theo Méau s6 02 tai Phu luc II
ban hanh kém theo Nghi dinh nay.

b) Nhan xét, danh gia cong chirc

T6 chure cude hop tai co quan, to chire, don vi noi cong chire cong tac dé
nhan xét, danh gia doi voi cong chic.

Thanh phén tham du cudc hop bao gém toan thé cong chirc cuia co quan,
t6 chire, don vi.

Truong hop co quan, td chirc, don vi c¢6 don vi céu thanh thi thanh phén
bao gdm tép thé lanh dao cO quan, t6 chirc, don vi, dai dién cap ty déng va
ngudi ding dau cac don vi cdu thanh; do1 v6i co quan, td chire, don vi ¢6 quy
md 16n thi nguoi dimg dau cac don vi cAu thanh c6 thé tham gia y kién bang
van ban.

Cong chuc trinh bay bao cdo ty danh g1a két qua cong tac tai cude hop,
céc thanh vién tham dy cudc hop dong gop ¥ kién, cac y kién phai dugc ghi
vao bién ban va thong qua tai cudc hop.

¢) Lay y kién nhéan xét, danh gia cta cap uy dang co quan, t6 chirc, don
vi noi cong chirc cong tac.

d) Xem xét, quyét dinh murc xép loai chat lugng cong chirc

Co quan tham muu vé td chire, can bd cia cap cd tham quyen xép loai
chat luong tong hop y kién nhan xét, danh gia quy dinh tai cac dlem bvac
khoan nay va diém theo di, danh gia trong nam, dé xuat mirc xép loai chat
lwong ddi v6i cong chic.

Cép c6 tham quyén quyét dinh muc xép loai chat luong ddi véi cong chirc.
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d) Cép c6 thim quyén xép loai chat lugng cong chirc thong béo bang vin
ban cho cong chirc va thong bao cong khai vé két qua xép loai chat luong;
quyét dinh hinh thirc cong khai trong co quan, td chirc, don vi noi coéng chirc
cong tac, trong do uu tién &p dung hinh thic cong khai trén moi truong dién tir.

2. D6i véi cap pho cia nguoi ding dau va cong chire thudc quyen quan
ly cia nguoi dimg dau:

a) Cong chuec lap Phiéu xép loai chat luong theo Mau sb 02 tai Phu luc I
ban hanh kém theo Nghi dinh nay.

b) Nhan xét, danh gia cong chirc

T chire cudc hop tai co quan, to chirc, don vi noi cong chire cong tac dé
nhén xét, danh gia doi vadi cong chue.

Thanh phén tham du cudc hop bao gdm toan thé cong chire clia co quan,
t6 chirc, don vi hodc toan thé cdng chirc ctia don vi cau thanh noi cong chirc
cong tac trong truong hop co quan, t6 chire, don vi ¢6 don vi cau thanh.

Trudng hop cong chirc 1a cp phé cia ngudi ding dau co quan, to chire,
don vi ¢6 don vi cu thanh thi thanh phan bao gém tap thé lanh dao co quan,
t6 chirc, don vi, dai dién cip iy dang va nguoi ding dau cac don vi c4u thanh;
d6i v6i co quan, td chire, don vi ¢6 quy md 16n thi nguoi ding dau céc don vi
céu thanh c6 thé tham gia y kién bang van ban.

Cong chic trinh bay bao cdo ty danh gia két qua cong tac tai cudc hop,
céc thanh vién tham du cudc hop dong gop y kién, cac y kién phai duoc ghi
vao bién ban va thong qua tai cudc hop.

c¢) Lay y kién nhan xét, danh gia ctia cap uy dang co quan, to chic, don
vi noi cong chuc cong tac doi vai cap pho cia nguoi ding dau.

d) Xem xét, quyét dinh danh gia, xép loai chat luong cong chiic

Déi voi cong chire 1a cap phé ciia nguoi ding dau, nguoi dimg dau co
quan, t6 chtrc, don vi can cr ¥ kién nhan xét, danh gia quy dinh tai cac diém b
va ¢ khoan nay, diém theo ddi, danh gia trong nam dé quyét dinh muc xép
loai chét lugng ddi véi cong chire.

Déi véi cong chire thude quyén quan 1y cta ngudi dimg dau, ngudi dimg
du co quan, t& chire, don vi cin o ¥ kién tai cudc hop nhan xét, dénh gia
quy dinh tai diém b khoan nay va diém theo d&i, danh gia trong nam dé quyét
dinh mirc xép loai chét lugng déi véi cong chire.
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d) Cip c6 thim quyén danh gia thong bao bang vin ban cho céng chic
va théng bao cong khai trong co quan, td chirc, don vi noi cong chirc cong tac
vé két qua danh gia, xép loai chét luong; quyét dinh hinh thirc cong khai trong
co quan, td chirc, don vi noi cong chirc cong tac, trong dé wu tién 4p dung
hinh thirc cong khai trén méi truong dién tu.

3. Cong chiic di dugc xép loai chat lugng nhung sau dé phét hién cé
khuyét diém, khong bao dam quy dinh v& mirc xép loai hodc thiéu trung thuc
lam cho két qua khong chinh xac thi ngudi dimg dau co quan quan ly cong
chiic ban hanh quyét dinh xép loai chét lugng méi thay thé quyét dinh d4 ban
hanh truéce do.

Piéu 22. Giai quyét kién nghi

Sau khi nhan dugc thong béo két qua danh gia, xép loai chat luong,
truomg hop cong chirc khong nhét tri véi két luan danh gia, xép loai chét
lwong thi ¢6 quyén kién nghi. Ngudi ¢6 thdm quyén danh gia, xép loai chat
lugng cong chirc phai giai quyét kién nghi trong thoi han 07 ngay lam viéc ké
tir ngay nhén duoc kién nghi.

Diéu 23. Sir dung két qua theo doi, danh gia, xép loai chat lrgng cong chire

Co quan quan ly va co quan str dung cong chirc trong pham vi tham quyén,
str dung két qua theo ddi, danh gia, xép loai chét lugng cong chirc nhu sau:

1. Két qua theo di, danh gia cong chirc hing quy dugc sir dung dé 1am can ci:

a) Xir Iy theo thdm quyén hodc béo céo cip c6 tham quyén xem xét, xir Iy
nhiing vuong mac, bt cap trong tb chire, hoat dong cua co quan, to chure, don vi.

b) Phét hién, khic phuc kip thoi nhitng tén tai, han ché trong qua trinh
thuc hién nhiém vu ctia cong chuec.

¢) Dé xuét bién phap nang cao chat lugng thuc thi cong vu ctia cong chire.

d) Puoc ding lam can ctr x4c dinh tién thu nhap tang thém, tién thudng
tir qu¥ tién thudng hang nam cua co quan, t6 chic, don vi (néu ¢d).

2. Két qua theo ddi, danh gia cong chirc 06 thang dugc sir dung dé lam cén ci:

a) Danh gia mic do chip hanh, thuc hién nhiém vy, céng vy; viéc khic
phuc nhiing van dé phat sinh trong thang, quy.
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b) Ra soat viéc phan cong, giao viéc va viéc to chuc thyuc hién nhiém vu
trong don vi.

¢) Xem xét b6 tri, thay déi vi tri viéc lam phtt hop véi néng luc clia cong chie.

d) Puoc ding lam cin o x4c dinh tién thu nhap ting thém, tién thudng
tr quy tién thudng hang ndm cua co quan, t6 chirc, don vi (néu co).

3. Két qua xép loai chét lugng cong chirc hing niam dugc sir dung dé lam
cén cu: '

a) Panh gia, xép loai chét luong dang vién.

b) Pé ra cac nhlem vu, giai phap phat huy uu diém, khéc phuc han ché,
khuyét diém dé cing cd, nang cao nang luc lanh dao, chi dao cua tap thé lanh
dao, quan ly cia cac co quan, td chirc, don vi.

¢) Bé tri, sur dung, dao tao, bdi dudng, quy hoach, bd nhiém, mién
nhiém, diéu dong, ludn chuyén, biét phai, thi dua, khen thudng, ky luét, thuc
hién cac chinh sach khac doi vai cong chire.

d) Xem xét bo tri cong chirc vao vi tri viéc lam cao hon néu c6 vi tri viéc
lam phu hop véi chuyén mon, nghiép vu va dép tmg dugc yéu cau cua vi tri
viéc lam do.

d) Xem xét b tri cong chire vao vi tri viéc lam thap hon hoic cho thoéi
viéc doi vai truomg hop duoc xép loai chat lugng ¢ mirc khong hoan thanh
nhiém vu hoac khong dap ing yéu cau nhiém vu.

e) Pugc dung lam can cr xac dinh tién thu nhap ting thém, tién thuong
tir quy tién thuong hang nam cua co quan, to chire, don vi (néu co).

Diéu 24. Luwru giir tai liéu xép loai chét lwgng cong chire

1. Tai liéu két qua danh gia, xép loai chét luong dugc luu gitr dudi dang
tai liéu dién tu.

2. Tai liéu xép loai chét lugng cong chuc dién tir, bao gf”)m:
a) Bién ban cudc hop xép loai chat lugng cudi nam.

b) Phiéu theo dai, danh gia cong churc theo thang hoac quy.
¢) Phiéu xép loai chat luong cong chire hing nam.

d) Nhan xét cua cap uy noi cong tac (néu co).
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d) Ho so giai quyet kién nghi vé két qua theo ddi, danh gia, xép loai chat
lugng cong chirc (néu cd).

e) C4c vin ban khéc lién quan (néu co).

3. Céc tai liéu tai khoan 2 Piéu nay dugc chuyén dbi tir vin ban gidy
sang tai liéu dién tir theo quy dinh cta phap luét vé giao dich dién tur.

. Chuong IV
PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 25. Kinh phi thye hién

Kinh phi chi cho vi¢c xay dung phan mém theo di, danh gia cong chuc
va trién khai Nghi dinh nay dugc bao dam bang ngan sach nha nude va ngudn
kinh phi hgp phap khéc theo quy dinh cua phép luit.

Diéu 26. T chirc thuwe hién

1. Céc bg, co quan ngang bo, Uy ban nhéan dan tinh, thanh phé truc thudc
trung uong ¢ trach nhiém:

a) Chi dao, hudng dan, xdy dung va ban hanh tiéu chi cu thé danh gia,
xép loai chat luong déi véi té chirc thuge pham Vi quan ly, tiéu chi chung va
tiéu chi két qua thuc hién nhiém vu dbi véi cong chirc, gom: Danh muc san
pham/cong viéc, Pon vi san pham/céng viéc chudn va Danh muc san
pham/céng viée quy dbi cla co quan, hoan thanh chdm nhat ngay 30 thang 6
nam 2026.

b) T chire trién khai viée theo ddi, danh gia cong chire theo thang hodc
quy, xép loai chat luorng déi véi t6 chuc, cong chie trong pham vi quan ly,
bao dam ding nguyén tic, tiéu chi, tham quyén, trinh tu, thu tuc quy dinh tai
Nghi dinh nay; chu dong nghién ctru thém phuong phap theo doi, danh gia
cong chie phu hop voi dac thu cong viéc, diéu kién cu thé cua co quan, t6
chire, don vi (néu c6).

¢) Kip thoi ra soat, diéu chinh, cap nhat Danh muc san pham/cong viéc
trong truong hop co thay doi vé chirc nang, nhiém vu, khoi lugng cong viéc,
vi tri viéc lam.

d) Xay dung phan mém theo di, danh gia cong chic quy dinh tai Ngh1
dinh nay va két ndi, lién thong véi phan mém diéu hanh, quan ly van ban va
giao nhiém vuy cua co quan, to chuc, don vi dé dong bo day du dir liéu phuc
vu cong tac danh gia, xép loai chat lugng cong chirc. Thuc hién cap nhat,
dong bo két qua theo ddi, danh gia cong chuc theo thang hodc quy va ket qua
xép loai chét luong cong chirc hang nam vao Co s& dit liéu qubc gia vé cén
bo, cong chirc, vién chirc cham nhat 05 ngay sau khi ¢6 két qua.
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d) Pinh ky hodc dot xuit béo céo két qua trién khai, khé khin, vudng
méc trong qué trinh thuc hién vé B Ngi vu dé theo doi va tong hop béo cao
Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu.

e) Chi dao cac co quan, t6 chire, don vi thuoc pham vi quan ly xay dung
va ban hanh Quy ché t1en thu nhép tang them tién thudng tir quy tién thuong
hing nim cia co quan, t6 chirc, don vi gén voi viée theo ddi, danh gia héng
thang hodc quy va xép loai chat luong hang nam.

'ﬂ

ith,c6 trach nhiém hudng dan viéc dam bao kinh phi xay

2. Bo ;
dung };%?n} thee' ddi, danh gia cong chuce va trién khai thuc hién quy dinh
tai Ng dmh nay AEY

f -
,‘«i

36 N01 vu pé tl;aclﬁ nhiém:

a) Hﬁqng dan,\&;ﬁ déc, kiém tra viée td chirc thuc hlen Nghi dinh nay;
dinh ky bao cao‘Chmh phu, Thu tuéng Chinh phu két qua xép loai chét lugng
hang nam déi véi td chic, cong chirc cua cac by, nganh, dia phuong.

b) Theo ddi, ra soat, tong hop kho khan, vudng méc phét sinh trong qua
trinh thuc hién dé bao cao Chinh phu, Thii tuéng Chinh phu kip thoi diéu
chinh cho phu hop.

Diéu 27. Hiéu lwe thi hanh
1. Nghi dinh nay ¢6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 01 nam 2026.

2. Bai bo céc quy dinh vé& danh gia, xép loai chét lugng d6i véi cong
chirc tai Nghi dinh sé 90/2020/ND-CP ngay 13 thang 8 nim 2020 ctia Chinh
phu vé danh gia, xép loai chat lugng can b, cong chirc, vién chire (dugc stra
doi, bd sung tai Nghi dinh s6 48/2023/ND-CP ngay 17 thang 7 ndm 2023).

Piéu 28. Piéu khoin ap dung

1. Uy ban Thuong vu Qubc hdi, Van phong Chu tich nudc, Chanh an
Toa 4n nhan dan téi cao, Vién truong Vién kiém sat nhan dan t6i cao, Tong
Kiém toan Nha nudc quyét dinh viéc ap dung quy dinh tai Nghi dinh nay déi
vOi cac co quan, bo may hanh chinh gitp viéc thudéc pham vi quan ly.

2. Co quan cua Pang Cong san Viét Nam, Nha nudc, Mat tran To quéc
Viét Nam, t6 chiic chinh tri - x4 héi tir trung wong dén cip xa quyét dinh viéc
ap dung quy dinh tai Nghi dinh nay dé thuc hién viéc theo doi, danh gia, xép
loai chét lugng ddi véi nguoi lam viéc theo ché do hop déng lao dong thudc
pham vi quan 1y pht hop véi dic diém cong viée.
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Piéu 29. Trach nhiém thi hanh

Cac B9 truong, Thu trudng co quan ngang bg, Chu tich Uy ban nhén dan
tinh, thanh pho truc thudc trung wong va cac to chirc, ca nhan co lién quan
chiu trach nhiém thi hanh Nghi dinh nay

Noi nhin: TM. CHINH PHU

- Ban Bi thu Trung wong Ding; KT. THU TUONG

- Thu tudng, cac Pho Thu twdng Chinh phu; A % .

- Cac b, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phu; THU TUONG

- HDND, UBND céc tinh, thanh phé tryc thude trung wong;

- Vin phong Trung vong va cac Ban cua Pang;

- Vian phong Téng Bi thu;

- Vian phong Cha tich nudc;

- Hoi ddng Dén tdc va cac Uy ban cia Qudc hoi;

- Van phong Quéc hoi;

- Toa an nhan dén i cao;

- Vién kiém sat nhan dan t6i cao;

- Kiém toan nha nudc;

- Uy ban Trung wong Mat tran T quéc Viét Nam;

- Co quan trung uong ciia cac td chirc chinh tri - xa hi;

- VPCP: BTCN, céc PCN, Trg ly TTg, TGD Céng TTPT,
cac Vu, Cuc, don vi truc thuge, Cong bao;

- Luu: VT, TCCV (2). F0




Phu luc 1
Hi PANH GIA CHUNG pOI VOI CONG CHUC
(Kém theo Nghi dinh s6 335/2025/NP-CP
Ngay 21 thdng 12 nam 2025 cua Chinh phu)

1. Phdm chét chinh tri, pham chat dao dirc, vin hoéa thuc thi cong vu va y
thire ky luat, ky cuong trong thuc thi cong vu

a) Phdm chét chinh tri, phdm chét dao dirc, van héa thuc thi cong vu

Chép hanh nghlem tuc duong 101 chu truong cua Pang, chinh sach phap
ludt ctia Nha nudc va cac nguyén tic td chic, ky luat cia Dang.

Cé quan diém, ban linh chinh tri viing vang; kién dinh 1ap truong; khong
dao dong trudc moi kho khan, thach thue.

C6 y thic nghién ctru, hoc tap, van dung chi nghia Méc - Lénin, tu tuong
Ho Chi Minh, nghi quyet, chi thi, quyét dinh va cac van ban ciia Dang va Nha nudc.

Giir gin phém cht dao dic, 10i sbng trong séng, trung thuc, khiém ton,
chén thanh, gian di; can, kiém, liém, chinh, chi cong v6 tu trong thuc thi cong
vy; khong ¢ biéu hién suy thoai vé tu tuéng chinh tri, dao duc, 16i séng,
dién bién”, “tu chuyén hoa”.

_Khéng tham 6, tham nhiing, lang phi, tiéu cuc, quan liéu, hach dich, cua
quyén, vu loi; khéng dé nguoi than, ngudi quen lgi dung chuc vy, quyén han
ctiia minh dé truc loi.

C6 tinh than doan két, y thire xay dung co quan, td chire, don vi trong sach,
virng manh; tich cuc tham gia cac hoat dong tap thé.

Thuc hién vdn hoa cdng vu: co thai do ding muc, phong cach lam viéc
chuan muc, chuyén nghiép trong quan h¢ cong téc.

Tinh thin tu phé binh; tyu soi, tu sira; mirc d6 tu giac nhan dién han ché,
khuyét diém ctia ban than va két qua khac phuc sau khi da dugc chi ra.

b) Y thure ky luat, ky cuong trong thue thi cong vu
Chép hanh su phan cong ctia to chie.

Thuc hién cac quy dinh, quy ché, ndi quy cua co quan, to chtc, don vi noi
cong tac.

Thuc hién viéc ké khai va cong khai tai san, thu nhép theo quy dinh.

Bao cdo day du, trung thuc, cung cép théng tin chinh x4c, khach quan vé
nhimg ndi dung lién quan dén viéc thuc hién chtre trach, nhiém vu dugc giao va
hoat dong cua co quan, to chuc, don vi voi cép trén khi duoc yéu cau.
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2. Nang luc chuyén moén, nghi¢p vu theo yéu cau cua vi i viéc lam; kha nang

dap tmg yéu cau thyc thi nhiém vu duoc giao; tinh than trach nhiém trong thuc thi cong
vu; théi d6 phuc vu Nhan dén, doanh nghiép va kha ning phéi v6i dong ntheﬁ

&

a) Nang luc chuyén mén, nghiép vu theo yéu cau cua vi tﬁW{@c lam _

A ™

Co klen thirc chuyén sau, toan dién vé linh vuc cong tac dugc phéan cong; hiéu
biét day du vé quy dinh phap luét, quy trinh nghiép vu ¢6 lién quan dén vi trf viéc lam.

Thuong xuyén cp nhat kién thirc méi, c6 kha nang nghién ciru, phan tich,

tong hop va véin dung séng tao vao cong viéc; dap tmg yéu cau dbi méi, cai cach
hanh chinh.

C6 k¥ nang xu ly cong viéc doc lap, 1am viéc nhém hiéu qua; sir dung
thanh thao céng nghé thong tin va cac cong cu ho trg phuc vu chuyén moén,
nghiép vu.

b) Kha ning dap tmg yéu cau thuc thi nhiém vu duoc giao thudng xuyén, dot xuat

Nhiém vy thuong xuyén: Co kha ndng vén dung thanh thao kién thirc
chuyén mén, nghiép vu dé xir Iy cong viéc chuyén mén theo ké hoach dinh ky;
duy tri 6n dinh chét lugng chuyén mon.

Nhiém vu dot xuat: Chu dong dé xuat giai phap, thuc hién hiéu qua céc
cong viéc phat sinh ¢6 tinh chét chuyén moén cao; ¢ kha nang phan tng nhanh,
chinh x4c véi yéu cau méi.

¢) Tinh than trach nhiém trong thuc thi céng vu

Cé tinh than trach nhiém trong viéc nghién ciru, dé xuét, tham muu noi
dung chuyén moén; chu djng tiép can thong tin, kip thoi diéu chinh cach lam dé
phu hop véi yéu cau méi.

Tich cuc cap nhat, img dung kién thuc, cong nghé méi trong cong viée
chuyén mén; c6 tinh than cau thi, phdi hop tdt trong cac hoat dong lién quan dén
chuyén mon.

d) Théi d phuc vu Nhan dan, doanh nghiép va kha nang phdi hop véi dong nghiép

Buoc nguoi dan, doanh nghlep danh gia tich cuc vé tinh chuyén nghiép, 1o
rang, minh bach trong tIep nhan, giai quyet thu tuc hanh chinh, cung cap thong
tin, tu van chuyén mén (ddi voi céc vi tri viée lam tiép xuc truc tiép voi nguoi
dan, doanh nghiép).

Pugc danh gia co tinh than trach nhiém, hop tac trong chuyén moén; bao
dam phoi hop hiéu qua trong xur ly lién thong cac thu tuc, cong viéc (doi voi cac
vi tri viéc lam khong tiép xuc truc tiép voi nguoi dan, doanh nghiép).
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3. Nang luc ddi mai, sang tao, dam nghi, dam lam, dam chiu trach nhiém vi
loi ich chung trong thuc thi cong vu

a) C6 san pham, giai phap dot pha, sang tao dem lai gia tri, hiéu qua thiét
thuc, tac dong tich cuc dén két qua thuc hién nhiém vu cia co quan, t6 chie,
don vi.

b) Sin sang tham gia thuc hién nhiém vu chinh tri dic biét quan trong,
nhiém vu c6 tinh chat dét xuat, phtrc tap hodc trong di€u kién khoé khan.

c) C6 tinh than chiu trach nhiém trudc két qua cong viéc; chi dong nhén
trach nhiém khi c6 sai s6t va c6 bién phap khéc phuc ré rang, cu thé.

d) Chu dong dua ra quyét dinh trong pham vi thdm quyén, khéng né tranh;
c6 tinh than tién phong trong thuc hién nhimg nhiém vu mai.



Phu luc II
CAC MAU PHIEU PANH GIA, XEP LOAI
(Kém theo Nghi dinh s6 335/2025/NP-CP
Ngay 21 thang 12 ndm 2025 cua Chinh phu)

MAu s6 01
TEN CO QUAN, CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TO CHUC, PON VI Poc lap - Tw do - Hanh phic

PHIEU THEO DOI, PANH GIA CONG CHUC

I. KET QUA THEO DOI, PANH GIA THEO TIEU CHi CHUNG

Piém Piém do

TT Tiéu chi chim diém e ¢4 nhan
toi da X

tuw cham
(1) (2) (3) 4)

Pham chiét chinh tri, phdm chat dao dirc, viin héa

I | thye thi cong vu va y thire ky luat, ky cwong trong 10
thye thi cong vu

| | Pham chat chinh tri, pham chat dao dic, vin hoa :
thuc thi cong vu

2 | Y thuc ky luét, ky cuong trong thuc thi cong vu 5
Ning lwe chuyén mon, nghiép vu theo yéu cau ciia
vi tri viéc 1am; kha ning dap wng yéu ciu thuec thi

I1 | nhiém vu dwoc giao; tinh than trach nhiém trong 10
thue thi cong vu; thai do phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép va kha ning phoi hop véi dong nghiép

| Ning luc chuyén mén, nghiép vu theo yéu cau cua vi 25
tri viéc lam ’

5 Kha nang dap tng yéu c?}u thuc thi nhiém vu dugc 55
giao thuong xuyén, dot xuat ’

3 | Tinh than trach nhiém trong thuc thi cong vu 2,5

4 Thai do phuc vu nguoi dan, doanh nghiép va kha 25

nang phdi hop véi dong nghiép

! Ghi 16 ky theo di la thang/quy ... nam... .
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Ning lye d6i méi, sang tao, dam nghi, dam lam,
III | ddm chiu trach nhiém vi lgi ich chung trong thuc 10
thi cong vu

Co san pham giai phap dot pha, sang tao dem lai gla
1 | tri, hiéu qua thiét thuc, tac dong tich cuc dénkét qua| 2.5
thuc hién nhiém vu clia co quan, t6 chire, don vi.

Sén sang tham gia thuc hién nhiém vu chinh tri déc
2 | biét quan trong, nhiém vu cé tinh chat dot xuat, phirc | 2,5
tap hodc trong didu kién khé khan.

C6 tinh than chju trdch nhiém trudc két qua cong
3 | viéc; chu dong nhéan trach nhiém lghi cO sai sot va ¢o 2,5
bién phap khac phuc rd rang, cu the.

Chu dong dua ra quyét dinh trong pham vi tham
4 | quyén, khéng né tranh; c6 tinh than tién phong trong | 2,5 .
thuc hién nhimg nhle;m vu mai.

Tong cong 30

II. TONG HQP KET QUA THEO DOIL, PANH GIA CONG CHUC

1. Diém ti€u chi Chung: ......ccoovieiiiiiicececc e

2. Diém tiéu chi két qua thuc hién nhiém vu: .......cocoeeiieeiieccieceeceeee

3. Tong diém theo doi, danh gid cong chirc: .......ccoooveeiieiiiviiiiicieeee e,

CARETE S D S U .

5. Han ché, KEEE GIBIIE.... c.cunurimsrimssemmistassimmansissammenivsnmmmiinensmmnrsssasssbammmpsrnsssibon

6. Y kién nhan xét cta cap co tham quyeén theo doi, danh gid: ..........ccceeeeees

..... , Ngay.... thang.... nam..... e, NEAY.... thang.... nam.....

CONG CHUC TU DANH GIA CAP CO THAM QUYEN
(Ky tén, ghi ro ho tén) THEO DOI, PANH GIA

(Ky tén, ghi ro ho tén)




Mau sb 02

TEN CO QUAN, CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TO CHUC, PON VI Poc lap - Tw do - Hanh phiic

PHIEU XEP LOAI CHAT LUQNG CONG CHUC

£ T
Chiite v, chilte danh: o i maissssssmssm i

BN Vi CONG LAC! oisersvsisvnsssissmssisssanusssiasrussssnssansasssssusissvisssssssumienisssintossasnsns

I. TONG HQP KET QUA THEO DOI, PANH GIA

Thing Tong diém theo déi, danh gia Ghi chii

1

Kol BENRIo NIV, S VAR LS

Tong diem
trung binh ca nam

II. CONG CHUC TU PANH GIA, XEP LOAI CHAT LUQNG
[J Hoan thanh xuét sic nhiém vu

[0 Hoan thanh tt nhiém vu

[ Hoan thanh nhiém vu

0J Khong hoan thanh nhiém vu
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I11. KET QUA XEP LOAI CHAT LUQNG CUA CAP CO THAM
QUYEN CONG CHUC!

[0 Hoan thanh xuét sic nhiém vu

O Hoan thanh t6t nhiém vu

(] Hoan thanh nhiém vu

[J Khong hoan thanh nhiém vu

IV. DE XUAT PHUONG AN XU LY?

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.,ngay ....thang....nam.. , ngay ....thang....nam.....
CONG CHUC TU XEP LOAI CAP CO THAM QUYEN XEP LOAI
(Ky tén, ghiro ho tén) (Ky tén, ghi ré ho tén)

'Viéc :«ep loai chét lugng cong chic can cir vao quy dinh tai Diéu 20 Nghi dinh nay.
2 Viéc dé xuét phuong 4n xtr 1y cin ctr quy dinh tai Diéu 23 Nghi dinh nay.
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