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THÔNG TƯ

Quy định quản lý hoạt động kinh doanh dịch vụ làm thủ tục về thuế

Căn cứ Luật Quản lý thuế số 108/2025/QH15;

Căn cứ Nghị định số 252/2026/NĐ-CP của Chính phủ quy định chi tiết một
số điều và biện pháp để tổ chức, hướng dẫn thi hành Luật Quản lý thuе:

Căn cứ Nghị định số 29/2025/NĐ-CP của Chính phủ quy định chức năng,

nhiệm vụ, quyễn hạn và cơ cấu tổ chức của Bộ Tài chính được sửa đổi, bổ sung
bởi Nghị định số 166/2025/NĐ-CP;

Theo đề nghị của Cục trưởng Cục Thué;

Bộ trưởng Bộ Tài chính ban hành Thông tư quy định quản lý hoạt động kinh
doanh dịch vụ làm thủ tục về thuế.

Điều 1. Phạm vi điều chỉnh

Chương I

QUY ĐỊNH CHUNG

Thông tư này quy định quản lý hoạt động kinh doanh dịch vụ làm thủ tục về

thuế theo quy định tại Luật Quản lý thuế số 108/2025/QH15 bao gồm:

1. Đánh giá năng lực nghiệp vụ chuyên môn về thuế.

2. Cập nhật kiến thức của người tham gia hoạt động kinh doanh dịch vụ làm

thủ tục về thuế.

thuế.

3. Kiểm tra hoạt động kinh doanh dịch vụ làm thủ tục về thuế.

Điều 2. Đối tượng áp dụng

1. Đại lý thuế, hộ kinh doanh, cá nhân kinh doanh dịch vụ làm thủ tục về

2. Người tham gia đánh giá năng lực nghiệp vụ chuyên môn về thuế.

3. Người nộp thuế sử dụng dịch vụ làm thủ tục về thuế.

4. Người tham gia hoạt động kinh doanh dịch vụ làm thủ tục về thuế.

5. Công chức thuế, cơ quan thuế các cấp.
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6. Tổ chức xã hội nghề nghiệp hoạt động trong lĩnh vực dịch vụ làm thủ tục

về thuế, dịch vụ tư vấn thuế (sau đây gọi là Tổ chức xã hội nghề nghiệp về đại lý
thuế).

7. Tổ chức, cá nhân khác có liên quan đến hoạt động kinh doanh dịch vụ làm

thủ tục về thuế quy định tại Thông tư này.

Điều 3. Giải thích từ ngữ

Trong Thông tư này, các từ ngữ dưới đây được hiểu như sau:

1. Dịch vụ làm thủ tục về thuế là hoạt động của đại lý thuế, hộ kinh doanh,
cá nhân kinh doanh dịch vụ làm thủ tục về thuế thực hiện các dịch vụ quy định tại

điểm c khoản 5 Điều 40 Luật số 108/2025/QH15.

2. Người tham gia hoạt động kinh doanh dịch vụ làm thủ tục về thuế là nhân

viên đại lý thuế, hộ kinh doanh, cá nhân kinh doanh đủ tiêu chuẩn kinh doanh dịch

vụ làm thủ tục về thuế theo quy định tại Điều 64 Nghị định số 252/2026/NĐ-CP của

Chính phủ quy định chi tiết một số điều và biện pháp để tổ chức, hướng dẫn thi hành

Luật Quản lý thuế.

Chương II
TỎ CHỨC ĐẢNH GIÁ

NĂNG LỰC NGHIỆP VỤ CHUYÊN MÔN VỀ THUÉ

Điều 4. Người tham gia đánh giá năng lực

1. Người tham gia đánh giá năng lực nghiệp vụ chuyên môn về thuế là
người Việt Nam hoặc người nước ngoài được phép cư trú tại Việt Nam từ 12 tháng

trở lên, phải có đủ các tiêu chuẩn sau đây:

a) Có năng lực hành vi dân sự đầy đủ.

b) Có bằng tốt nghiệp đại học trở lên thuộc ngành, chuyên ngành kinh tế,
thuế, tài chính, kế toán, kiểm toán, luật hoặc có bằng tốt nghiệp đại học trở lên

thuộc các chuyên ngành khác mà có tổng số đơn vị học trình hoặc tín chỉ hoặc tiết

học của các môn học kinh tế, tài chính, kế toán, kiểm toán, thuế, phân tích hoạt
động tài chính từ 7% trở lên trên tổng số học trình hoặc tín chỉ hoặc tiết học cả

khóa học.

2. Người có nhu cầu tham gia đánh giá năng lực nộp đầy đủ hồ sơ cho hội

đồng đánh giá năng lực theo quy định tại Thông tư này.

Điều 5. Hồ sơ tham gia đánh giá năng lực

1. Người đăng ký tham gia đánh giá năng lực nghiệp vụ chuyên môn về thuế

gửi hồ sơ đến hội đồng đánh giá, bao gồm:
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a) Đơn đăng ký tham gia đánh giá năng lực theo Mẫu 1.1 tại Phụ lục kèm
theo Thông tư này.

1b) Bằng tốt nghiệp đại học, sau đại học theo quy định tại điểm b khoản

Điều 4 Thông tư này, trường hợp bằng tốt nghiệp không thuộc ngành, chuyên
ngành kinh tế, thuế, tài chính, kế toán, kiểm toán, luật, người tham gia đánh giá
năng lực nghiệp vụ chuyên môn về thuế nộp kèm bảng điểm ghi rõ số đơn vị học

trình hoặc tín chỉ hoặc tiết học của tất cả các môn học (bản sao có chứng thực hoặc
bản sao điện tử từ sổ gốc hoặc bản sao điện tử từ bản chính có chứng thực).

c) Hộ chiếu (đối với người nước ngoài) còn hiệu lực đến thời điểm đăng ký

tham gia đánh giá năng lực (bản sao có dịch thuật công chứng).

Hồ sơ quy định tại Điều này được nộp theo phương thức điện tử hoặc bản

giấy theo hướng dẫn của hội đồng đánh giá năng lực.

Điều 6. Chi phí tham gia đánh giá năng lực

1. Người tham gia đánh giá năng lực nghiệp vụ chuyên môn về thuế nộp chi

phí theo thông báo của hội đồng đánh giá năng lực. Trường hợp người tham gia

đánh giá năng lực đã nộp chi phí nhưng không tham gia thì không được hoàn trả

lại khoản chỉ phí đã nộp.

2. Hội đồng đánh giá năng lực xây dựng dự toán chi phí tổ chức đánh giá
năng lực đúng quy định theo nguyên tắc lấy thu bù chi.

Điều 7. Nội dung và hình thức đánh giá năng lực

1. Nội dung đánh giá năng lực nghiệp vụ chuyên môn về thuế

a) Môn pháp luật về thuế gồm: Luật và các văn bản hướng dẫn thi hành về

quản lý thuế, thuế giá trị gia tăng, thuế thu nhập doanh nghiệp, thuế tiêu thụ đặc

biệt, thuế thu nhập cá nhân, thuế tài nguyên, các loại thuế khác; phí và lệ phí thuộc
Ngân sách nhà nước.

b) Môn kế toán gồm: Luật Kế toán, chuẩn mực kế toán, chế độ kế toán áp

dụng cho doanh nghiệp, hộ kinh doanh, cá nhân kinh doanh và các văn bản pháp
luật khác về kế toán.

2. Hình thức đánh giá năng lực

Bài đánh giá năng lực được thực hiện trên giấy hoặc trên máy tính dưới hình

thức tự luận hoặc trắc nghiệm bằng ngôn ngữ tiếng Việt; thời gian cho mỗi môn

đánh giá năng lực tùy thuộc vào hình thức, từ 60 phút đến 180 phút.

Điều 8. Đơn vị tổ chức đánh giá năng lực

1. Đơn vị tổ chức đánh giá năng lực nghiệp vụ chuyên môn về thuế là tổ
chức xã hội nghề nghiệp về đại lý thuế được cơ quan nhà nước có thẩm quyền quy

định tại khoản 2 Điều 15 Nghị định số 126/2024/NĐ-CP ngày 08 tháng 10 năm
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2024 của Chính phủ quy định về tổ chức, hoạt động và quản lý hội cho phép thành

lập.

2. Tổ chức đánh giá năng lực

a) Hội đồng đánh giá năng lực do đơn vị tổ chức quy định tại khoản 1 Điều
này thành lập, chịu trách nhiệm tổ chức các kỳ đánh giá năng lực theo quy định tại

Thông tư này.

b) Hội đồng đánh giá năng lực có nhiệm vụ:

b.1) Thông báo chính thức trên trang thông tin điện tử của đơn vị tổ chức
đánh giá năng lực về tiêu chuẩn, thời gian, địa điểm đánh giá năng lực và các

thông tin khác liên quan đến kỳ đánh giá năng lực trước ngày đánh giá năng lực ít
nhất 45 ngày;

b.2) Đăng tải danh sách người tham gia đánh giá năng lực (họ tên, ngày

sinh, hộ chiếu đối với người nước ngoài/thông tin căn cước/căn cước công dân, số
báo danh, môn tham dự đánh giá năng lực, địa điểm đánh giá năng lực) và các
thông tin khác có liên quan trên trang thông tin điện tử của đơn vị đánh giá năng
lực trước ngày đánh giá năng lực ít nhất 15 ngày.

b.3) Tổ chức đánh giá năng lực, chấm điểm đánh giá năng lực, phúc khảo

kết quả đánh giá năng lực.

b.4) Công bố kết quả đánh giá năng lực, kết quả phúc khảo trong thời hạn 30

ngày kể từ ngày kết thúc kỳ đánh giá năng lực hoặc ngày hết hạn nhận đơn đề nghị
phúc khảo.

b.5) Công nhận kết quả đánh giá năng lực đối với môn đánh giá năng lực đạt

yêu cầu: là môn đánh giá năng lực đạt từ 50 điểm trở lên theo thang điểm 100 hoặc

đạt từ 5 điểm trở lên theo thang điểm 10.

b.6) Chịu trách nhiệm về an ninh, an toàn cho người tham gia đánh giá năng

lực và các tổ chức, cá nhân có liên quan trong thời gian diễn ra kỳ đánh giá năng
lực.

c) Trong thời hạn 15 ngày kể từ ngày công bố kết quả đánh giá năng lực,

người tham gia đánh giá năng lực có quyền làm đơn đề nghị phúc khảo bài đánh
giá năng lực gửi hội đồng đánh giá năng lực.

d) Bảo lưu kết quả đánh giá năng lực: các môn đánh giá năng lực đạt yêu

cầu được bảo lưu 36 tháng tính từ tháng công bố kết quả đánh giá năng lực, kết
quả phúc khảo.

3. Đơn vị tổ chức đánh giá năng lực thực hiện công khai kết quả đánh giá

năng lực nghiệp vụ chuyên môn về thuế trên trang thông tin điện tử của đơn vị
hoặc phương tiện thông tin đại chúng và trả kết quả đánh giá năng lực cho người

tham gia đánh giá năng lực đối với các trường hợp sau:
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a) Trường hợp tham gia đánh giá năng lực đủ 02 môn quy định tại Điều 7

Thông tư này và đạt yêu cầu theo quy định tại điểm b.5 khoản 2 Điều này.

b) Trường hợp quy định tại khoản 1, khoản 2 Điều 9 và có môn đánh giá

năng lực đạt yêu cầu quy định tại điểm b.5 khoản 2 Điều này.

c) Trường hợp quy định tại khoản 3 Điều 9 Thông tư này.

Người tham gia đánh giá năng lực nghiệp vụ chuyên môn về thuế đạt kết

quả theo quy định tại khoản này và cập nhật kiến thức theo quy định tại Chương
III Thông tư này là đáp ứng tiêu chuẩn chuyên môn tại điểm a khoản 2 Điều 64
Nghị định số 252/2026/NĐ-CP.

4. Đơn vị tổ chức đánh giá năng lực gửi kết quả đánh giá cho Cục Thuế để
đăng tải công khai trên Trang thông tin điện tử của Cục Thuế; báo cáo về việc tổ

chức đánh giá năng lực, kết quả đánh giá năng lực nghiệp vụ chuyên môn về thuế
khi Cục Thuế yêu cầu.

Điều 9. Miễn môn đánh giá năng lựce

1. Miễn môn pháp luật về thuế đối với người tham gia đánh giá năng lực đã

có thời gian làm việc trong ngành thuế nếu đáp ứng các tiêu chuẩn sau:

a) Điều kiện miễn môn đánh giá năng lực

a.1) Có thời gian tối thiểu 60 tháng liên tục tính đến thời điểm nghỉ hưu, thôi

việc giữ ngạch chuyên viên, kiểm tra viên thuế, kiểm soát viên thuế và có thời gian

làm công tác quản lý thuế tối thiểu 36 tháng (được tính cộng dồn trong 05 năm làm

việc đến thời điểm nghỉ hưu, thôi việc).

a.2) Không bị kỷ luật hành chính trong thi hành công vụ từ hình thức khiển
trách trở lên trong thời gian 24 tháng tính đến thời điểm nghỉ hưu, thôi việc.

a.3) Đăng ký xét miễn môn đánh giá năng lực trong thời gian 36 tháng kể từ
tháng nghỉ hưu, thôi việc.

b) Hồ sơ miễn môn đánh giá năng lực

b.1) Đơn đăng ký tham gia đánh giá năng lực theo Mẫu 1.1 tại Phụ lục kèm

theo Thông tư này.

b.2) Giấy xác nhận thời gian công tác theo Mẫu 1.2 tại Phụ lục kèm theo

Thông tư này.

b.3) Quyết định nghỉ hưu, thôi việc (bản sao).

2. Miễn môn kế toán đối với người tham gia đánh giá năng lực nếu đáp ứng

một trong các tiêu chuẩn sau:

a) Điều kiện miễn môn đánh giá năng lực
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a.1) Người đã tốt nghiệp đại học, sau đại học thuộc ngành, chuyên ngành kế
toán, kiểm toán và có thời gian làm kế toán, kiểm toán 60 tháng liên tục trở lên

tính đến thời điểm đăng ký xét miễn môn đánh giá năng lực. Thời gian làm kế

toán, kiểm toán được tính sau khi tốt nghiệp đại học, sau đại học thuộc ngành,

chuyên ngành kế toán, kiểm toán đến thời điểm đăng ký xét miễn môn đánh giá
năng lực.

a.2) Người đã đạt yêu cầu môn thi kế toán tài chính, kế toán quản trị nâng

cao và còn trong thời gian bảo lưu tại kỳ thi cấp chứng chỉ kế toán viên (nếu có),

kiểm toán viên do Bộ Tài chính tổ chức theo quy định.

b) Hồ sơ miễn môn đánh giá năng lực

b.1) Đơn đăng ký tham gia đánh giá năng lực nghiệp vụ chuyên môn về thuế

theo Mẫu 1.1 tại Phụ lục kèm theo Thông tư này đối với trường hợp đã có môn
pháp luật về thuế đạt kết quả theo quy định đang bảo lưu.

b.2) Hộ chiếu (đối với người nước ngoài) còn hiệu lực đến thời điểm nộp hồ
sơ (bản sao có dịch thuật công chứng).

b.3) Giấy tờ chứng minh đủ tiêu chuẩn được miễn môn đánh giá năng lực,
nộp một trong các giấy tờ sau:

b.3.1) Bằng tốt nghiệp đại học hoặc sau đại học, giấy xác nhận quá trình

đóng BHXH chứng minh thời gian công tác do cơ quan BHXH cấp (bản sao có

chứng thực hoặc bản sao điện tử từ số gốc hoặc bản sao điện tử từ bản chính có

chứng thực).

b.3.2) Giấy chứng nhận điểm thi đối với trường hợp quy định tại điểm a.2
khoản này (bản sao có chứng thực hoặc bản sao điện tử từ sổ gốc hoặc bản sao
điện tử từ bản chính có chứng thực).

3. Miễn môn pháp luật về thuế và môn kế toán đối với người tham gia đánh

giá năng lực đáp ứng một trong các trường hợp sau:

a) Điều kiện miễn môn đánh giá năng lực

a.1) Người có chứng chỉ kiểm toán viên hoặc chứng chỉ kế toán viên do cơ

quan nhà nước có thẩm quyền đã cấp theo quy định.

a.2) Người đã có thời gian làm việc trong ngành thuế tối thiểu 10 năm liên

tục tính đến thời điểm nghỉ hưu, thôi việc, đáp ứng các tiêu chuẩn sau:

a.2.1) Đã giữ ngạch chuyên viên, kiểm tra viên thuế, kiểm soát viên thuế tối
thiểu 10 năm hoặc giữ ngạch chuyên viên chính, kiểm tra viên chính, kiểm soát

viên chính thuế trở lên và có thời gian làm công tác quản lý thuế tối thiểu 60 tháng

(được tính cộng dồn trong 10 năm làm việc đến thời điểm nghỉ hưu, thôi việc).

a.2.2) Không bị kỷ luật hành chính trong thi hành công vụ từ hình thức

khiển trách trở lên trong thời gian 24 tháng tính đến thời điểm nghi hưu, thôi việc.
























