BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC THUE Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S6:4652/Qb-TCT Ha Néi, ngay 23 thang 44/ nam 2021.

QUYET DINH

Ban hanh ké hoach trién khai thuc hién Quyét dinh s6 917/QD-BTC
ngay 29/4/2021 ciia B Tai chinh vé ban hanh ké hoach hanh dong thwe
hién Quyét dinh sb 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cia Thu twéng Chinh
phu vé phé duyét Pé an ddi méi viée thue hién co ché mét cira, mot cwra
lién thong trong giai quyét thii tuc hanh chinh

TONG CUC TRUONG TONG CUC THUE

Cin ci Quyét dinh s6 41/2018/QD-TTg ngay 25/9/2018 cua Thu twong
Chinh phu quy dinh chuc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chire cua T(ﬁng
cuc Thué thudc Bé Tai chinh,

Cén cie Quyét dinh s6 15/2021/0P-TTg ngay 30/3/2021 cua Thu tuong
Chinh phu swa déi, bé sung mot 56 diéu tai Quyét dinh s6 41/2018/0D-TTg ngay
25/9/2018 cuia Thii twong Chinh phii quy dinh chikc ndng, nhiém vu, quyén han va
co cdu t6 chire cuia Tong cuc Thué thuéc Bé Tai chinh;

Can cie Quyét dinh s6 468/0D-TTg ngay 27/3/2021 cua Thu tuong Chinh
phu vé phé duyét Pé an doi mdi viéc thuc hién co ché mot ciea, mot cvea lién thong
trong giai quyét thu tuc hanh chinh;

Cén cir Quyét dinh sé 917/QD-BTC ngay 29/4/2021 ban hanh ké hoach
hanh dong thuc hién Quyé:t dinh s6 468/0P-TTg ngay 27/3/2021 cua Thu tuwong
Chinh phu vé phé duyét Dé an doi moi viéc thuc hién co ché mot cira, mét ciea lién
théng trong giai quyét thu tuc hanh chinh;

Theo dé nghi cua Vu truong Vu Tuyén truyén va hé tro ngudi nop thué.

QUYET DINH:
Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay K& hoach trién khai thuc hién

Quyét dinh sé 917/QD-BTC ngay 29/4/2021 cia Bo Tai chinh vé ban hanh ké
hoach hanh dong thuc hién Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cua
Thi tuéng Chinh phu vé phé duyét De én ddi méi viéc thuc hién co ché mét
clra, mot cua lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc ke tir ngay ky.



Piéu 3. Thu trudong cic don vi thude va truc thude Téng cuc Thué chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay. w '

Noi nhin:
- Nhur Biéu 3;
- Viin phong BTC (dé bic);
- Luuw: VT, TTHT{2b), 1
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tw do - Hanh phac

¥ /3y HOACH TRIEN KHAL THUC HIEN

U QD-BTC ngay 29/4/2021 ciaa B Tai chinh vé ban hanh
pagidong thye hién Quyét dinh sb 468/QD—TTg ngay 27/3/2021
cua Thu tu'o’ng Chinh phi vé phé duyét DPé an dm mé&i viée thue hién co

ché m{t cira, mot cura lién thong trong gidi quyet thi tuc hanh chinh
(Kém theo Quyét dinh sé 1652/QP-TCT ngay 23/11/2021 cua Téng cuc Thué)

1. Quan diém chi dao

1. Liy ngudi dan, doanh nghiép lam trung tam dé phuc vy; su hai long coa
nguoi dan, doanh nghiép 1a thude do chét luo‘ng va hiéu qua phuc vu cia can bd, cong
chirc, vién chic va co quan Thué dé giai quyét thi tue hanh chinh thué theo co ché
mot cira, mdt cira lién thong; dap img muyc tiéu, yéu cdu cai cach hanh chinh, nhit 1a
viée cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh théng qua ‘mg dung cong nghe thoéng
tin.

2. Pay manh thyc hién chuyén déi s6 trong hoat dong quan ly, cung cip dich
vy cong, thay dbi cach thac quan tri hanh chinh tie truyén thong sang hién dai, gop
phan hinh thanh cong dan s6, doanh nghiép s6, thic day phat trién kinh té s6, xa hoi
s6, nganh tai chinh s6.

3. Bao dam tinh kha thi, hiéu qua, day manh viéc chuyén giao mét s6 nhiém
vy, dich vu hanh chinh céng thugc linh vuc Thué ma co quan Thué khong nhéat thiét
phai thyre hién cho doanh nghiép cho céc t6 chire x4 hoi dam nhiém.

I1. Muc tiéu

1. Muc tién tong quat

D&i mai viée thuc hién co ché mdt cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu
tuc hanh chinh thuoc linh vire Thué theo hu’o’ng khéng phu thudc vao dia gid hanh
chinh, gin véi sb hoa va sir dung két qua s6 hoa hd so, gidy to, két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh nhim nang cao chit luong phuc vu, tdng ning suit lao dong, g6p phén

hinh thanh céng dan s6, doanh nghlep ) trong xay dung Chinh phu s6, Bo Tai chinh
s6, nganh Thué sb, nén kinh té sb, x4 hoi sb.

2. Muc tiéu cy thé
2.1. Nam 2021



- Hudng dan co quan Thué céc cz’ip, cac don vi thude Tdng cuc Thué té chirc
thuc hién cac quy dinh ca phép luat vé thyce hién co ché mét clra, mét cua lién théng
trong giai quyét thi tuc hanh chinh méi ban hanh.

- Thuc hién két ndi co s dir liéu nganh Thué v&i Cong dich vu ¢ong quoc gla
Hé théng thdng tin mét cira dién tr B Tai chinh, hé théng co sé dir ligu quoc gia vé
dan cu va déng ky doanh nghiép phuc vu xac thye, dinh danh va cit giam, dom gian
héa ho so, gidy t& cong dan, doanh nghiép trong giai quyét tha tuc hanh chinh tai B
phén Mot cira.

- Hoan thanh viéc s6 hoa két qua giai quyet thu tuc hanh chinh c¢on hiéu lyc dat
t61 thiéu tuong tng 40% dé dam bao vidc két ndi chia sé dir liéu trong giai quyét thu
tuc hanh chinh trén méi trudmg dién .

- Té chirc trién khai quy trinh s hoéa hé s, gidy 1, két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh tai B phan Mét cira.

- Phéi hop véi b, nganh dé hoan thién hé théng vin ban quy pham phap luat
vé thye hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh.

2.2. Nam 2022

- Hoan thanh viéc s hoa két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh con hiéu luc
thudc thim quyén giai quyet cta co quan Thué cac cap dé dam bao viéc két nbi, chia
sé dir liéu trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén méi trirong dién tir.

- Téi thiéu 30% ngudi nop thué khi thyc hién thi tyc hanh chinh thué khéng
phai cung cép lai cac thdng tin, gidy td, tai lidu da duo'c chép nhan khi thuc hién thanh
cong thi tuc hanh chinh (trudce d6) hofic théng tin, glay t0, tai liéu d6 di duge co quan
nha nude khac sin sang chia sé va dap vmg duogc yéu ciu.

- Gidam thoi glan chd doi clia nguoi dan, doanh nghiép tai Bé phin Mbt cira
xudng trung binh con t5i da 30 phit/01 lan dén giao dich.

2.3. Nam 2023-2025

- Hoan thanh két ndi, chia sé dit liéu nganh Thué v&i Cong dich vu cong qubc
gia, Hé théng thong tin mét cira dién tr B§ Tai chinh phuc vu cho viée cit giam, don
gian héa hé so, gidy t&r ¢ong dan, doanh nghiép trong giai quyét thu tuc hanh chinh tai
B6 phan M6t cira.

- Tang ty 18 s6 héa, ky sé va lvu trir dién tir dbi voi hd so, gidy to, két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh d duoc gidi quyét thanh cdng trong moéi nim thém 20% cho
dén khi dat ty 1& 100% d& dam bao viée két ndi chia sé dir lidu trong giai quyét thu tuc
hanh chinh trén méi truong dién ti.
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- 80% ngudi dan, doanh nghiép khi thye hién thu tuc hanh chinh khéng phai
cung cip lai cc thong tin, gidy 1o, tai liéu da duge chép nhan khi thyc hién thanh
cdng thi tuc hanh chinh (trudc do), ma co quan nha nudc cé thim quyen giai quyet
thu tuc hanh chinh dang quan Iy hodc thong tin, gidy tO, tai liéu dd duoc co quan nha
nudc két ndi, chia sé.

- Tang nang suét lao ddng trung binh trong viéc giai quyét thi tyc hanh chinh
théng qua vige déy manh (mg dung cong nghé thong tin, x4 hoi héa mot s6 cong vide
trong quy trinh huéng dén, tiép nhan, g1a1 quyét thii tuc hanh chinh. Giam thi gian
chd doi ctia nguoi dan, doanh nghiép xuong trung binh con 61 da 15 phuv/01 luot
giao dich; thoi gian tiép nhan, xtr ly hd so tbi thiéu 30 phat/01 hé so vao nam 2025.

- Dién tir hoda viée gidm sat, danh gia két qua tiép nhén, giai quyét thil tuc hanh
chinh lam co s& danh gia két qua hoan thanh nhiém vy cla co quan, don vi, can b,
cong chirc cong khai, minh bach, higu qua.

- Mac db hai long cda td chirc, ca nhan d6i véi chét lugng cung clp dich vu
céng dat 161 thidu 95% vao nam 2025.

II1. Nhiém vy

P& trién khai thwc hién cac nhiém vy duge B Tai chmh giao tai ké hoach ban
hanh kém theo Quyét dinh sb 917/QD-BTC, Téng cuc Thué cin tdp trung trién khai
cac nhiém vu sau:

{. Hoan thién vin ban chi dao, trién khai ké hoach

2. Hodn thién quy trinh huéng din thuc hién co ché mét cira, mdt cura lién
théng trong tiép nhan, giai quyét thi tyc hanh chinh thué

3. Gén két vide sb hoa hd so, gidy to, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh thué
véi qué trinh tiép nhan, xir 1y thi tuc hanh chinh tai B phin Mot cira tao co s hinh
thanh dit liéu day du, chinh xac.

4, Pdi méi td chitc quan ly, két ndi chia sé dir lidu phuc vu viéc don gian héa
trong chuén bi, tiép nhan, giai quyét hd so thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira,
mdt cira lién thong.

5. Mo rong viéc tiép nhan, gidi quyét hd so thi tye hanh chinh theo huéng
khéng phu thudc vao dia gidi hanh chinh trén co s¢ Gng dung cong nghé thong tin
trong thuc hién co ché mét ctra, mdt cura lién thong.

6. Nang cao tinh chi dong trong db6i méi, nang cao hiéu qui, ning suit lao
dong cua B phén Mot cua.
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7. D6 méi viée gidm sét, dénh gid chit luong giai quyét tha tyc hanh chinh
theo thoi gian thuc trén co s& img dung cong nghé mdi.

(Chi tiét céc nhiém vu tai Phy luc kém theo)

IV. T6 chire thue hi¢n

1. Can ¢t nhi¢ém vy dugc giao tai ké hoach nay, cdc don vi thugc va truc thude
Téng cuc Thué trién khai thuc hién.

2. Bdo cdo két qua thuc hién ké hoach

binh ky ngay 20 thang cubi ciing ciia quy, cac Vy/don vi thude Tong cuc Thué,
Cyc Thué céc tinh, thanh phé trurc thude Trung uvong gm béo cdo tién dé, két qua thuc
hién cac nhi€m vu durge giao chu tri tai ké hoach nay vé Vu Tuyén truyén va Ha trg
NNT dé tong hop gui Van phdng — Tng cuc Thué bio cdo B¢ Tai chinh (long ghép
trong béo cdo kiém soat thu tuc hanh chinh theo quy dinh tai diém ¢, khoan 3, Muc
IV Ké hoach hanh ddng ban hanh kém theo Quyét dinh 917/QD-BTC ngay 29/7/2021
ctiia B§ Tai chinh. "y

TONG CUC THUE
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ti nghiép wu lién

thanh dit liu song, sach, di va chinh xéc
Ra sodt vin ban QPPL c6 quy dinh vé , - o
Py . P oer mea Céc Vu/don vi cha _
6 | THC d€ quy dinh cy the vide dign tr | Viin phong tri nghiép vu lisn!  2021-2005
hoa thanh phan hé so va két qua gisi uan dén TTHC .
quyét TTHC 4 ’
m:adm dén quy trinh thuc hign s hoa hd Huéng din cdc budc thye
so, gidy to, két qua giai quyt TTHC hién s0 héa tai quy trinh thay
7 thé quy trinh ban hianh kém VuTTHT Cuc CNTT 2021-2022
theo QP 2351/QB-TCT ngay
11/12/2015
2021-2023
Xdy dung, néng clp img dung CNTT ¢ | Ung dung CNTT 2 duoe (Sau khi Tong cyc
8 thue rwms uwm héa . néng omw . Cue CNTT Vu TTHT ban hanh n_cvwmﬂ dinh
. thay thé Qb
2351/QD-TCT)
Co quan thué cdc
- a A 1A o o - ) ) cdp, cac Vw/don vi
g | Thuc hién 6 héa pidy t5, bd so, két qua Cac gidy tr d3 dugc s hoa | thude TCT thue hién CNTT 2021-2025
gia1 quyet TTHC .z e %
tiép nhén, gidi quyét
TTHC
muq quan thué cée
] . " cap, cac Vu/don vi ) Cuc CNTT
10 | Béo céo két qua thuc hign s§ hoa Beo o, Eﬁomﬂ tw dng | 4 136 Thng cue Thué S 20012025
q g dung thire hién :mﬁ nhén, Vin phong
giai quyét TTHC
i | PO méi t8 chire quan 1y, két nbi, chia sé dit liéu phuc vu viée don gidn héa trong chuin bi, tiép nhin, gizi quyét hd so TTHC theo co
ché mdt cira, m{t cira lidn théng;
R sodt, cit gidm, don gian héa hd so, | Cic phuong dn cit giam, dom | Cic Vwdon vi chi
I1 | giay tO cdng dan, doanh nghigp trong giai gién héa gidy ty dugc phé |tri nghi¢p vu lién | Vin phong 2021-2025
quyét TTHC duyét quan dén TTHC
Béo cdo xdy dyng ké hoach va két qua | Béo céo ké hoach v két qua . Céc Vu/don vi chu i
& 2 thuc hién ra soat, cét gidm, don gian héa thuc hién ra soat, cit giam Vin phong 2021-2025
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_ gidi quyét TTHC
V | Néing cao tinh chit djng trong dbi méi, ning cao higu qua, niing suét lao ddng ciia B§ phéin mit cira
; &t dinh ¢6 3 Vin pho
nm_u nhit, chufn héa danh muc hd so, m,: MMM OMMQW&:&%M_@ MM mwﬂo e V P oam. .
19 | liéu, ro so TTHC trén Co s dit lidu qubc & i Y Vin phong n,mo EWO.: Vi o:: 2021-2025
gia vé TTHC chinh xdc trén CSDL quédc gia i nghiép wu lign
vé TTHC quan dén TTHC
Trién khai co ché giao doanh nghidp
cung ung dich vu buwu chinh céng ich i Co quan thué c3
20 | dam nhén mét sb cong viéc trong qua | Cac thoa thun trién khai Van phong oqu 5 ac 2021-2025
trinh hudng dan, tiép nhén, tra két qua cap
giai quyét TTHC
To chire ddo tao, bdi dutmg ning cao Cac Vi/don vi thuge
trich d6 nghiép vu v k¥ ning cho d6i| .. .. .. A1k Téng cye Thué,
21 ngd cén bd, cdng chirc lim viée tai Bg Céc 16p déo tao, tip hudn Vu TTHT Cue Thué céc tinh, 2021-2025
phian Mot cira thanh phd
Tuyén truyén cho c4 nhan, tb chirc vé )
chinh séch méi, cic hé so, gidy tv can | .. . ., . x y
22 chun bi dé thye hién TTHC t2i B6 phin Cac san pham tuyén truyén Vu TTHT Vin phong 2021-2025
Mot cira
VI w..,z méi vige giam sdt, dinh gis chit lirgng gidi quyét thi tec hanh chinh theo thivi gian trén co sé img dyung cing nghé méi
héi hop véi Vin phong Chinh phi, B9 .
HB chinh xdy dyng B¢ chi s§ giam m& “ s Vian phong Theo dé nghi cia
23 dénh gid, do ludmg chét luong giai quyét Van ban tham gia y kien VuTTHT Cyc CNTT B¢ Tai chinh
TTHC
Phéi hgp véi Vin phong Chinh phi, Bs
Tai chinh xiy dung Hg théng gidm sat, M Cuc CNTT v \ A 1o
.z in ph
24 | dénh gia tyr déng chét heong gidi quyét | Van ban tham gia ¥ kién He pHong H.:MM %Mmznw”wwzm
TTHC va danh gia mirc d6 hai long cua VuTTHT ’
ngudi dén, doanh nghiép
Thuyc hién trién khai dénh ht | . Vu TTHT -CONTT .
55 c én trién khai dén pié cha uong Trién khai vige danh gig u C 2021-2025

gidl quyét TTHC va danh gig mirc d6 haj

- Co quan thué cac

Theo hudng din cua
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