BO TAI CHINH CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TONG CUC HAI QUAN Poc lap - Tu do - Hanh phic
S6: 2425/QD-TCHQ Ha Néi, ngay 21 thdng 9 ndm 2021
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Kién tric tong thé hwéng t6i Hai quan s6

TONG CUC TRUONG TONG CUC HAI QUAN
Cén cir Ludt Hdi quan sé 54/2014/HQ13 ngay 23/06/2014;

Cdn cir Nghi dinh s6 87/2017/ND-CP ngay 16/07/2017 cia Chinh phi quy
dinh chitc néng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chire ctia Bé Tai chinh;

Can cu Nghl dinh s6 4 7/2020/ND-CP ngay 09/04/2020 quy dinh vé qudn Iy,
két néi va chia sé diF liéu sé cia co quan nha nuoc;

Cdn cit Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/03/2019 cia Chinh phu vé mét s6
nhiém vy, giai phdp trong tdm phdt trién Chinh phi dién tir giai dogn 2019-2020
dinh huong dén 2025,

Céin cit Chi thi s6 1 6/CI-TTg ngay 04/05/2017 cua Th tuong Chinh phi vé
viéc tdng cuong nang luc tiép cdn cudc cdch mang cong nghiép lan thir 4;

Can cu Thong tw 13/2017/TT-BTTTT ngay 23/06/2017 Quy dinh cac yéu cau
ky thudt vé két néi cdc hé thdng thong tin, co sé dit lidu véi co s6 dit lidu quéc

gia;

Cdn cir Nghi quyet 56 02-NQ/BCSD ngay 09/03/2018 cua Ban can su Dang
B$ Tai chinh vé trién khai tmg dung céng nghé cia cia cach mang cong nghiép
lan thi 4 trong linh viec Téi chinh — Ngan sdch;

Can cur Quyer dinh s6 2323/QD-B TTTT ngay 30/12/2019 cua Bé truong Bo
Théng tin va Truyén thong vé viéc Ban hanh Khung Kién tric Chinh phi dién tir
Viét Nam, phién ban 2.0;

Can cur Quyet dinh s6 585/0P-BTC ngay 03/04/2019 cua BS Tai chinh vé
viéc ban hanh Kién triic Co sé dit liéu quéc gia vé Tai chinh;

Céin cir véin ban s6 1 4990/BTC-THTK ngay 07/12/2020 huong ddn vé nén
tang tich hop, chia se dit liéu so nganh Tai chinh phuc vu trién khai Tai chinh
dién tir hiedng tdi Tai chinh sé dén ndm 2025;

Can cir Quyet dinh s6 2366/0D-BTC ngay 3 1/12/2020 cua B$ Tai chinh ban
hanh Kién tric téng thé hudng t6i Bé Tai chinh sé;

Can cir Quyét dinh sé 97/0D-BTC ngay 26/01/2021 cua Bé trudéng B Tai
chinh vé viéc phé duyét chii truong thué dich vu cong nghé thong tin thuc hién

Hai quan s6;
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Theo dé nghi ciia Cuc truong Cuc Céng nghé thong tin va Thong ké Hdi
quan.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét Klen triic tong the huéng t6i Hai quan s6 kém theo Quyét
dinh nay bao gdbm mot s6 ndi dung chi yéu sau:

1. Muc dich

Nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua co quan Hai quan va chit luong
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; huéng t6i Hai quan so dya trén dir liéu 16n va
du liéu m& vai muc ti€u lay nguoi dan, doanh nghiép lam trung tam; tao nén tang
cho co quan Hai quan tiép cén, ndm vai tro chu déng, kién tao va di d4u trong viée
chuyén dbi sang Hai quan sb hién dai tai Viét Nam.

2. Pinh huwéng phat trién Kién tric tong thé hwong téi Hii quan sO

2.1. Xay dung, hoan thién nén ting ha ting cong nghé thong tin, co sé dir
liéu phuc vu phadt trien Chinh phi dién tiv

- X4y dung nén tang ha tAng cong nghé thong tin, co' SO dit liéu d8 trién khai
cac dich vu, tng dung cong nghé thong tin phat trién Chinh phu dién tr theo mé
hinh quan 1y tip trung, hoi tu tai nguyén, stir dung giai phap cong nghé 4o hoa,
dién todn dam may, dit liéu 16n;

- Tép trung trién khai chuan hoéa quy trinh nghiép vu; xay dung, phat trién,
hoan thién tng dung, dich vu phuc vu cong tac quan ly nha nudc vé hai quan; ké
thtra cac ing dung, dich vu twong thich v6i Kién tric téng thé hudng téi Hai quan
s6, Kién trac tdng thé huéng t6i BO Tai chinh s0; cac img dung dich vu khong
phu hop, khong tuong thich thi thuc hién chinh stra, nang cap;

- Hoan thién mdi truong dién tir co quan Hai quan, cung cap kha ning pha.n
tich, xir Iy, tdng hop thong tin, bao dam cdng tac quan ly, diéu hanh, chuyén mén,
nghiép vu phuc vu ngudi dan, ‘doanh nghiép. Su dung dit lidu va két qua phén tich
xtr Iy dir lidu dé hd tro ra quyét dinh, hoach dinh chinh s4ch, chi dao, diéu hanh;

- Xay dung, phét trién Kién trac tong thé hudng t6i Hai quan s6 bao dam gin
két chit ché gitta img dung cong nghé thong tin véi cai cach hanh chinh, dbi moi
phuong thirc lam viéc theo hudng dién tir hoa, hudng té1 hai quan s6, nang cao
chét luong phuc vu ngudi dan va doanh nghiép véi muc tiéu 14y nguoi dan, doanh
nghiép lam trung tam;

- Cung cAp ha ting, tinh toan, xur ly, khai pha dir liéu, xay dung danh muc va
cung cap thong tin, dif liéu vé co sd dir lidu cua cac linh vuc thudc pham vi quan
1y nha nudc vé hai quan gin v6i bao dam an toan, an ninh thong tin, an ninh mang
phuc vu xdy dung Klen tric tdng thé hudng t6i Hai quan so; trién khai cac ndi
dung cua Hai quan s0;

- Tang cudng cong tac thdng ké co quan Hai quan. Xay dung va hoan thién
ché d6 bao cio thong ké huéng toi khai thac s6 lidu théng ké trén hé thdng, loai
bd cac béo cdo gidy. Phat trién va img dung cong nghé thong tin trong cong tc
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thu thap, tong hop, xir 1y, phan tich va sir dung théng tin thong ké. Xay dung co
s& dit liéu phue vu khai thac, chia sé dir liéu théng ké voi cac don vi trong va
ngoai nganh Tai chinh;

- Tiép tuc xay dung, hoan thién c4c co so dit ligu quoc gia, chuyén nganh, hé
théng cung clp dich vu cong truc tuyén theo Kién tric tong thé huéng téi Hai
quan sO va cac Quyet dinh ctia Thi tuéng Chinh phu, két ndi, lién théng véi cac
co so dit ligu quoc gia lién quan va cac co's& dit liéu cuia cac bo, nganh dia phuong
trong giai doan 2019 - 2020, tiép tuc phét trién, hoan thién trong giai doan 2021 —
2025;

- Xay dung, hoan thién cung cap dich vu cong truc tuyén phuc vu ngudi dan,
doanh nghiép;

- Xay dung va ban hanh day du quy trinh, quy ché vé quan ly, van hanh céc
hé thong cdng nghé thong tin co quan Hai quan.

2.2. Xay dung Kién tric téng thé hwong t6i Hii quan sb bio dim gin két
chdt ché véi bao dim an toan, an ninh thong tin, an ninh mang, bao vé thong
tin cd nhdn, to chirc

- Xay dung ké hoach va trién khai bao dam an toan, an ninh thong tin tai cac
don vi thudc, truc thudc Tong cuc Hai quan.

- Bao dam an toan cho cac hé thong thong tin cuia Téng cuc Hai quan theo
cap d6 theo quy dinh cuia Ludt An toan thong tin mang, Nghi dinh 56 85/2016/ND-
CP ngay 01 thang 6 ndm 2016 ciia Chinh phu va Théng tu s6 03/2017/TT-BTTTT
ngdy 24 thdng 4 nam 2017 ctia By Thong tin va Truyén thong.

- Bao dam an ninh cho céc hé thong théng tin quan trong v& an ninh qudc gia
theo quy dinh cua Ludt An ninh mang.

- Trién khai dam bao an toan thong tin mang theo mo hinh 4 16p nhim thuc
hién c4c nhiém vu néu tai Quyét dinh s6 05/2017/QD—TTg ngay 16 thang 3 nam
2017 cta Thu tuéng Chinh ph, Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 07/6/2019 cua Thi
tudng Chinh phu.

- Phong chong ma ddc tai Tong cuc Hai quan nham ning cao niang luc phong
chong phin mém ddc hai theo quy dinh ctia Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 25 théng
5 nim 2018 cta Thi tuéng Chinh ph.

- Chu ddng thyc hién két hop, phéi hgp vé6i Cuc Tin hoc va Thong ke tai
chinh, B& Thong tin va Truyén thong, B Cong An, Bd Qubc phong trién khai cac
giai phap dam bao an toan, an ninh thong tin, an ninh mang tai Tbng cuc Hai quan.

2.3. Tang cwong cong tac nghzen citu, veng dung khoa hoc va cong nghé,
hop tdc quoc té phuc vu phat trién Chinh phi dién tie

- Nghién ciru, trién khai {mg dung céc giai phap, san phim cong nghé thong
tin mdi, hién dai nhu tri tué nhan tao (AI), chubi khdi (Blockcham) Internet két
ndi van vat (IoT), dit lidu 16n (Big Data), ... trong viéc thu nhan, xur ly théng tin,
dir lidu; x4y dung cac hé théng thong tin, co s& dir liéu qubc gia, chuyén nganh
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va giai quyét cac bai toan phirc tap dit ra trong linh vure quan ly nha nuéce vé hai
quan.

- Nghién ciu, trién khai cac chuong trinh hop tac qudc t& v& ing dung khoa
hoc va cong nghé, uu tién cc cong nghe theo xu hudng Cach mang cong nghiép
4.0. Hoc tap kinh nghiém vé& xay dung Chinh phu dién tir, nhan chuyen giao va
ng dung c6 hiéu qua cac giai phap, cong nghé cua cac quoc gia c6 nén cong nghé
tién tién, cic hing céng nghé 16n va céc do1 tac qubc té, bao dam dung quy dinh
cua phap luét, khong phu thudc vao mot dbi tac duy nhét, dac biét trong vén dé an
toan thoéng tin, an ninh mang, bao dam khong 10 lot thong tin, bi mat qubc gia.

- Thac day hop tac qudc té lién quan dén linh vuc cong nghé thong tin va
Kién tric tong thé hudng téi Hai quan so.

2.4. Xay dung nguén nhin liec cho vrng dung va phit trién cong nghé
thong tin
- Nang cao chét luong cac don vi chuyén trach ve cong nghe thong tin, dam

bao du s6 luong, dam bao chét luong d8 trién khai tot cac hoat dong ing dung
cdng nghé théng tin ciia Tong cuc Hai quan va cac don vi truc thude.

- Tang cuong dao tao, nang cao nang luc vé& dam bao an toan, an ninh théng
tin.

- T6 chirc tap huin, dao tao nang cao trinh do cho d6i tuong sir dung hé théng
cong nghé thong tin.

- Tap hun, dio tao chuyén sau vé tmg dung cong nghé thong tin cho can bd
chuyén trach cong nghé thong tin.

3. L trinh trién khai

3.1. Giai doan 2021 — 2025

3.1.1. Muc tiéu

Hoan thanh xdy dung hé théng cong nghe thong tin clia co quan Hai quan
trén co s¢ img dung nhiing thanh tuu mai vé cong nghé, phu hop véi chuin muc
qudc té, thuc hién Hai quan sd va dap tmg yéu cau:

- Quan ly doanh nghiép, hang héa xuat nhép khu, qua canh; phucrng tién
vén tai xuét canh, nhdp canh, qua canh toan dién tir khau dau dén khau cudi; c6
kha nang tich hop, két nbi, chia sé thong tin v6i cac B9, nganh, doanh nghlep
théng qua Co ché mdt cira quoc g1a va sén sang trao dbi dit liéu hai quan voi cac
nudc trong khu vuc va trén thé gi6i.

- Hoan thién moéi trudng lam vigc dién tir trong co quan | Hai quan; Xay dung
nén tang Hai quan s6 dua trén dir liéu va dir lieu mo; két ndi véi cac bén thong
qua viéc m, chia sé dir lidu va cac nén tang sb héa dé cho phép nhiéu bén tao cac
dich vu hai quan sb.

3.1.2. Noi dung cong viéc thuc hién
- T4i thiét ké tdng thé hé théng cong nghé thong tin clia co quan Hai quan
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théng qua hinh thirc thué dich vu cong nghé thong tin thuc hién Hai quan s theo
Quyeét dinh s6 97/QD-BTC ngay 26/01/2021 cua Bo truong Bo Tai chinh.

- Xay dung Chién luoc phat trién Hai quan Viét Nam dén nam 2030 va Ké
hoach cai cach phat trién va hién dai hoa hai quan giai doan 2021 — 2025 phu hop
v6i Kién triic tong thé hudng téi Hai quan so.

- Xay dung K& hoach g dung c6ng nghé thong tin cia Téng cuc Hai quan
giai doan 2021 — 2025 tuan thu Kién tric tdng thé hudng téi Hai quan sb.

- Trién khai Chuong trinh chuyén d6i s trong quéan Iy nha nude vé Hai quan.

- Pén dbc, gidm sat chit ch& viéc &p dung, tuén thi cac ndi dung Kién triic
téng thé huéng torl Hai quan s6 khi trién khai céc nhiém vu ‘mg dung cong nghé
thdng tin, phat trién Chinh phu dién tir ctia Téng cuc Hai quan.

- Thuong xuyén ra soat, cap nhat Kién tric téng thé hudng téi Hai quan sb.

- Tiép tuc ddy manh cai cach hanh chinh, don gidn héa thu tuc hai quan; ra
soat, hoan thién co che chinh sach, chuén héa nghiép vu tao thuén loi cho viéc
trién khai Kién trtic tdng thé huéng t6i Hai quan so.

- Nghién ctu, xéy dung, stra dbi va trinh cAp c6 thim quyen ban hanh cac
van ban quy dinh, huéng dan, cic tiéu chuén k§ thuat phuc vu trién khai Chinh
pht dién tir; cac vin ban huéng dan lién quan dén viéc trién khai, lién thong, chia
sé dit liéu cua cac hé thong cdng nghé théng tin, trong do tp trung trién khai cac
noi dung vé chia sé, két nbi dit liéu theo quy dinh tai Ngh1 dinh s6 47/2020/ND-
CP ngay 09/4/2020 cua Chinh phu vé quan ly, két ndi va chia sé dir lidu sé cia co
quan Nha nudc; Quyet dinh sb 2366/Qb-BTC ngay 31/ 12/2020 ctia B Tai chinh
vé viéc phé duyét Kién trac téng thé huéng téi B Tai chinh s6; Cong van so
14990/BTC-THTK ngay 07/12/2020 cua Bo Tai chinh vé viéc huong dan nén
tang tich hop, chia sé dit liéu s6 nganh Tai chinh phuc vu trién khai tai chinh dién
tir huéng té1 Tai chinh s6 dén nam 2025 va :ngh1en ctru, xay dung trinh Chinh phu
ban hanh Nghi dinh cta Chinh phu vé viée két ndi va chia sé thong tin glua cac
co quan chinh phu véi cac bén lién quan thong qua Co ché mét ctra quéc gia trong
linh vuc xuét nhap khiu, qua canh hang héa.

- Ch dong nghién ciru va timg buéc ting dung cac thanh tyu cong nghé cia
Céach mang cong nghiép lan thir 4 trong cong tic quan Iy nha nudc vé hai quan.

- Péu tu co s& vat chit, ha ting k§ thuat dap ting yéu cau trién khai Hé théng
cong nghé thong tin céng nghé théng tin mdi va yéu cau ung dung cdng nghe
Cach mang Cong nghiép 4.0.

- Bo tri nguon vbn d& @ dam bao trién khai Kién triic tong thé huéng t6i Hai
quan sb va trién khai dAu tu tmg dung cong nghe théng tin duoc phé duyet tai Ké
hoach 5 ndm tng dung cong nghé thong tin cua Tbng cuc Hai quan giai doan 2021
—2025.

=T chirc trién khai cdng tac dao tao, phat trién ngudn nhén lyc, thong tin,
tuyén truyén, phd bién Kién tric tong thé huéng téi Hai quan sd.



3.2. Giai doan 2026 — 2030

3.2.1. Muc ti€u

Hoan thanh xdy dung Hai quan s6 dua trén dit liéu 16n va dit liéu mé véi hé
théng céng nghé thong tin hién dai trén co s¢ ung dung manh mé cac cong nghe

ctia Cach mang Cong nghiép lin thr 4, phan d4u tro thanh Co quan Hai quan s6
hang dau trong khu vuc Pong Nam A.

3.2.2. Noi dung cong viéc thuc hién
- X4y dung va hoan thanh céc cAu phén cia Hai quan 5.

- Tiép tuc d4y manh cai cdch hanh chinh, hoan thién hé thong chinh sach,
phép luét, quy trinh nghi€p vu dap img yéu cau xdy dung va trién khai Hai quan
s0.

- Ra soat, danh gia tdng thé, toan dién Kién tric tong thé huoéng t6i Hai quan
so va dé xuét trinh Bo Tai chinh xem xét, phé duyét stra ddi, bo sung Kién trac
tdng thé hudng téi Hai quan s6.

- Piu tu co s& vat chat, ha tAng k§ thuat dap tmg yéu cau hoan thanh Hai
quan dién t&r hudng t&i hinh thanh Hai quan so.

- Pao tao doi ngii can bo dap tng yéu cAu trién khai Hai quan s6 va yéu ciu
tmg dung rong rai cong nghé Cach mang Cong nghiép 4.0.

4. M6 hinh Kién tric tdng thd hwéng téi hai quan s6
4.1. So dd téng qudt Kién tric téng thé huéng t6i Hai quan sé

So @b tdng quat Kién tric thng thé huéng t6i Hai quan sé dugc thé hién tai
Hinh 1.

Céc thanh phan cta so dd toéng quat gbm:

- Nguoi st dung: La nguorl dan, doanh nghiép, du khach can bd cong chirc
vién chtrc nguoi lao dong cua Tong cuc Hai quan, hé théng thong tin cua cua cac
don vi khac can bo cua co quan t6 chirc khac st dung hé théng cong nghé thong
tin cua Tong cuc Hai quan. Thong tin vé dbi tuong sir dung ciia mot tai khoan
glup hé théng xéc dinh dugc chinh x4c nhing thong tin va chtrc néng hé théng
nao cn duoc cung cip cho ngudi st dung do, ddng thoi giap hé théng theo di
dugc gi6i han truy nhip va khai thac hé théng ctia ngudi sir dung.

- Kénh giao tiép: La cac phuong thirc ma hé thdng trao ddi thong tin Vi
ngudi st dung. Nguoi dung giao tlep voi hé thong thong qua céc kénh: Giao tiép
s0 (Mobile, Tablet, PC) va giao tiép truc tiép (giao dich mdt cira, dién thoai...)
giao tiép qua cong/trang thong tin cua Tong cuc Hai quan, giao tiép qua dich vu
cong truc tuyén hodc trao dbi tryc tiép giita hé thdng cta ngudi st dung véi hé
théng clia co quan hai quan.

- Céng dich vu cdng: La noi tich hop céc dich vu cong truc tuyen bao gom:
Dich vu cong truc tuyén linh vuc hai quan; Dich vu cong truc tuyén linh vuc mot
cira quoc gia va mot cira ASEAN.

- Cc co s dit liéu, hé thdng thong tin phuc vu quéan 1y nha nude vé hai quan:
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Gom cac co s& dir lidu, hé thdng céng nghé thong tin phuc vu quan 1y nha nude
vé hai quan dugc xdy dlmg phuc vu can bd hai quan trong cong tac xir ly nghiép
vu hai quan va phuc vu cac co quan, t6 chire ¢6 lién quan.

- Céac co so dir liéu, hé thong thong tin phuc vu cong tac quan ly nd1 nganh:
G6m céc co s6 dit liéu, he thdng cong nghé thong tin phuc vu céng tac quan ly
nd1 bd cua Tong cuc Hai quan (khong bao gdbm cac ndi dung xur ly nghiép vu quan
ly nha nudc ve hai quan).

- Hé théng danh muc dién tir ding chung: Gom cac tmg dung, dich vu, nhom
dich vu va co s6 dit liéu phuc vu chung cho toan hé théng. Céc hé thng déu c6
thé khai thac va str dung hé théng danh muc nay.

- Hé thdng tham vén chinh sach, vin ban quy pham phép luat: Gom céc tmg
dung, dich vu thuc hién quan ly tham vé&n chinh sach, vin ban quy pham phap
lugt. Céc tmg dung, dich vu nay hd trg cho can bd hai quan trong viéc tra clru cac
vin ban phap quy dé phuc vu qua trinh thuc thi cong vu.

- Trung tm tich hop dif liéu phuc vu chi dao diéu hanh: Thuc hién nhiém vu
tich hop dit liéu cung cap céc chirc nang d& nguoi dung c6 thé khai théc, chuyen
doi dir liéu sang thong tin c6 gia tri. Trung tdm nay s& dugc xay dung dé san sang
két ndi, tich hop véi trung tim ctia Bo Tai chinh dé khai théc nhimg dit liéu chi
dao diéu hanh tir B4 Tai chinh.

- Hé théng phan tich dit liéu phuc vu chi dao didu hanh: Gém cac tmg dung,
dich vu phén tich dit liéu phuc vu chi dao diéu hanh thyc hién, phén tich cac dir
lidu d4 thu thap dugc trén hé thong, dé phuc vu cong tac chi dao diéu hanh.

- Heé théng thong tin bao cdo B, Chinh phu: GOm cac ung dung, dich vu
cung cap céc chtc ndng dé c6 thé két ndi téi cac hé thong bao cao cua B9, Chinh
pht hodc cung cip chirc ning d& ngudi ding c6 thé khai théc, chuyén d6i tir dir
liéu sang thong tin cd gia tri.

- H¢ thong thong tin phuc vu hop va xu ly cong viéc: Gom cac Ung dung,
dich vu gitp tao 14p, quan tri cudc hop, cung cp céc tai lidu va tinh ning can thiét
cho cugc hop.

- Nén tang tich hop chia sé dit liéu: Cung cip céc chirc ning dé xay dung hé
théng dir lidu co quan hai quan dong thoi phuc vu viée tich hop, chia se dir liéu
v6i cac hé thdng thong tin bén ngoai.

- Nén tang tich hop, chia sé dung chung Cung cip céc dich vu ding chung
cho lo°p tmg dung, gitip viéc phat trién cac ung dung mdt cach hiéu qua va cung
cap céc chirc ning xir 1y, luu trit, tich hop gifta cac hé théng trong nganh.

- Hé thong glam satva k1em soat Chinh phu dién tir: GOm cac ung dung, dich
vu gitp quan ly, giam sat, kiém soat toan bd qua trinh vén hanh cta hé thong.

- Nén tang phat trién tng dung Chinh phu dién ti: Gom céc tmg dung, dich
vu giup quan ly, gidm sat, kiém soat qua trinh phat trién cac tmg dung, dich vu.

- K§ thuét cong nghé: Cung cAp nén tang vé& céng nghé dam bao cho hoat
dong chia hé thong cong nghé théng tin.
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- An toan théng tin: Cung cap nén tang v& an ninh, an toan dam bao cho hé
thong hoat dong.

- Chi dao chinh sach: La nén tang phap ly phuc vu viéc trién khai cac thanh
phén khéc cta Kién tric tong thé hucmg t61 Hai quan so.

Kénh
giao tip

! Dich vy cong tryc tuyén: Dich vu cong tru'c tuyé'n finh vure hai quan, finh vuc mét clra qudc gia va mdt cra ASEAN

i | Ung dung chuyen ngaﬂh o
: i uyet cac ha: toa \ nghlep vu trong cac l"nh !

s Semquiill Biea ‘ B Difiaundi
| = Dif fizu danh 8 ; - Bu na
Rebohuflml | - i e @l ov hisatichbopphucvu @8 | nganh
fi - TR 4 chi dao diew hanh ] Dlilif_:ucung 2

! chunz i . 88 “cdp cho cdc

don vitrong

— . .. - iy PP S % - il - s i A5 o Do lﬁ?ﬁ.l\l'an ban
@ Dir fieu tang hop, phin tich, dir bio oo R YeNE0 Ll quy pham phip
‘ pAate o e : 2 3 T ] 8 luat trong finh
: pir figu thong ké bao cio

virc hai quan
d D:d’l VU Nen tang dix
§ ma- Dich vu nén tang dir i
figu dom phuc vu thu thap, §
phian tich, du bao: Dich vu &
& nen tang xir, W dir ligu §
; chuven de

Dich.ivu thu
i thap'va ‘uru 3
trir difieu :

toan l: e Mang bdng thong rong i GBm satvavan hinh hé théng i ; s Quan Iy 7 Iép an toan bao méat thong tin
thongtin| | ndinganh |'=  Dignton dam mdy ndinganh {|* Hgthdngrong lira
o1 {l* Mang Sortware defined {1  Trungtam di lidu tép trung chudn Tier 3 1 ie H& thc}:re phong chdng tan cong IDS/IPS
1§ network {{* Trungtam dy phong tham hoa .L « Héth8ngbaové CSOL
|t CBngkEndiinternet e Heé thong lvu trir di¥ §éu i 5 Pao tao IS0 27001
:: i{|*  HéthGng maytram ! [*
I

Hinh 1: So d6 tong qudt Kién tric tong thé hudng téi Hai quan 50



4.2. Cdc kién triic thanh phin
Kién trtc tdng thé huéng t6i Hai quan s6 gdm cac kién tric thanh phén sau:
4.2.1. Kién tric nghiép vu

M5 hinh kién triic nghiép vu clia co quan hai quan, dugc xay dung trén co
s& md hinh tham chiéu nghiép vu, thé hién géc nhin téng thé bao quét cac nghiép
vu ctia co quan hai quan, phén chia thanh cac nhém dong nghiép vu cdt yéu dé
dam bao thuc hién cong tac quan ly nha nudce vé hai quan. Kién trac nghiép vu
cla co quan hai quan gom 12 nhom dong nghiép vu chinh va dugc thé hién nhu
sau:

Cac doanh
nghiép, to chure
hoat dong xust

nhap khau

Kho bac nha
nude, Tong cuc
Thué

Ngudidan, Dang, Nhanuoc,
doznh nghiep Quoc hoi, By Tai
noichung chinh

Cung c8p théng tin :zdlr’zs.
bdo cdo vé hoat déng i 2, i r;\g an
haiquan chinh sich

b

Chi thich

CCthéng CCthong
tin hd trg tin b3 trg
digu hanh

Trong md hinh nay, cac nhém dong nghiép vu thuc hién cung cap:

- Céc cong cu cong nghé thong tin quan ly cac nghia vu d6i véi ngn sach
nha nudc cho céc don vi quan Iy nhu Kho bac Nha nuéce, Tong cuc Thué; hé thong
cac dich vu cdng cho ngudi dan, doanh nghiép, t6 chirc; thong tin xay dung, hudéng
dan chinh sach cho Pang, Nha nudc, Qudc hdi, B6 Tai chinh, nguoi dén, doanh

nghiép. %
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- Cung cép cac théng tin bdo cdo vé hoat dong hai quan cho: cc don vi quan
1y nhu Kho bac Nha nudéc, Tong cuc Thué..; ngudi dan va doanh nghiép.

- Cung cap thong tin ho trg nghiép vu, thong tin va cong cu cong nghé thong
tin hd tro didu hanh cho Lanh dao Tong cuc Hai quan va can b, cong chirc, vién
chtrc, nguoi lao dong cua Tbng cuc Hai quan.

- Cung cAp céc thong tin hd tro, cong cu hd trg can bd, cdng chic, vién chir,
nguoi lao ddng ctia Téng cuc Hai quan trong qué trinh thuc hién nhiém vu tai
Téng cuc Hai quan.

- Cung cép cac cong cu cong nghé thong tin vé quan ly theo chinh sach va
quy dinh cho can bg, cong chirc nganh Tai chinh; cac don vi Hai quan va cac hiép
hoi, t6 chire lién quan dén hoat dong xuét nhap khau.

- Cung cap cé4c cong cu cong nghé thong tin vé thanh kiém tra glam sat cho
can bg, cong chirc, vién chire, ngudi lao dong cua Téng cuc Hai quan; cac don vi
Hai quan va céc hiép hai, td chirc 1ién quan dén hoat ddng xuét nhap khau.

4.2.2. Kién trac dit lidu

M5 hinh kién tric dit liéu cta co quan hai quan dugc xay dung trén co sG&
mo hinh tham chiéu dit liéu, thé hién viéc thu thap, xt 1y, phﬁn tich, stir dung dir
liéu cua Tdng cuc Hai quan, qua do thay duoc su phit hop ctia viée luu trit dif liéu
ctia Tong cuc Hai _quan voi md hinh kién tric co s& dir liéu Québc gia vé Tai chinh
ban hanh tai Quyét dinh 585/QD-BTC ngay 03/04/2019 ctia B9 Tai chinh, cu thé:

- Lép nguon dir lidu theo kién triic co s& dit liéu qudc gia vé Tai chinh s&
tuong (mg v6i cac khbi dit lidu sau clia Tbng cuc Hai quan:

+ Khéi dir 1iéu danh muc dung chung;

+ Khéi dit lidu nghiép vu chi tiét;

+ Khéi dit liéu noi nganh;

+ Khéi dir lidu ngoai nganh.

- Céc 16p: Tich hop dir 1iéu, kho dir ligu, khai thac dir liéu, phan tich va bao
cao thong minh theo kién trac co s& dir lidu Qubc gia vé Tai chinh dugc quan ly

tuwong Ung tai kh01 dit liéu tap trung. Khéi dit liéu tap trung cua Téng cuc Hai
quan trén nguyén tac:

+ Tich hop céc dir liéu co cAu trac, phi cdu tric va ban cAu tric trong va
ngoai Tong cuc Hai quan tai cac khéi dit liéu danh muc dung chung, khéi dit lidu
nghiép vu chi tiét, khdi dir lidu ndi nganh, khéi dit lidu ngoai nganh.

+ Trén co sé tich hop dit s& hinh thanh nén kho di li€u cia co quan hai
quan, kho dit liéu nay s& phuc VU cac cong tac: HO tro xtr Iy nghiép vu ctia can bd;
Phan tich, tbng hop, bo céo, du bao; Cung cap théng tin cho cdc don vi trong va
ngoai nganh; Chia sé dir liéu cho Tong kho dit liéu tai chinh; Ap dung céc cong
cu, thuét toan thong minh dé dua ra cac hd tro cho can bd khi tac nghiép.

- Cac 16p quan ly phén phéi dit liéu, quan ly phan cAp va dir lidu tham chiéu,

L
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quan tri dit liéu theo kién tric co s& dir liéu quoc gia vé Tai chinh la cac 16p duoc
x4y dung tai B6 Tai chinh deé thuc hién viéc quan ly co s& dit liéu quoc gia veé Tai

chinh, tai Téng cuc Hai quan viéc quan ly twong tu duge thyuc hién théng qua:

+ Céc ung dung, dich vy, nhom dich vu két n6i dén cac khdi dix lidu dé thuc

hién

+ Céc van ban, quy dinh vé viéc quan ly, giam sat, van hanh co s& dir ligu.

M5 hinh kién tric dir liéu ctia co quan hai quan dugc thé hién bdi hinh sau:

HT Tich hgp/ Théng minh Théng ké bao cdo Théng tin cung cap cho cic don
vingoai nganh
Dir lidu phén tich téng hop
Di¥ lidu phi ciu -
DI BUSrAUNg e tdtrgum D iéu phucvy Dir ligu chia s cho cic
cho toan nganh bt gidm sdt vin hanh Cyc Hai quan dia phuong

Dif liéu tp trung

o

t

f

f

(DiF lidu nghidp vy chi tiét N [ Dteliga il gk | [0 liéu ngodi ngank
Manifest DL GP, C/O QL HangHéa DL T&rKhai LaLRR QLVBBH, Thedigntir QL Tai sin DLTCT Bd, Ban, Nganh
l . ' Quan Iy dic thi
DLViPh DL STQ01 DLThanhtra DL Van ban ‘ '
e Eéﬂp.,‘;. cmg Kidmtra  Phép quy QLCéanby  Bianh gid ngudn DL KBNN DL NHTM
% Nhan ke
e g
DLThué DLS&htu DLGids DLPTXNC L i sk Asean SW
ti tud M3, MGH Ké todn ndi b QL Dangvién
X

Dir liéu danh myc diing chung

Hinh 3: M6 hinh kién tric dit liéu
4.2.3. Kién triic tmg dung
MB& hinh kién triic tmg dung x4y dung theo 16p dé bao dam kha ning phén

%
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tach giita cc tAng (mg dung dé tang cudng kha ning tai sir dung, kha nang thich

ung, linh hoat.

Tir cac yéu ciu quan ly nha nude vé hai quan bang hé théng cong nghé théng
tin, md hinh Kién tric tong thé hudng téi Hai quan s6 nhin tir nghiép vu sang md
hinh kién trac ing dung theo 16p dugc thé hién nhu sau:

o]

Nbn Lsia &8 Tk el
SRS hop (D | ke, Dala B8
W archawns)

New tzg tich hop hudng
Bl b (0 Flatform,
ESI, Micoervices)

L ! Kiidi tmg dvag Quuin Iy thémg tin
Xhbi quia Iy L ey b i npiah v b cda s bin g
meuti v dung. chuyla nganh ozt gl ¢

g et S S 5 N B TR RN SR R

ér »uqu.ﬁq Ml quen d¥n W, Mobke app, BT, MM, w-l-.c&n:'!'m (2 smamfm—dn
nnwm Whmmlawg kmaw c&-\euhml«t\rcm m}ca.\nmu .
Dghw uqtnqn..(nu‘ u&‘uwm{ lnnquhau-n wmmma-mk.nk(-nmmn-\sun

e
HJM&HEH-‘-‘%“M&&H - by vl

M-u:'l-dtnhﬁ -.M-liqua -
= Unhwc -.S.nl-mm-,-hbu %

= Linh wic quia b ridre ©
.mml‘hm:&uwuu

lu.-n-lu'-qm sau thing qua

Fo ﬁ'ndw-uhluwlh

g
u-mahm-hfnh-d-hﬂwu:
nghids

T g ot troa it !
H B T TS

L DT Bl mm;u-wnmw B
ngodl paioh chi dan iy Mok Afag
<
0 B k&ubﬂ oA vih, dy s | mnuuu ciops,chnh

i DJ Hu
i chuyin
| e

Wﬁ&ﬁ&‘h‘uﬂﬁu

[P Bt | PR iyt sy et Sy ‘i- " G 474t bl il g v |
rungioh + Dodn10dn i miby i ngarn Hedng e H
Marg Sortware osfned

‘o Trung thm o it tho b ung chain Teer 3 | ile
4 Trungtie sy phing thim hon f1=

oy :
et b
" Ry 60 .
i oy

Hinh 4: M6 hinh kién tric img dung theo 16p

Trén co s& mo hinh kién tric phén 16p, mdi phan hé xu ly nghiép vu duoc
phat trién s& thé hién nhu mot chu triic da 16p. Trong d6 mbi 16p dugc x4y dung
dura trén 16p trude nd. Mdi 16p cung cp mot s6 dich vu nhét dinh cho céc 16p cao

hon. Sb luogng 16p, tén va céc dich vu cua mbi

truc.

16p phai tudn thi theo m6 hinh kién

P& bao dam cac wu diém trén thi khi xay dung/phat trién cac phan hé xu Iy
nghiép vu, can tuan thi cdc nguyén tac ciia kién tric phan 16p nhu sau:

- Céc hé phén hé xu 1y nghiép vu cin duogc thiét k& kién triic 16p nhu nhau

(vi du: sb luogng 16p, chitc ning clia mdi 16p, ..

).

- Hai thanh phén chi két néi v6i nhau khi nim & 02 16p lién k& nhau va nim

& cung 16p cua kién truc.

- Lép trén phu thudce vao cac 16p bén dudi no.

- L6p dudi khong biét va khong phu thude vao cac 16p trén st dung cac dich

vu l6p duéi.

- Céch tich hgp va truyén, nhan dit liéu: dit liéu bén hé théng gui (sender) tir

=
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céc 16p trén dugc chuyén xubng 16p tich hop, qua dudng truyén vat Iy truyén sang
hé thong nhan, di nguoc én 16p trén.
- Gifra hai hé théng két n6i v6i nhau, chi co 16p tich hgp méi c6 lién két truc
tiép. Cac 16p cao hon chi la lién ket logic (lién két a0).
4.2.4. Kién triic cong nghé

M5 hinh kién triic cong nghé ctia co quan hai quan dugc x4y dung trén co s&
mo hinh tham chiéu cong nghé.
Kién trac dién toan dam may Tong cuc Hai quan dang huéng t6i dugc xay

dung theo m6 hinh dam may riéng (Prlvate Cloud), c6 khé ning giao tiép, két ndi
duoc v6i ddm may Bo Tai chinh va cac dam may cong cong (Public Cloud).

Private Cloud Hybrid Cloud Public Cloud

Cloud Management Platform

Bo Tai chinh
Cloud

Hai quan Networking Vidware vCloud® Air- Network

Hai Quan Cloud

Hinh 5: M6 hinh nén tang dién todn dam mdy ciia co quan Hai quan

MBb hinh kién triic ph;?m cing cong nghé thong tin co quan Hai quan cu thé
nhu sau:

- M6 hinh ddm may (Cloud) cia Hai quan 1a mé hinh dam may riéng
(Private Cloud) c6 giao tiép voi ddm may cong cong (Public Cloud) va ddm may
(Cloud) cua cac co quan bén ngoai nhu Bo Tai chinh, Chinh phu, ... thong qua
nén tang dién todn dam may (Cloud Management Platform).

- DAm may riéng (Private Cloud) ctiia Hai quan la su két hop glua cac dam
may (Cloud) cia VMWare, Oracle, IBM, . . 8 dam bao tinh k& thira véi ha ting
hién tai cling nhu dam bao tinh da dang, doc lap voi cong nghé phén cimg. Cac
khéi tai nguyén nay dugc tnen khai v6i cac phan cing ddc 1ap (server, storage,
network), tuy theo phén mém yéu cdu st dung c6ng nghé phan ctmg nhu thé nao
s& bd sung tai nguyén cho khéi Cloud tuong tmg.

- Viéc quén tri, két ndi, chia sé tai nguyén trén Private Cloud th6ng qua nén
tang dién toan dam may (Cloud Management Platform). Cac khéi c6 thé sir dung
chia sé ha ting luu trir (SAN) va viéc m¢ rong ha tang luu tri c6 thé doc 1ap véi
tai nguyén tinh toan. Trong pham vi mbi khéi, khi c6 nhu cAu mé réng ning luc
tinh toan (Server) hodc tach thanh cac cum tai nguyén doc lap thi viéc dich chuyén

k—
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trng dung bén trong nd1 bd cac khdi hoan toan linh hoat.

_ Péi v6i dam may Bo Tai chinh va Public Cloud: céc thiét bi phan cimg
trén dam may dich vu s& dugc két noi, quan tri thong qua giao dién Cloud
Management Platform ctia Tong cuc Hai quan. |

- Hé théng du phong phu hop kién tric phan cing véi hé théng chinh tai
Trung tAm d{t liéu nhung véi quy md nho hon

Céc thanh phén trong Kién tric dién toan ddm may:

CaaS | PaaS | SaaS |

lo l|1|| [o ||||| [o Illl] o Il
|o ||||| Io 1m| |o ||||| o 1l

Oracle IBM ViMware 3+ party

Trung tAm dit liéu

Hinh 6: Céc thanh phan trong Kién triic dién todn ddm mdy
Céc thanh phén trong Kién tric dién toan dam may Tong cuc Hai quan gom:

- Trung tam dit ligu: Ha ting trung tAm dir liéu cua Téng cuc Hai quan, bao
gdm ba nhém céng nghé 4o hod chinh 1a Oracle VM, IBM Power VM va VMware
vSphere di va dang trién khai, cting nhém cdng nghé 4o hoéa cla hing khac (3"
Party); duoc ké thira va mé rong dé cung cép dich vu Dién toan ddm may nhu:

+ Ha tang nhu mét dich vu (IaaS): Quan tri vige cap phat ha ting tw dong
trén Pién toan ddm may. Cac dich vu c6 kha nang tu dong cung cép bao gf")m cac
thanh phan nhu: may 3o, két ndi mang, luu trit va cac dich vu tuong tac voi ha
tAng dién toan.

+ Container nhw mét dich vu (Container as a Service goi tit la CaaS): Cung
cAp méi truong trién khai, quan 1y cic ing dung va dich vu container trén nén
tang Kubernetes.

+ Nén téng nhu mét dich vu (PaasS): Cung clp cac dich vu phén mém nén
tang nhu Moi trudng runtime, co s¢ dit liéu, hé diéu hanh web server, mdi truong

/y
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DevOps, cac cong cu va thu vién duge mo hinh, tao dich vu va trién khai tng
dung.

+ Phan mém nhu mét dich vu (SaaS): Cung cp cac img dung, dich vu phan
mém ctia Tong cuc Hai quan t6i nguoi ding cudi.

- Dién toan dam méy Bo Tai chinh va déi tac: Hé thdng dién todn ddm may
Téng cuc Hai quan cung cap kha ning két nbi sang dich vu Dién toan dam méy

ctia Bo Tai chinh va cac dbi tac ciing cong nghé hodc tudn theo cic chuin phé
bién cua dich vu Pién todn dam may cdng cong.

- Dich vu trén Dién toan dam may: Ha t'iing Dién toan dam may Téng cuc
Hai quan cung cap nén tang thong nhat dé trién khai nhiéu mé hinh ing dung tir
truyén thong téi hién dai nhu cac tng dung nghiép vu hién c¢6 téi cac ting dung
a0 hod may tram, img dung container, cac dich vu tri tué nhan tao, xir ly dir lidu
16n hodc xr Iy dir liéu Internet van vat.

4.2.5. Kién tric an toan thong tin

Mo hinh kién tric an toan thong tin dugc xiy dung dua trén mo hinh tham
chiéu an toan thong tin. M6 hinh dam bao an toan thong tin bao gom cac thanh
phéan:

- Trung tAm diéu hanh an toan, an ninh mang SOC;

- M5 hinh tb chirc “04 16p” bao vé;

- Hb so cAp db, bién phap bao vé.

Cac hé thang théng tin Téng cuc Hai quan //—‘———_—ﬂ\ /————\
1 ] b 5 Trung thm Gidm sit AT
Clng T1% " : Py KGM quéc gia
Sl : 2o (NCSC)
R W SRRy TP T 5 TR
Hithéng | | B4 thing Hh thing | | He thing
S trgr thng hop, -ty téng hop,
ey o e
whphdng | | tich, chia
chéng sbvh eh&nq R Y
thn céng m:: tin cdng m*:&a
via cic do ; vho cic de doa,
b thing | [ nguy cor hi théng | | nguy cor
Chinh v an Chinh vi an
phd difn todn phd Sign todn
tr thing tin tir thdng tin
L MO SN0 e ot
Trung tdm digu hanh an
toan, an ninh mang SOC c‘l::ngumfrl'!mebuthvl:!
khdng gian mang
Laﬁmd‘"h / L Nam(VNCERT/CC) |

Kidm so0at tuln thi vA Yéu chu kiém sodt

Nguy co, rili ro va Bién phap kidm sodt
Quy dinh phép Iy va HS so cép 4

Hinh 7: M6 hinh dam bdo an toan thong tin
4.2.5.3. Phuong dn dam bao an toan thong tin

Phuong 4n bao dam an toan thong tin dugc xac dinh trong Khung tiéu chuén
an toan bao mat hé théng cong nghé thong tin co quan Hai quan dugc ban hanh

%
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theo Quyét dinh 1728/QP-TCHQ ngay 18/6/2019 cla Tong cuc Hai quan; bao
gbm:

- An toan vt ly cho hé théng cong nghé théng tin: Thyuc hién theo huéng
dan tai Tiéu chuén quoc gia TCVN 11930:2017 - yéu ciu co ban vé an toan hé
théng thong tin theo cap do va Tiéu chuén ha tang k¥ thudt phong may chu co
quan Hai quan d4d dugc ban hanh theo Quyét dinh sé 1727/QD-TCHQ ngay
18/6/2020 ctia Tong cuc Hai quan;

- Yéu céu k¥ thuat dam bao an toan hé thdng cong nghé thong tin: Thue hién
theo huéng dan tai Tiéu chuén quoc gia TCVN 11930:2017 - yéu ciu co ban vé
an toan hé théng thdng tin theo cép do. Cac yéu cAu cu thé dugc xac dinh dua vao
cap dd cua hé thong thong tin tuong Ung can bao vé va dugc chia lam 04 nhom:
(1) An toan ha tAng; (2) An toan may chi; (3) An toan Gng dung; (4) An toan dit
ligu:

| BAO DAM

il anToAN manc - [HI s
il BAO DAM AN TOAN |
MAY CHU !

BAO DAM AN TOAN i
f LFNG DUNG :
B Nguyen ven ditliéu m Sao iy dl,r phong {

L P A B St i i W R L SR

Hinh 8: Yéu cci;u vé kp thudt dam bdo an toan théng tin

- Yéu céu quan ly dam bao an toan hé théng cong nghé thong tin: Thue hién
theo huéng dén tai Tiéu chuén quoc gia TCVN 11930:2017 - yéu cAu co ban vé
an toan hé thong thong tin theo cap do. Cac yéu cAu cu thé duoc xac dinh dua vao
cAp do ctia hé théng thong tin tuong tmng can bao vé va dugce chia ra 1am 05 nhém:
(1) Chinh sach an toan théng tin, (2) T6 chitc bio dim an toan thdng tin, (3) Bao
dam ngudn nhén luc, (4) Quan 1y thiét k&, xay dung hé théng, (5) Quén 1y van
hanh an toan hé théng thong tin, cu thé nhu hinh sau:

AT A T s R T P R A P T R e

RA soatsira dé

| Chinh sach ATTT,

Xay dyng va cong bs |

him dl.rt hu#c tha\r ﬂél
: cﬁng vuec 158

‘Phét trién ph'ﬁn mEm Thu‘ ngh|ém va nghtem
' thué khoén i “thu he thong

Thlét. ke antoan hé
thﬁng thdng tin

L2 LT AT N R

IERSEREIRREELY | 1! O.uéhls?_f_\n 1 qaahl»:r'méych'c-' Quanw'An" ][ auan s e D
s Quan 'y;;\'.‘a"f h&nh‘ | toanmang * || " &ngdung || toandilidu ? ohn dau v:u6i Suanly s, ‘Qq_énlv.f.u'co

S AT PPN FEETE AR A O

%—

Hinh 9: Yéu cau vé quan Iy dam bdo an toan thong tin
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5. T6 chirc thue hién
5.1. Cuc Cong nghé théng tin va Thong ké Hdi quan

- Chiu trach nhiém trong viéc c@p nhét, duy tri va t6 chirc trién khai Kién
tric tong thé hudng t6i Hai quan sb.

- Xay dung va trién khai K& hoach L ing dung cong nghé 5 nam va hang ném
ctia Tong cuc Hai quan phit hop véi Kién tric tdng thé huong t61 Hai quan sb.

- Nghién cim, xay dung va trinh cip c6 thim quyen ban hanh cac vin ban
quy dinh, huéng dan, cac tiéu chuin k¥ thuat phuc vu trién khai Chinh phu dién
tir; cac vin ban huéng dén lién quan dén viéc trién khai, lién thong, chia sé dit liéu
ctia cac hé théng céng nghé théng tin.

- Pé xuat cac giai phap huy dong nguon luc dé trién khai cac cu phan cta
Kién tric tdng thé hudng t6i Hai quan sd.

- Chu tri, phéi hop véi cac don vi c6 lién quan x4y dung K& hoach cai cach,
phét trién va hién dai héa Hai quan giai doan 2021 - 2025 va Chién lugc phat trién
Hai quan Viét Nam dén ndm 2030 phu hop vé6i 16 trinh cai cach thu tuc hanh
chinh, 16 trinh trién khai Kién tric téng thé huéng t6i Hai quan sd.

- Chu tri, phéi hop voi cac don vi co lién quan t6 chirc trién khai cong tac
thong tin, tuyén truyén, phd bién Kién tric téng thé hudng t6i Hai quan sb.

- Khai thac, sir dung cc hé théng cong nghé théng tin theo ding quy dinh,
dam bao an toan théng tin.

- Huéng dan, d6n dbc, theo dai, gidm sat, kiém tra, danh gia viéc trién khai
Kién tric téng thé hudéng téi Hai quan sb.

- Phéi hop véi cac don vi c6 lién quan bao cao Tong cuc Hai quan nhimg
van d& phat sinh vuot thAm quyén trong qua trinh trién khai Kién triic tong thé
hudng toi Hai quan s6, trong d6 bao gom ndi dung sira d6i, bd sung Kién triic
tong thé huéng téi Hai quan sé dé dap tng yéu cau thuc tién.

5.2. Cdc don vi thupc Co quan Tong cuc

- Phéi hop chit ch& véi Cuc Cong nghé thong tin va Théng ké Hai quan va
cac Cuc Hai quan tinh, thanh pho trong qua trinh trién khai Kién tric tong thé
hudng té1 Hai quan so.

- Nghién cuu, & xudt Tong cuc Hai quan tang cudng cai cach thi tuc hanh
chinh nham gdép phan thic day trién khai Kién trac tong thé hudng t6i Hai quan
5.

- Ra so4t, hoan thién co ché chinh s4ch, chuin héa nghiép vu dam bao cé thé
Ung dung cong nghé madi trong cong tac quan ly nghiép vy; phén tich, dua ra cac
yeu cau nghlep vu va tb chire trién khai tmg dung c6ng nghé théng tin dap Ung
yéu cdu quan Iy nha nuée vé hai quan.

- Nghién ciru, dé xuét Tong cuc Hai quan to chire thuc hién thué dich vu hé
thong cong nghé thong tin thuc hién Hai quan s6 dam bao tuan tha Kién tric tong
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thé hudng téi Hai quan sb.
- Khai th4c, st dung cac hé théng cong nghé thong tin theo ding quy dinh,
dam bao an toan thong tin.

5.3. Cdc Cuc Hdi quan tinh, thanh phé

- Phéi hop chit ch& véi Cuc Coéng nghé thong tin va Thong ké Hai quan va
cac don vi truc thude Tong cuc Hai quan trong qua trinh trién khai Kién tric tong
thé hudng téi Hai quan so tai don vi minh.

- Khai théc, sir dung cac hé thong cong nghé thong tin theo ding quy dinh,
dam bao an toan théng tin.

5.4. Cuc Tai vu quan tri

Can déi ngan sach, b tri ngudn vén d8 tridn khai cac du 4n img dung cong
nghe thong tin theo ké hoach tmg dung cdng nghé thong tin 5 ndm va hang nam
ctia Tong cuc Hai quan phd hop véi Kién tric tong thé huéng t61 Hai quan sb.

Bleu 2. Kién tric tong thé huéng t6i Hai quan so 14 cin ctr dé x4y dung ké
hoach trién khai tmg dung c6ng nghé thong tin ctia Tong cuc Hai quan. Cuc Cong
nghé théng tin va Thong ké Hai quan c6 trach nhiém duy tri, cap nhat kién tric
hang nam.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky. Chanh Vin phong
Téng cuc Hai quan, Cuc tru'orng Cuc Cong nghé théng tin va Théng ké Hai quan,
Cuc truong Cuc Tai vu quan tri, Tha truéng cac don vi thude va truc thude Tong

cuc Hai quan chiju trich nhiém thi hanh Quyét dinh nay./ }.

Noi nhin: KT. TONG CUC TRUONG
- Nhu Diéu 3; PHO TONG CUC TRUONG
- B trudng (dé bao cao);

- Thir trudmg Vi Thi Mai (dé béo céo);

- Thit truéng Ta Anh Tuén (d& bao cao)

- Téng cuc truong Nguyén Vin Cin (dé béo cdo);
- Cac Phé Téng cuc truéng (dé chi dao);

- Cuc Tin hoc va Théng ké Tai chinh (d€ phdi hop);
- Website B6 Tai chinh; .
- Website Téng cuc Hai quan;
- Luu: VT, CNTT (6b). A4



