BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TONG CUC THUE Pée 14p - Ty do - Hanh phic
Sb:4524 /1QB-TCT Ha Néi, ngay L2 thdang 9 ndam 2022
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy trinh quan Iy hanh nghé dich vu
lam tha tuc vé thué

TONG CUC TRUONG TONG CUC THUE

Céin cir Ludt Quan Iy thué ngay 13 théng 6 ndm 2019;

Can cir Quyét dinh s6 41/2018/0D-TT, g ngay 25/09/2018 cua Thu tuong

Chinh phu quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chire ciia Téng
cuc Thué thuéc Bo Tai chinh;

Can cu Quyet dinh 15/2021/QD-TTg ngay 3 (/3/2021 ciia Thu tudng Chinh
phit swa doi, b6 sung mot s6 dieu tai Quyét dinh s6 41/2018/0P- TTg ngay
25/09/2018 cua Thi twdng Chinh phu quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han
va cor edu té chike ciia Tong cuc Thué thuée Bé Tai chink;

Can cir Thong tu s6 10/2021/TT. -BTC ngay 26/01/2021 cua BS truong B¢
Tai chinh hudng dan qudn Iy hanh nghé dich vu lam thu tuc vé thué;

Can cu Thong tw s6 19/2021/TT-BTC ngay 18/03/2021 cua Bé Tai chinh vé
hwong dan giao dich dién tw trong Iinh vuc thué,

Céin cir Quyét dinh s6 1 965/QD-BTC ngay 08/10/2021 cua B¢ truong B
Tai chinh quy dinh nhiém vu, quyén han va co cdu té chire ctia cde Vu, Vin phong
thuée Tong cuc Thué,

Can cir Quyét dinh s6 1836/0P-BTC ngay 08/10/2018 cua Bo trwo‘ng Bo
Tai chinh quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chire ctia Cuc
Thué truce thuée Tong cuc Thué;

Céin cir Quyét dinh sé 110/QD-BTC ngay 14/01/2019 cua Bé trucng Bo Tai
chinh quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chitc ciia Chi cuc
Thué qudn, huyén, thi xd, thanh phé va Chi cuc Thué khu vuc truc thuéc Cuc
Thué tinh, thanh phé;

Can cit Quyet dinh s6 812/0D- -BTC ngay 14/04/2021 cua B truong B Tai
chinh vé viéc sita doi, bé sung mot sé diéu cia Quyét dinh s6 110/OD-BTC ngay
14/01/2019 cua Bo trwo’ng B¢ Tai chinh quy dinh chuc nang, nhiém vu, quyvén han
va co cdu 16 chire cua Chi cuc Thué qudn, huyén, thi x4, thanh phé va Chi cuc
Thué khu vue truc thuée Cuc Thué tinh, thanh pho,
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Can cur Quyet dinh so 211/0P-TCT ngay 12/03/2019 cua Tong cuc truong
Tong cuc Thué vé viée quy dinh chitc nang, nhiém vu, quyén han ciia cdc Phong
va Van phong thude Cuc Thué;
 Can cik Quyét dinh sé 245/0D-TCT ngay 25/03/2019 ciia Téng cuc trieong
Téng cuc Thue vé viéc quy dinh chitc ndng, nhiém vy cua cdac Poi thuée Chi cuc
Thué,

Theo dé nghi ctia Vu trucng Vu Tuyén truyén va Hé tro nguoi ngp thué.

QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Quy trinh quan Iy hanh nghé
dich vu lam thu tuc vé thueé.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky. Tha truong cac
Vu va don vi thudc Tong cuc Thué; Cuc truong Cuc Thué tinh, thanh phé truc
thudc Trung wvong; Chi cuc truéng Chi cuc Thué khu vuc, quan, huyén, thi xa,
thanh phé truc thude Cuc Thué céac tinh va thanh phé chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./. 14/

Noi nhin: fﬂ/

- Nhu Diéu 2;

- Lanh dao Tong cuc Thué:
- Luu: VT, TTHT (3b). 497




CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doe 1ap — Tw do — Hanh phic

QUY TRINH
hanh nghé dich vu lam thi tuc vé thué

SR em theo Quyét dinh sé6 4521 /OD-TCT

Phan I
QUY DINH CHUNG

I. MUC PiCH

1. Quy trinh quan 1y hanh nghé dich vu 1am thu tuc vé thué nhim quy dinh
r6 nhiém vy, cac ndi dung va trinh tu cac céng viéc clia co quan thué va céc td
chitc cé lién quan trong viéc quan ly hanh nghé dich vu lam thu tuc vé& thué, bao
gdm: quan 1y viéc cip, thu hdi chimg chi hanh nghé dich vu lam thi tuc vé thué,
quan ly hoat déng kinh doanh dich vu lam thua tuc vé thué cua dai ly thué, quan
Iy hanh nghé cia nhan vién dai ly thué va quan ly viéc td chirc cap nhat kién
thire hanh nghé dich vu 1am thi tuc vé thué theo quy dinh cta Luét Quan ly thué
va Théng tu sé 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021 ctia Bo Tai chinh huéng dan
hanh nghé dich vu 1am thu tuc vé thué.

2. Pam bao cong chirc thué, co quan thué thuc thi ding nhiém vu, quyén

han theo quy dinh trong viéc quan ly hanh nghé dich vy lam thu tuc vé thué.
II. PHAM VI AP DUNG

Quy trinh nay ap dung cho co quan thué cac cip: Tong cuc Thué, Cuc Thué
cac tinh thanh phé truc thudc Trung wong, Chi cuc Thué, Chi cuc Thué khu vuc
dé quan 1y viéc cép, thu hdi ching chi hanh nghé dich vu lam thi tuc vé thué,
quan ly hoat dong kinh doanh dich vu lam thu tuc vé thué cua dai ly thué, quan
1y hanh nghé cia nhan vién dai Iy thué va quéan ly viée t& chirc cdp nhit kién
thurc.

Mot sé budc trong quy trinh duge xir 1y tu déng trén hé théng tng dung
cong nghé thong tin dudi sy ra soat, kiém soat ciia b phan nghiép vu theo chirc

nang, nhiém vu da duge quy dinh cu thé cho timg b phén.

Quy trinh nay bao gdém céc tiéu quy trinh sau day:
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1. Quy trinh cip, thu héi ching chi hanh nghé dich vu lam thi tuc vé thué.

2. Quy trinh quén ly hoat déng kinh doanh dich vu 1am thu tuc v& thué cta
dai ly thué, quan 1y hanh nghé cia nhan vién dai ly thué.

3. Quy trinh quéan ly 6 chirc cép nhat kién thuc.

11I. GIAI THICH TU NGU

1. Cac chir viét tit trong quy trinh

- NNT: Nguoi nop thué.

- CMND/CCCD: Chirng minh nhan dan/Can cudc coéng déan

- MST: M4 sb thué.

- CQT: Co quan thué.

- DN: Doanh nghiép d& nghi cip GXN.

- Céng TTDT: Cbng théng tin dién tir cia Tong cuc Thué theo quy dinh tai
khoan 9 Piéu 3 Théng tu s& 19/2021/TT-BTC ngay 18/03/2021 cua B Tai
chinh hudng dan giao dich dién tir trong linh vuc thué.

- DLT: Pai ly thué.

- CCHN: Chimg chi hanh nghé dich vu 13m thi tuc v& thué.

- GXN: Gidy xac nhan du diéu kién kinh doanh dich vu lam thu tuc vé thué
do Cuc Thué cé.p cho DLT.

- GiAy x4c nhan du diéu kién td chirc CNKT: Gidy xac nhan du diéu kién t6
chitc cdp nhat kién thac hanh nghé dich vu lam thu tuc vé thué miu sé
03/CNKT ban hanh kém theo Quy ché 811.

- QD dinh chi: Quyét dinh dinh chi kinh doanh dich vu lam tha tuc vé thué
cua dai 1y thué theo mau 2.11 ban hanh kém theo Théng tu s6 10/2021/TT-BTC.

- QD thu hdi GXN: Quyét dinh thu hdi gidy xac nhin du diéu kién kinh
doanh dich vy 1am tha tuc vé thué theo mau 2.12 ban hanh kém theo Théng tu
s6 10/2021/TT-BTC.
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- Pon vi tb chitc CNKT: Pon vi da diéu kién t6 chirc cap nhat kién thirc
hanh nghé dich vu lam thu tuc vé thué, bao gdm: Cuc Thué cac tinh, thanh phd
truc thude Trung wong; Trudng Nghiép vu Thué; Truomg bdi dudng can bo Tai
chinh; Céac don vi dao tao, té chirc xa héi nghé nghiép vé dai ly thué dugc Tong
cuc Thué cip Gidy xdc nhén da diéu kién té chirc cép nhat kién thirc hanh nghé
dich vu 1am thu tuc vé thué.

- Luét quan ly thué: Luat quén ly thué sb 38/2019/QH14 ngay 13/6/2019.

- Théng tu sé 10/2021/TT-BTC: Théng tu sé 10/2021/TT-BTC ngay
26/01/2021 cia Bd Tai chinh hudng din quan Iy hanh nghé dich vu 1am thi tuc
vé thué.

- Théng tu sé 19/2021/TT-BTC: Théng tu sé 19/2021/TT-BTC ngay
18/03/2021 ctia B6 Tai chinh hudng dan giao dich dién tir trong linh vuc thué.

- Quy ché 811: Quy ché té chirc cép nhat kién thirc hanh nghé dich vu lam
thi tuc vé thué ban hanh theo Quyét dinh s6 811/QD-TCT ngay 11/6/2021 cia
Téng cuc Thué.

2. Cac b§ phan tham gia thwe hién quy trinh

- B6 phan quan ly PLT bao gém:

+ B phan quan ly DLT tai Téng cuc Thué 1a Vu TTHT, chiu trach nhiém
tiép nhan, x Iy hd so cip, thu héi CCHN; tiép nhén, xtr 1y hd so lién quan dén
viéc t& chirc cap nhat kién thirc; xir 1y dit liéu, bao cdo cip nhap kién thirc; kiém
tra cong tac td chirc cép nhat kién thue.

+ B0 phén quan ly DLT tai Cuc Thué 1a Phong TTHT, chiu trach nhiém
tiép nhan, xt Iy hé so dé nghi cdp GXN, quan Iy hoat dong kinh doanh dich vu
lam tht tuc v& thué ctia DLT, quan 1y hanh nghé ctia nhan vién DLT.

- B6 phéan Tin hoc: Cuc CNT'T thude Téng cuc Thué, Phong Tin hoc thude
Cuc Thué.

- Hoi ddng thi: Hoi ddng thi cap Chimg chi hanh nghé dich vy lam thi tuc
vé thué do Téng cuc Thué thanh lap theo quy dinh tai Théng tu 10/2021/TT-
BTC.
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- Trudng Nghiép vu Thué thude Téng cuc Thué.

- B4 phén hanh chinh - van thu (B% phan HCVT): B phian HCVT cua
Téng cuc Thué thudc Vin Phong Téng cuc Thué, Bb phan HCVT cua Cuc Thué
thudc Vin Phong Cuc Thué.

- B phén Thanh tra kiém tra (B6 phan TTKT): Cuc Thanh tra - Kiém tra
thué, Vu, Phong, P61 dugc giao chirc ning, nhiém vu kiém tra thué thudc co
quan thué céc cép.

- B phan “mdét ctra”: B§ phén truc tiép tiép nhan hd so clia ngudi ndp thué
giri dén co quan thué va tra két qua xir 1y cta co quan thué cho ngudi ndp thué
theo co ché “mét cira”.

3. Mt s6 thuit ngir trong quy trinh

- Phan hé theo d6i nhén, tra hd so thué (Phan hé QHS) 1a Umg dung cong
nghé théng tin theo d&i viéc nhan hé so ctia NNT va tra két qua cho NNT cua co
quan thué hodc phan hé theo déi nhan, tra hd so cua NNT trén tmg dung TMS.

- Phén hé xir 1y to khai (XLTK) 1a img dung CNTT thudc Hé théng tmg,
dung quan 1y thué tap trung (TMS) theo d&i viéc tiép nhén, xir Iy HSKT ctia
NNT.

- Phéan hé dang ky thué (Phan hé PKT) 14 tng dung CNTT thudc Hé théng
tmg dung quan 1y thué tap trung (TMS) quan ly théng tin dinh danh ciia NNT.

- Ung dung quan ly dai ly thué (UDQLPLT): 1a Ung dung caa co quan
thué hd trg cong tac quan ly hoat déng hanh nghé dich vu lam thu tuc vé thué,
bao gé‘)m 3 phan hé: Phan hé quan ly CCHN, Phéan hé quan ly BLT va Phan h§
quan 1y t6 chitc cap nhat kién thirc.

+ Phan hé quan ly CCHN la img dung CNTT ctia co quan thué theo di
viéc cdp nhat, luvu trit, xir ly thong tin chiing chi hanh nghé dich vu lam tha tuc
vé thué do Téng cuc Thué cép.

+ Phén hé quan 1y PLT la tmg dung CNTT ctia co quan thué theo déi viéc

cap nhat, luu trir, xir Iy théng tin kinh doanh dich vu 1am thu tuc vé thué cta dai
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Iy thué; théng tin hanh nghé dich vu 1am thu tuc vé thué ciia nhan vién dai ly
thué.

+ Phan hé quéan 1y t6 chirc cdp nhét kién thire (Phan hé quan 1y CNKT) 1a
ung dung CNTT cia co quan thué theo doi viéc cdp nhat, Iuu trit, x(& ly théng tin
vé viée cap nhat kién thirc cua nhén vién dai ly thué va ngudi duge cép chimg
chi hanh nghé dich vy 1am thu tuc vé thué.

Phin 11
NOI DUNG QUY TRINH

Mucl
QUY TRINH CAP, THU HOI CCHN

1. QUY PINH CHUNG

Quy trinh nay bao gdm céac buéc cong viéc dé thuc hién nhiém vu quan 1y
CCHN, bao gbm: cap, thu hdi CCHN. Quy trinh nay do B6 phan quan Iy PLT
tai Téng cuc Thué chiu trach nhiém thuc hién véi cac cong viéc: tiép nhén, xur
ly, quan ly, luu trit hd so cip, thu hdi va diéu chinh théng tin CCHN dé dam bao
viée giai quyét hd so cua ngudi dé nghi cdp CCHN duoge thye hién ding thi tuc,
trinh tu, thoi gian theo quy dinh va cap nhat chinh xac, déy du théng tin, dir li€u
vé théng tin CCHN vao co s& dir liéu ciia nganh Thué.

Cac quy trinh, quy ché c6 lién quan gdm:

- Quy trinh Tiép nhéan va giai quyét thi tuc hanh chinh thué ctia NNT theo
co ché mét cira tai co quan thué ban hanh kém theo Quyét dinh sb 2351/Qb-
TCT ngay 11/12/2015 va céac van ban stra di, bd sung, thay thé (néu co).

- Quy ché thi ¢ip chimg chi hanh nghé dich vy lam thu tuc vé thué ban
hanh theo Quyét dinh sé 1557/QD-TCT ngay 9/11/2021 cta Téng cuc Thué va

cac vin ban sira dbi, bd sung, thay thé (néu cé).
II. NQI DUNG QUY TRINH
1. Xir Iy hd so cap CCHN
1.1. Cip CCHN cho ngudi thi dat 02 mén thi tai ky thi cdp CCHN

Buoc 1: Tiép nhan danh sach thi sinh thi dat 02 mon tir Hot démg thi
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- Hoi ddng thi giri danh sach thi sinh thi dat 02 mén thi (bao gém ca mén
thi dat cta ky thi trudc con thoi gian bao Iuu) cho Téng cuc Thué (Vy TTHT),
cham nhét trong thdi han 03 ngay lam viée ké tir ngay phé duyét Quyét dinh két
qué thi/két qua phiic khao. Danh sich phai diy du cac théng tin sau: Ho va tén,
ngay thang nam sinh, sé CMND/CCCD/Hb chiéu, diém thi, diém thi bao luu, sé
hé so du thi cia thi sinh.

- Phan hé quan ly CCHN tu ddng cép nhat file dir liéu danh sach thi sinh thi
dat 02 mén thi tir ing dung quan ly két qua thi cia Hoi dong thi (Truong hop
ing dung khong ty ddng cdp nhat thi B6 phan quan 1y PLT phdi hop véi Bo
phan tin hoc cép nhét file dir ligu).

- B6 phan quén ly DLT tai Téng cuc Thué thurc hién dbi chiéu danh sach thi
sinh thi dat 02 mén thi do Hoi dong thi guri véi dir liéu trén tng dung, néu dir
lidu c6 sai s6t thi d& nghi Hoi ddng thi diéu chinh,

Budc 2: Trinh Téng cuc cidp CCHN

Céan c’ danh sach thi sinh thi dat 02 mén thi, B§ phén quan ly DPLT tai
Téng cuc Thué thuc hién:

- In phéi CCHN tir Phin hé quan ly CCHN. Phén hé s& tu d6ng sinh sé
CCHN bao gbm 10 chir s6, theo nguyén tic 4 chir s6 dau 1a nim cdp CCHN, 6
chir s tiép theo 12 s6 thir tu duogc sip xép tir nhé dén 1on.

- Du thao T& trinh, danh sach ngudi duge cdp CCHN trinh Lanh dao Téng
cuc phé duyét danh sach va ky CCHN.

- Chuyén CCHN cho B6 phan HCVT dé thuc hién déng dau cho CCHN.

Thoi gian thuc hién chim nhit 07 ngay 1am viée ké tir ngay tiép nhan danh
sach thi sinh thi dat 02 mén thi tir Hoi déng thi.

Buoc 3: Cép nhét, cong khai thong tin

- B6 phén quan ly PLT tai Téng cuc Thué cip nhat théng tin CCHN da
duge cAp vao Phan hé quan Iy CCHN dé tur dong cong khai trén Céng TTPT.

Thoi gian thuc hién cong khai cham nhat 03 ngay lam viéc ké tir ngay cip
CCHN.
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- Phéan hé quan ly CCHN tu déng gui Thong bao vé viéc cap CCHN dich
vu lam thu tuc vé thué miu sé 01a/QTR-PLT ban hanh kém theo Quy trinh nay

dén dia chi thu dién tir cua ngudi dugce cép CCHN.
1.2. Cap CCHN cho ngudi dugce mién mén thi
Budc 1: Tiép nhan, xi 1y hé so

Khi tiép nhan hd so ciia ngudi d& nghi cdp CCHN, B phan quan ly LT

tai Téng cuc Thué thuc hién:
- Nhép thong tin vao Phan hé quan ly CCHN.

- Kiém tra hd so, diéu kién mién mén thi. Phan hé quan Iy CCHN tu déng
hd tro dbi chiéu véi dit liéu diém thi trong Phan hé quan ly CCHN (déi véi

truong hgp ¢6 moén thi bao luu).

+ Trudng hop hd so can bd sung, giai trinh: Dy thao Théng bao vé viéc giai
trinh, bd sung théng tin tai liéu miu s6 02/QTR-PLT ban hanh kém theo Quy
trinh nay, trinh lanh dao Vu TTHT ky va giri Théng bio cho ngudi dé nghi cap
CCHN. Thoi gian thuc hién chim nhét 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc

ho so.

+ Trudng hop hé so di didu kién (bao gbm ca trudng hop di hd so sau khi
bd sung, giai trinh): Thuc hién cap nhat théng tin vao Phan hé quan ly CCHN,
ghi y kién dé xudt vao Phiéu xir Iy ho so xin cip CCHN dich vu lam thi tuc vé
thué miu s4 03/QTR-DLT ban hanh kém theo Quy trinh nay, trinh Linh dao Vu
TTHT, in Phiéu xir 1y hd so, in phéi CCHN trinh Linh dao Tdéng cuc ky CCHN.

+ Trudng hop hd so khéng du didu kién (bao gdm ca trudng hop khéng
nhan duoc hd so giai trinh, bé sung): Dy thao Té trinh va Théng bio vé viéc
khéng di diéu kién cap CCHN mdu s6 01b/QTR-PLT ban hanh kém theo Quy
trinh nay, trong d6 néu rd 1y do khéng du diéu kién duoc cip CCHN, trinh lanh
dao Tdng cuc ky ban hanh Théong bao.

Thoi gian thue hién chdm nhét 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhén du hé so
hodc ngay hét thoi han trén Thong bao dé nghi giai trinh, b6 sung hd so dbi voi

trudmg hop ngudi dé nghi cdp CCHN khong giai trinh, bd sung ho so.
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Budc 2: Cap nhat, cong khai théng tin

Thue hién nhur Bude 3 coa diém 1.1 khoan 1 cdp CCHN cho nguoi thi dat
02 mén thi tai ky thi cip CCHN.

1.3. Tra CCHN cho ngudi duge cp
Péi voi trudong hop dang ky nhan CCHN qua buu chinh c6ng ich:

- B6 phan quén 1y DLT tai Téng cuc Thué 14p phiéu ban giao CCHN kém
theo danh sach dia chi nhan CCHN cho Bé phan HCVT Téng cuc Thué, chim
nhét 01 ngay lam viéc k& tir ngay lanh dao Tdng cuc ky CCHN.

- Bé phan HCVT Téng cuc Thué thyc hién giao CCHN cho don vi Buu
chinh céng ich d& giri cho ngudi nhan CCHN, chim nhét 01 ngay lam viéc ké tir
ngay nhan CCHN tir B6 phan quan 1y DLT tai Téng cuc Thué.

Péi véi trudng hop dang ky nhan CCHN truc tiép: B6 phan quan ly DLT
tai Téng cuc Thué kidm tra cac gidy to cta ngudi dén nhan: CMND/CCCD/Hb
chiéu (déi v6i ngudi nudc ngoai); Gidy uy quyén (trudng hop nhan thay).
Trudng hop du gidy to thi tién hanh ban giao CCHN va d& nghi ngudi dén nhan
CCHN ky vao sb giao nhan CCHN ddng th&i photocopy CMND/CCCIY/HS
chiéu (d6i voi ngudi nude ngoai) ciia nguoi dén nhan dé luu tai bo phan quan 1y
DLT.

2. Xir Iy CCHN sai s6t, mit, héng

2.1 Xir Iy sai sét théng tin trén CCHN da cAp

Trudmg hop phat hién CCHN d4 cip c6 sai sét vé thdng tin trén CCHN (ho,
tén, ngéy thang nam sinh ...), B{ phan quéin Iy BLT tai Téng cuc Thué thuc
hién chinh stra thong tin ding vao Phin hé quan ly CCHN, in lai ph6i CCHN,
du thao T& trinh néu rd ndi dung, ly do sai s6t, trinh Lanh dao Téng cuc ky lai
CCHN (sb va ngay cap nhu trén CCHN d& cip), déng thai thye hién hity CCHN
co sai sot (cit goc va luu hd so). Phan hé quan Iy CCHN tu déng gii Thong bao
vé viée cdp CCHN dich vu lam thii tuc vé thué miu sé 01a/QTR-DLT ban hanh
kém theo Quy trinh nay dén dia chi thu dién tir ciia ngudi duge cdp CCHN.
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Thoi gian thuc hién chim nhét 10 ngay 1am viéc ké tir ngay phat hién théng

tin sai sot.
2.2. Xir ly truong hop CCHN bi mit, hong

Trudng hop nhan duge vin ban d& nghi cia ngudi da duoc cidp CCHN veé
viéc CCHN di cép bi mét, héng, B phan quan ly PLT tai Téng cuc Thué kiém
tra théng tin trong hd so, dbi chiéu véi dir liéu CCHN da cip trong Phan hé quan
Iy CCHN. Néu thong tin CCHN da cip chinh xdc thi thuc hién in Gidy chimng
nhan miu s 04/QTR-BLT ban hanh kém theo Quy trinh nay, trinh Lanh dao
Téng cuc ky Gidy chitng nhan. Théi gian thuc hién chdm nhét 05 ngay lam viéc

ké tir ngay nhan vin ban dé nghi.
3. Xir Iy cac truwdng hop bi thu hdi CCHN

Budc 1: Phat hién, xir ly théng tin vi pham, ban hanh Quyét dinh thu hbi
CCHN

Cham nhét 05 ngay 1am viéc ké tir ngay tiép nhan hé so hoic thdng tin tir
cac td chue, ca nhan phat hién hanh vi vi pham clua ngudi dugc cé.p CCHN
thude trudng hop quy dinh tai Pidu 13 Théng tu 10/2021/TT-BTC, B phan
quan ly DLT tai Tfing cuc Thué thirc hién:

- Trudng hop théng tin, hd so tiép nhin chua ¢é diy du cén cir xéc dinh
chinh xac hanh vi vi pham: B phén quan ly DPLT tai Téng cuc Thué du thao
Giéy moi vé viée giai trinh hé so lién quan dén chirng chi hanh nghé dich vu lam
thi tyc vé thué miu sé 05/QTR-DLT ban hanh kém theo Quy trinh niy.

+ Trudng hop ngudi c6 CCHN dén co quan thué dé giai trinh, lam rd théng
tin thi thyc hién 14p Bién ban 1am viéc vé viée x4c dinh hanh vi vi pham trong
viéc s dung CCHN dich vu lam tha tuc vé thué miu sé 06/QTR-BLT ban hanh
kém theo Quy trinh nay, tai Bién ban lam viéc xac dinh va ghi rd ¢6é hay khong

c6 hanh vi vi pham, truong hop ¢6 vi pham ghi cu thé hanh vi vi pham.

+ Trudmg hop da gii Gidy moi ma ngudi ¢6 CCHN khéng dén co quan
thué dé lam viéc hoic khong lién hé duoc véi ngudi ¢6 CCHN thi thuc hién
ddng tai thong tin dé nghi ngudi ¢6 CCHN lién hé véi Bo phan quan 1y DLT tai
Té)ng cuc Thué trén Céng TTDT. Sau 30 ngay ké tir ngay ding tai thong tin trén
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Céng TTPT ma ngudi ¢é6 CCHN khéng lién hé véi co quan thué thi B& phan
quan ly DLT tai Téng cuc Thué thuc hién thu hdi CCHN theo quy dinh.

- Truong hop ho so chuyén dén di co thong tin, tai liéu, can cr dé xdc dinh
chinh xac hanh vi vi pham hodc ¢an ¢ vao bién ban lam viéc d3 xéac dinh dugce
hanh vi vi pham: Thuc hién kiém tra dbi chiéu théng tin, dyu thao To trinh va
Quyét dinh thu hdi CCHN dich vu lam thd tuc vé thué theo méu 1.5 phu luc ban
hanh kém theo Théng tu s& 10/2021/TT-BTC, trinh lanh dao Téng cuc ky, ban
hanh Quyét dinh.

- Chuyén Quyét dinh thu hdi CCHN cho B phan HCVT Téng cuc Thué dé
glri cho ngudi bi thu héi CCHN ddng thdi giri cho PLT va cho Cuc Thué quan
ly LT ddi voi treomg hop ngudi ¢é6 CCHN bj thu hdi dang 14 nhéan vién DLT.

Bugce 2: Cap nhat va cdng khai théng tin

B6 phan quan 1y PLT tai Téng cuc Thué thuc hién cap nhat thong tin vé
Quyét dinh thu hdi CCHN vao Phan hé quan 1y CCHN dé hé théng tu dong cong
khai trén Céng TTDT cham nhit 03 ngay lam viéc k& tir ngay ban hanh Quyét
dinh.

Muc II

QUY TRINH QUAN LY HOAT PONG KINH DOANH DICH VU LAM
THU TUC VE THUE CUA PLT VA QUAN LY HANH NGHE CUA
NHAN VIEN PLT

I. QUY DINH CHUNG

Quy trinh nay bao gdm cac budc cong viéc dé thuc hién nhiém vu quan 1y
hoat dong kinh doanh dich vu lam tha tuc vé& thué ctia PLT va quéan ly hanh
nghé dich vu 1am thu tuc vé thué cta nhan vién DLT.

Quy trinh nay do B phan quan 1y PLT tai Cuc Thué chiu trach nhiém thuc
hién dé dam bao viéc giai quyét hd so dugc thuc hién dung tha tuc, trinh tu, thoi
gian theo quy dinh va cdp nhét chinh xéc, ddy du thdng tin, dit liéu véo co sd dir

liéu ctia nganh Thué, gom cac ¢dng viée sau:

T M AR b e B i
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- Thyuc hién quan ly hoat déng kinh doanh dich vy lam thu tuc vé thué cua
PLT gdm viéc tiép nhan, xir Iy, quan 1y hd so: cAp GXN, dinh chi kinh doanh
dich vu lam thu tuc vé thué, thu héi GXN, théng béo, bao cio cia PLT;

- Thuc hién quén ly hanh nghé dich vu lam thu tuc vé thué ctia nhan vién
DLT: Théng bao du didu kién hanh nghé, dinh chi, chdm dirt hanh nghé dich vu
lam tht tyc vé thué ctia nhan vién PLT.

Céac quy trinh ¢6 lién quan gbm:

- Quy trinh Tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh thué ciia NNT theo
co ché mét cira tai co quan thué ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2351/Qb-
TCT ngdy 11/12/2015 va cic van ban sira dbi, bd sung, thay thé (néu co);

- Quy trinh Quan ly Pang ky thué;

- Quy trinh Quan 1y khai thué, nép thué va ké toan thué ban hanh kém theo
Quyét dinh sé 879/QD-TCT ngay 15/05/2015 cia Téng cuc truéng Téng cuc
thué va cac van ban stra d6i, bd sung, thay thé (néu cé);

- Quy trinh Kiém tra thué ban hanh kém theo Quyét dinh s6 746/QD-TCT
ngdy 20/4/2015 va cac van ban sira dbi, bo sung, thay thé (néu co).

I1. NOI DUNG QUY TRINH

1. Quén Iy kinh doanh dich vu lam thi tuc vé thué ciia PLT

1.1. Cép, cép lai GXN cho DLT

Viéc cép, cip lai GXN duoc thuc hién theo quy dinh tai Diéu 22 Théong tu
s6 10/2021/TT-BTC. Trudng hop DLT dang hoat dong, c6 van ban théng bao
véi co quan thué ngimg cung cip dich vu lam thu tuc vé thué thi khi PLT dang
ky tiép tuc cung cép dich vu lam thu tyc vé& thué, phai thyc hién nhu déi véi thi
tuc dang ky cip GXN.

Buéc 1. Tiép nhan hd so ding ky céap, cp lai GXN

- Coéng TTPT tiép nhan hd so dang ky cép, cép lai GXN cia PLT bing
phuong thire dién tir, te ddng kiém tra thanh phin hd so theo quy dinh tai khoan
2 Piéu 22 Théng tu sé 10/2021/TT-BTC, kiém tra trang thai DN dang hoat
dong, thuc hién tra Théng bao tiép nhan hé so mau s6 01-1/TB-TDT ban hanh
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kém theo Théng tu s6 19/2021/TT-BTC cho DN chidm nhéit 15 phut ké tir khi
nhan dugc hé so ciia DN. Ddng thoi, ing dung tu déng ghi sé nhan hd so trén
Phin hé QHS ctia hé théng TMS va chuyén héd so cho Phin hé quan 1y BLT.

Truong hop DN ¢ trang thai khac (khong phai la trang thai dang hoat dong)
hogc thanh phin hd so chua di: Céng TTDT tra thong bao khong tiép nhan hd
so mau s6 01-1/TB-TDT ban hanh kém theo Théng tu sé 19/2021/TT-BTC.

- Trong thdi gian hé théng cua co quan thué chua dap tmg duoc viée tiép
nhéan hé so ding ky cip, cp lai GXN cia DLT qua dudmg dién tir thi B6 phan
“mot cura” tiép nhén va kiém tra hd so theo cac budc néu trén va chuyén cho B&
phan quan 1y DLT cham nhét 01 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan da hd so.

Budc 2. Xir Iy hd so ding ky cép, cip lai GXN:

B6 phéan quan 1y DLT tai Cuc Thué thuc hién: -

- Kiém tra tinh dAy du, hop phap cta hd so.

- Kiém tra diéu kién ctia nhan vién DLT: s luong nhan vién DLT lam viéc
toan thoi gian. Phan hé quan 1y DLT hd:tr¢ kiém tra CCHN cia nhan vién PLT
con hiéu luc, sd gi0 cép nhat kién thirc ndm trude lién k& cia nhan vién BLT,
nhéan vién PLT dang khéng 1am viéc tai PLT khac. Kiém tra didu kién vé nhéan
vién PLT c6 chimg chi ké todn vién lam viéc toan thdi gian déi véi trudmg hop
DLT dang ky cung cép dich vu ké toan cho DN siéu nhé.

- Truong hop DLT ding ky cip lai GXN do da khic phuc dugc sai pham
theo quy dinh tai diém 3 Pidu 27 Théng tu s6 10/2021/TT-BTC, Phan hé quan
Iy PLT ho tro kiém tra diéu kién thoi gian tir ngay Quyét dinh thu hdi GXN c6
hiéu luc dén thoi diém giri hd so dang ky cip lai GXN phai it nhat tir 12 thang
tré 1én.

- Trudmg hop hd so cin giai trinh, bd sung

B6 phéan quéan 1y PLT du thao Théng bo vé viée giai trinh, b sung théng
tin tai liéu mau sé 02/QTR-DLT ban hanh kém theo Quy trinh nay tai Phan hé

quan ly BPLT, trinh lanh dao Phong TTHT ky dién tir Thong bao, giri cho DN
bang duong dién tir, qua Céng TTDT.
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Thai gian goi Théng bao cham nhat 05 ngay 1am viéc ké tir ngdy tiép nhan
hé so.
- Trudomg hop hd so khéng du diéu kién (bao gdm ca trudong hop khong
nhén duge hd so gial trinh, ) sung)

B6 phin quan Iy DLT tai Cuc Thué thuc hién du thao T& trinh, Thong béo
vé& viéc DN khéng du didu kién kinh doanh dich vu lam tha tuc v thué mu sé
07/QTR-DLT ban hanh kém theo Quy trinh nay tai Phan hé quan ly DLT, trong
d6 néu 1o 1y do khong da didu kién duogce cdp GXN, trinh lanh dao Cuc Thué ky
Thong béo.

Théi gian thuc hién cham nhét 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hé so
ho#ic ngay hét thoi han trén Thong bao dé nghi giai trinh, b6 sung hd so.

- Trudng hop hd so du didu kién (bao gdém ca trudng hop du sau khi bd
sung, giai trinh)

B phan quan ly BPLT tai Cuc Thué du thao T trinh, Giéy xac nhan du -
didu kién kinh doanh dich vu lam thi tyc vé& thué theo mdu 2.7 ban hanh kém
theo Théng tu sb 10/2021/TT-BTC, Théng bao nhan vién PLT du didu kién
hanh nghé theo mau 2.1 ban hanh kém theo Théng tu s6 10/2021/TT-BTC tai
Phéan hé quan ly DLT, trinh lanh dao Cuc Thué ky GXN va Théng bao.

Thoi gian thue hién cham nhit 05 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan du hd

50,

- B6 phan quan Iy PLT tai Cuc Thué chuyén Thong bao khéng da diéu kién
hoiic GXN, Théng béo nhan vién PLT da didu kién hanh nghé cho B6 phén
HCVT tai Cuc Thué dé giri DN qua dudng buu chinh.

Budc 3: Cédp nhit, cong khai thong tin

B6 phan quén ly BLT tai Cuc Thué thuc hién:

Cap nhat thong tin GXN, Théng béo nhan vién DLT du diéu kién hanh nghé
vao Phan hé quéan ly DLT. Hé théng ty dong chuyén théng tin sang phan hé
QHS dé tur dong ghi s6 tra két qua; ddng thoi tu dong cong khai théng tin GXN
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va théng tin nhén vién ctia DLT trén Céng TTPT. Thoi gian thuc hién céng khai
cham nhét trong thdi han 03 ngay lam viée ké tir ngay cép GXN.

1.2. Xur by trudng hop PLT thay dbi dja chi tru s& sang tinh, thanh phd truc

thudc Trung wong khac
1.2.1. Tai Cuc Thué noi chuyén di

Khi DLT giti hd so ding ky chuyén dia diém sang tinh/thanh phé truec
thudc Trung wong khéc, PLT thuc hién céc nghia vu vé thué theo quy dinh tai
quy trinh ding ky thué, Phan hé DKT tu ddng chuyén thong tin DPLT chuyén dia
diém cho Phan hé quan ty DLT.

- B6 phén quan ly PLT tai Cuc Thué du thao T& trinh, Théng bao vé viée
Gidy x4c nhan du diéu kién kinh doanh dich vu lam tha tuc vé thué cta Pai ly
thué hét hidu luc méiu sé 09/QTR-DLT ban hanh kém theo Quy trinh nay, trinh
lanh dao Cuc Thué ky ban hinh Théng bao; chuyén Théng bao cho B phéan
HCVT tai Cuc Thué dé giri DLT qua dudmg buu chinh.

- Phén hé quan ly PLT tu dong cap nhit trang thai “DLT dang chuyén dia
diém” va glri Théng bio vé viée dang ky cip lai Gidy x4c nhan du didu kién
kinh doanh dich vu lam thu tuc vé thué mau s& 08/QTR-PLT ban hanh kém theo
Quy trinh ndy bang duong dién tir, qua Céng TTDT cho PLT.

1.2.2. Tai Cuc Thué noi chuyén dén

- Trudng hop PLT dd hoan thanh thi tuc chuyén dia diém véi co quan thué
noi chuyén dén:

+ Trudng hop DLT gai hd so d& nghi cip lai GXN: Bd phan quan 1y DLT
tai Cuc Thué thuc hién cdp GXN theo quy dinh tai diém 1.1 khoan 1 Quy trinh
quan ly hoat dong kinh doanh dich vu lam thi tuc vé thué cia PLT va quan 1y
hanh nghé cta nhan vién PLT.

+ Trudng hop DLT khong giri hd so dé nghi cip lai GXN:

++ Sau 10 ngay ké tir ngay hoan thanh thu tuc chuyén dia diém véi co
quan thué noi chuyén dén ma DLT chua giri hd so dé nghi cép lai GXN cho Cuc
Thué noi chuyén dén thi Phan hé quan Iy DLT tu déng giti Thong bao (lin 2)

b A b R s s o Lo S . [T R |
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theo mau 08/QTR-PLT ban hanh kém theo Quy trinh nay bing dudng dién tir,
qua Céng TTDT cho PLT.

++ Sau 03 thang ké tir ngay chuyén dja diém, PLT van khéng ndp hd so
dé nghi cdp lai GXN, B phan quan 1y DLT tai Cuc Thué ra soat, xac nhén tai
Phan hé quan ly PLT dé ty dong dua PLT ra khoéi danh sach“Pai [y thué di
diéu kién kinh doanh dich vu lam thi tuc vé thué”, dua nhan vién DLT ra khéi
danh sach “Nhdn vién DLT du diéu kién hanh nghé”, va cong khai thong tin trén
Céng TTDT, dong théi tu dong giri théng tin sang Phan hé XLTK dé cip nhat
trang thai PLT ngimg cung cip dich vu lam thu tuc vé thué; giri thong tin cho
NNT dang str dung dich vu ctia PLT (néu c6).

- Trudmg hop PLT khong hoan thanh thu tuc chuyén dia diém véi co quan
thué noi chuyén dén da bi co quan thué thong bao NNT khéng hoat dong tai dia
chi da dang ky: Phan hé PKT tu ddéng chuyén théng tin sang Phin hé quan ly
PLT. B phan quan ly DLT tai Cuc Thué ra soat, xac nhan tai Phan hé quan ly
DLT d8 ty dong dua DLT ra khoi danh sach “Pai Iy thué du diéu kién kinh
doanh dich vu lam thi tuc vé thué”, dua nhan vién DLT ra khéi danh sach
“Nhdn vién DLT du diéu kién hanh nghé’, va cong khai théng tin trén Coéng
TTDT, ddng théi tr dong giri thong tin sang Phan hé XLTK dé cip nhat trang
thai PLT ngimg cung cap dich vu lam thi tuc vé thué; giri thong tin cho NNT
dang sir dung dich vu ciia PLT (néu co).

1.3. Xir ly BLT tam ngung hoat ddng, kinh doanh/ hoat dong, kinh doanh
trd lai sau khi tam ngumg

PLT dang hoat ddng chuyén sang tam ngimg hoat dong, kinh doanh hodc
dang tam ngimg hoat ddng, kinh doanh chuyén sang hoat déng tr& lai theo quy
dinh vé& dang ky thué thi Phan hé DKT tr dong chuyén théng tin sang Phan hé
quan ly BLT.

- Trudng hop tam ngimg hoat ddng, kinh doanh, Phan hé quan ly BLT thuc

hién nhu sau:

+ Tu ddng cap nhat trang thai “DLT tam nging hoat dong, kinh doanh”
dong thoi cong khai théng tin trén Cong TTDT.
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+ Tu d6ng giri thong tin sang Phan hé XLTK dé cap nhit trang thai DLT
tam ngimg cung cap dich vu lam thu tuc vé& thué; giri thdng tin cho NNT dang sir

dung dich vu ciia LT (néu co).
- Trudong hop DLT tré lai hoat ddng, kinh doanh sau khi tam ngilmg:

+ Bd phan quan 1y DLT tai Cuc Thué kiém tra diéu kién hoat déng clia
" PLT va nhan vién BLT. Truong hop du didu kién thi cdp nhat vao Phan hé quan
ly PLT dé b6 trang thai “PLT tam ngitng hoat dong, kinh doanh” ddng thoi
cong khai théng tin trén Cong TTDT.

+ Phéan hé quan Iy PLT tu dong giri thong tin sang Phan hé XLTK dé cép
nhit trang thai DLT tiép tuc cung cép dich vu lam thu tuc vé thué.

1.4. Xr ly truong hop PLT dang hoat dong nhung c6 théng bac vai co
quan thué vé viéc ngimg kinh doanh dich vu 1am thi tuc vé thué

Buée 1: Tiép nhén, xir Iy van ban thong bao ngimg kinh doanh dich vu lam

thi tuc vé thué

Cham nhéat 05 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan dugc vin ban théng bao
ngimg kinh doanh dich vu 1am thu tuc vé thué cia DLT, B6 phan quan Iy PLT
tai Cuc Thué thuc hién du thao T¢& trinh, Thong bao vé& viée Gidy xac nhén du
diéu kién kinh doanh dich vy lam tha tuc vé& thué cia Dai ly thué hét hiéu lue
mau sé 09/QTR-PLT ban hanh kém theo Quy trinh nay, trinh 1anh dao Cuc
Thué ky ban hanh Théng bao.

Budce 2: Cap nhat, cong khai thong tin

- B6 phan quan 1y LT tai Cuc Thué thuc hién:

+ Cap nhit Théng béo vao Phan hé quan ly PLT chim nhét 03 ngay lam
viée ké tir ngay ban hanh Théng bao dé tr dong dua PLT ra khéi danh sach
“DLT di diéu kién kinh doanh dich vu lam thi tuc vé thué”; dua nhan vién DLT
ra khoi danh sich “Nhdn vién PLT du diéu kién hanh nghé”, cong khai trén
Céng TTDT.

+ Chuyén Théng bao cho Bé phan HCVT tai Cuc Thué dé giri DLT qua
duong buru chinh.
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- Phan hé quan ly PLT tu dong gl théng tin sang Phan hé XLTK dé cap
nhét trang thai PLT nging kinh doanh dich vu lam thi tuc vé thué; glri thong tin
cho NNT dang sir dung dich vu ctia DLT (néu cé).

1.5. Kiém tra va xit Iy hd so kiém tra DLT
1.5.1. Lap Bién ban kiém tra DLT

Khi thuc hién viée kiém tra kinh doanh hanh nghé dich vu lam thi tuc vé
thué ctia PLT theo quy dinh tai Pidu 28 Théng tu sé 10/2021/TT-BTC thi B
phan TTKT lap Bién ban kiém tra vé viéc kinh doanh hanh nghé dich vu lam thu
tuc vé thué mau sé 10/QTR-BLT ban hanh kém theo Quy trinh nay. Tai Bién
ban kiém tra néu rd ndi dung kiém tra, két luan, kién nghi hinh thire xt 1y (néu
¢6) d6i v6i PLT theo quy dinh tai Didu 26, 27 Théng tu sé 10/2021/TT-BTC,
déi voi nhan vién DLT theo quy dinh tai Diéu 16 Théng tu sé 10/2021/TT-BTC.

B6 phan TTKT giri Bién ban kiém tra, kém theo cac tai 1iéu c6 lién quan
(néu c6) cho Cuc Thué quan Iy DLT (B6 phan quan 1y BLT tai Cyc Thué) cham
nhét 10 ngay 1am viéc ké tir ngay ky Bién ban kiém tra.

1.5.2. Xtr Iy hd so kiém tra DLT

- Khi tiép nhin Bién ban kiém tra, B6 phan quan Iy DLT tai Cuc Thué thue

hién cép nhat théng tin tai Bién ban kiém tra vao Phan hé quan ly DLT.

- Cin cr Bién ban kiém tra, B phén quan ly PLT tai Cuc Thué kiém tra, ra

so4t, ddi chiéu theo quy dinh phéap luét va thue hién nhu sau:

+ Truomg hop hinh thire xi Iy vi pham ciia DLT dén mutc phai dinh chi
kinh doanh dich vu lam thu tuc vé thué hodc phai thu héi GXN ctia LT thi thuc
hién theo quy dinh tai diém 1.6, diém 1.7 khoan 1 Quy trinh quan ly hoat dong
kinh doanh dich vu 1am tht tuc v& thué cia PLT va quan 1y hanh nghé cta nhan
vién DLT.

+ Trudong hop hinh thirc xir 1y vi pham cta nhén vién DLT dén muc phai
dinh chi hodc chdm dit hanh nghé cia nhén vién DLT thi thuc hién theo quy
dinh tai diém 2.2, khoan 2 Quy trinh quan 1y hoat déng kinh doanh dich vu lam

thi tuc vé thué ctia PLT va quan 1y hanh nghé caa nhan vién DLT.
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+ Trudng hop hinh thirc xt ly vi pham ctia nhén vién DLT dén muc phai
thu hdi CCHN thi giri ban sao Bién ban kiém tra &én Téng cuc Thué dé Bd phan
quéan 1y PLT tai Téng cuc Thué thuc hién theo quy dinh tai khoan 3 Quy trinh
cAp, thu hdi CCHN.

+ Trudéng hop qua ra soat khong dén mirc xir Iy vi pham theo hinh thitc
Bién ban kiém tra kién nghi, thi dy thao Té trinh bo cao ldnh dao Cuc Thué va
cap nhit két qua vao Phén hé quan 1y PLT.

1.6. Xir ly dinh chi/khiic phuc duge sai pham ctia DLT sau khi dinh chi
kinh doanh dich vu lam thu tuc vé thué

1.6.1. X1t 1y dinh chi kinh doanh dich vu 1am thi tuc vé thué

Budc 1: Tiép nhén thong tin

- B6 phin quan Iy PLT tai Cuc Thué tiép nhan thong tin, tai lidu tir cdc td
chitc, ca nhéan phat hién hanh vi vi pham cia DLT theo cac quy dinh tai diém b,
diém c, diém d khoan 1 Piéu 26 Théng tu sé 10/2021/TT-BTC.

- Phén hé quan ly BLT ra soat dit liéu dé téng hop “Danh sach DLT bi dinh
chi kinh doanh dich vu lam thi tuc vé thué” theo céc trudmg hop sau:

+ Trudng hop khéng dam bao didu kién hanh ngh? kinh doanh dich vy lam
thd tuc vé thué (Theo quy dinh tai diém a khoan 1 Piéu 26 Théng tu sb
10/2021/TT-BTC).

+ Truong hop khong thuc hién bao cao theo quy dinh (Theo quy dinh tai
diém & khoan 1 Diéu 26 Théng tu s6 10/2021/TT-BTC).

" Buée 2: Xt 1y dinh chi
B& phan quan ly DLT tai Cuc Thué thuc hién:

- Ra soat “Danh sach PLT bi dinh chi kinh doanh dich vu lam tha tuc vé
thué”, théng tin, tai liéu da tiép nhan, Bién ban kidm tra; thuc hién déi chiéu
thong tin va cac quy dinh; du thao To trinh, QD dinh chi kinh doanh dich vu lam
thi tuc vé& thué cta dai 1y thué theo mau 2.11 ban hanh theo Thong tu sd
10/2021/TT-BTC tai Phan hé quan ly BLT, trinh lanh dao Cuc Thué ky ban
hanh Quyét dinh.

PR ST SE SRR i |
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Thoi gian thuce hién chdm nhat 05 ngay lam viéc ké tir ngdy tuong ng véi
tirng trudong hop: Ngay cudi cing cia thai han DLT khéng dam bao diéu kién
hanh nghé quy dinh tai khoan 2 Diéu 102 Luat quan ly thué/ Ngay cudi cung cila
thoi han quy dinh tai diém d khoan 1 Diéu 26 Théng tu sé 10/2021/TT-BTC/
Ngay tiép nhan théng tin, tai liéu dii cin cir dé x4c dinh chinh xac hanh vi vi
pham/ Ngay tiép nhan Bién ban kiém tra cia Bé phan TTKT.

- Thue hién cip nhét théng tin Quyét dinh vao Phan hé quan ly PLT dé tu
dong dua thong tin ciia PLT tir danh sach “DLT du diéu kién kinh doanh dich vu
lam thi tuc vé thué” sang danh sach “DLT bi dinh chi kinh doanh djch vu lam
thi tuc vé thué”, ghi chi tinh trang cua nhén vién DLT la “nhdn vién DLT cua
PLT dang bi dinh chi”, cong khai trén Céng TTDT. Thoi gian thuc hién cham
nhét 03 ngay lam viéc ké tir ngay ban hanh Quyét dinh.

- Chuyén Quyét dinh cho B& phan HCVT tai Cuc Thué dé gii PLT, nhan
vién PLT qua dudng buu chinh.

- Phan hé quan ly DLT ty dong gui thong tin vé Quyét dinh cho phin hé
XLTK d& cép nhat trang thai LT bi dinh chi kinh doanh dich vu 1am thu tuc vé
thué cia PLT; guri théng tin cho NNT dang sit dung dich vu ctia DLT (néu co).

1.6.2. X ly trudng hop DLT bi dinh chi d4 khic phuc sai pham

Khi Cuc Thué tiép nhan cong van kém theo tai liéu chimng minh vige khic
phuc sai pham bi dinh chi cua DL T, B$ phén quan ly PLT tai Cuc Thué thuc
hién:

_ - Kiém tra théng tin néu DLT du diéu kién kinh doanh dich vu lam thu tuc

vé thué thi du thao T& trinh, Théng bao vé viéc Quyét dinh dinh chi kinh doanh
dich vu lam tha tuc vé& thué coa dai 1y thué hét hidu luc mau sé 11/QTR-DLT
ban hanh kém theo Quy trinh nay tai Phin hé quan ly BPLT, trinh 1anh dao Cuc
Thué ky ban hanh Théng bao. Thoi gian thuc hién chdm nhat 05 ngay lam viéc
ké tir ngay nhan duoc cbéng vin cia DLT.

- Cap nhat Thong bao vao Phan hé quan 1y BLT chim nhit 03 ngay lam
viée ké tir ngay ban hanh Théng bdo.
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- Chuyén Théng bao cho B6 phian HCVT tai Cuc Thué dé giri DLT, nhan
vién DLT qua duong buu chinh.

Phin hé quan ly BPLT tai Cuc Thué tu dong thuc hién dua PLT tir danh
sach “DLT bi dinh chi kinh doanh dich vu Iam thu tuc vé thué” sang danh sach
“PLT dit diéu kién kinh doanh dich vu lam thi tuc vé thué”, bd ghi chl tinh
trang cua nhin vién DLT la “nhdn vién DLT cua PLT dang bi dinh chi”; cong
khai trén Céng TTDT va tu dong giri théng tin vé Thong bdo cho phin hé
XLTK dé cap nhat trang thai DLT tiép tuc cung cép dich vu lam thu tuc vé thué.

1.7. Xt Iy thu hdi GXN

Budc 1: Tiép nhéan théng tin

- B6 phén quan Iy DLT tai Cuc Thué tiép nhan théng tin, tai liéu tir cic td
chirc, ca nhan phat hién hanh vi vi pham cda DLT theo cac quy dinh tai diém a,
diém b khoan 1 Piéu 27 Théng tur s6 10/2021/TT-BTC.

- Phan hé quan 1y PLT ra soat dir liéu dé hd tro hién thi “Danh sach PLT bi
thu hdi GXN” theo cac trudmg hop sau:

+ Truong hop DLT bi giai thé, pha san hodc bi thu héi gidy chimg nhén
dang ky kinh doanh, gidy chimg nhén ding ky dau tu hodc gidy to khac cé gia tri
twong duong; bi co quan thué théng bao NNT khéng hoat ddng tai dia chi da
dang ky do Phan hé PKT chuyén sang (Theo quy dinh tai diém c khoan 1 Piéu
27 Théng tur sé 10/2021/TT-BTC)

+ Trudmg hop PLT bi dinh chi qua 90 ngay ké tir ngay Quyét dinh dinh chi
kinh doanh dich vy lam thu tuc vé thué cta dai ly thué c6 hiéu lic.ma chua khic
phuc dugce sai pham.

Budc 2: Xir Iy céc truong hop bi thu héi GXN

B0 phén quan ly BLT tai Cuc Thué thuc hién:

- Ra soat “Danh sach PLT bi thu hdi GXN”, théng tin, tai liéu da tiép nhéan,
Bién ban kiém tra; thuc hién ddi chiéu théng tin va cac quy dinh; du thao déi
chiéu théng tin, dyu thao T& trinh, Quyét dinh thu hdi Gidy xac nhan du diéu kién
kinh doanh dich vu 1am thi tuc vé& thué theo mau 2.12 ban hanh theo Thoéng tu
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s6 10/2021/TT-BTC tai Phan hé quan ly PLT, trinh 1&inh dao Cuc Thué ky ban
hanh Quyét dinh.

Thoi gian thuc hién cham nhét 05 ngay lam viée ké tir ngay tuong ng véi
ting truomg hop: Ngay Phan hé BKT giri théng tin thay d6i trang thai hoat dong
ctia DLT theo quy dinh tai diém ¢ khoan 1 Piéu 27 Théng tu sb 10/2021/TT-
BTC/ Ngay thtr 90 ké tir ngay ban hanh Quyét dinh dinh chi ma PLT chua khic
phuc duge sai pham theo quy dinh tai diém d khoan 1 Diéu 27 Théng tu sb
10/2021/TT-BTC/ Ngay tiép nhan théng tin, tai liéu d cin ¢t d xéac dinh chinh
xac hanh vi vi pham/ Ngay tiép nhan Bién ban kiém tra.

- Cap nhat thong tin cia Quyét dinh vao Phan hé quan 1y PLT.

- Chuyén Quyét dinh cho B6 phan HCVT tai Cuc Thué dé giri PLT, nhan
vién DLT qua dudng buu chinh.

Phan hé quan ly DLT tu dong chuyén DLT tir danh sach “BLT du diéu kién
kinh doanh dich vu lam thit tuc vé thué” hoic danh sach “PLT bi dinh chi kinh
doanh dich vu lam thi tuc vé thué” sang danh sach “DLT bj thu héi gid’y xdc
nhdn du diéu kién kinh doanh dich vu lam thu tuc vé thué”, dua nhan vién PLT
ra khéi danh sach “Nhdn vién PLT @i diéu kién hanh nghé”; céng khai trén
Céng TTDT cham nhat 03 ngay lam viéc ké tir ngay ban hanh Quyét dinh; tu
ddng giri théng tin vé Quyét dinh cho phan hé XLTK dé cép nhit trang thai DLT
ngimg cung cip dich vu lam thu tuc vé thué cua PLT; gtri théng tin cho NNT

dang sir dung dich vu cia DLT (néu co).
1.8. Xir Iy thong bao, bao cdo caa BLT
1.8.1. Tiép nhén, xir 1y thong bao, bao cdo

Céng TTDT tiép nhin Thong bao thay di thong tin nhan vién PLT mau
2.8 ban hanh theo Théng tu s 10/2021/TT-BTC (goi tit 13 Théng bao miu 2.8)
va Béo cdo tinh hinh hoat dong DLT miu 2.9 ban hanh theo Théng tu s
10/2021/TT-BTC (goi tit 1a Bao cao mau 2.9); tu déng tra Théng bao tiép nhan
hé so cho PLT méu sé 01-1/TB-TDT ban hanh kém theo Théng tu sd
19/2021/TT-BTC chém nhét 15 phuat ké tir khi nhin duoce béo cdo.
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Khi tiép nhan Théng bao mau 2.8, Bao cdo cua DLT miu 2.9, Phan hé
quan ly BLT thuc hién:

- Dbi v6i Thong bao mau 2.8: Tu dong kiém tra thdng tin nhén vién DLT

so voi dir liéu nhén vién DLT luu trit trong trng dung.

+ Truong hop thdng tin cé sai s6t hodc khong ding véi dir liéu trén hé
théng, ty dong giri Thong bio v& viéc giai trinh, 1am rd théng tin mau sbé
12/QTR-PLT cho PLT bing dudng dién tir, qua Coéng TTPT.

+ Trudng hop dir lidu khop ding: Céng TTDT tra thong bao chédp nhan bao
cdo miu s6 01-2/TB-TPT ban hanh kém theo Théng tu sb 19/2021/TT-BTC.
Ung dung tu dong ghi sé nhan hé so trén Phan hé QHS cua hé théng TMS, Phan
hé quan 1y DLT dong thoi tu dong cip nhéit théng tin thay ddi (sb, ngay cip
CMND/CCCD/H6 chiéu...); cap nhat thong tin ting/giam nhéan vién DLT trén
bao cdo vao dit lidu, ddng thdi cip nhat danh sich nhin vién PLT dé tr dong

cong khai trén céng TTDT,

- Pbi v6i Bao cdo mau 2.9: Tir dong kiém tra d6i chiéu théng tin vé sb
luong nhan vién DLT (tai diém 1 Phan I cha bao cao) voi dir li€u tai Phén hé
quan ly DLT va kiém tra tong sé gi¢ cap nhat kién thirc ctia timg nhén vién BDLT
(tai Phan II cua bao céo) voi sb liéu d3 dugce tdng hop tai Phan hé quan ly
CNKT.

+ Truong hop dir liéu trén Bao cdo mau 2.9 khong khép ding: tir dong guri
Théng bao vé viéc giai trinh, 1am rd thong tin miu s 12/QTR-BLT cho BLT
bang dudng dién tir, qua Céng TTDT.

+ Truong hop dit liéu trén Béo cdo mau 2.9 khép ding: Céng TTDT tra
thong bao chip nhan bio cdo mau s6 01-2/TB-TDT ban hanh kém theo Thong
tu s6 19/2021/TT-BTC.

Ung dung tu dong ghi s6 nhan ho so trén Phan hé QHS cta hé théng TMS.
Phén hé quan ly DLT tu dong téng hop sb liéu tai diém 2, diém 3 Phan I bdo cdo

mau 2.9 vé tinh hinh cung cip dich vu.
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1.8.2. Tiép nhan, xr 1y théng tin giai trinh ciia LT vé théng bao, bo céo
B6 phan quan ly PLT tai Cuc Thué ¢6 trach nhiém tiép nhan, ra soat, kiém
tra thong tin giai trinh cia PLT.
- Truong hop sb lidu tai Bao cdo mau 2.9 cia PLT di gui chinh xac, bd
phén quan ly PLT vao hé théng, thuc hién chon chz‘ip nhén bao cdo cua DLT da
giri trude do dé bao cdo duge hé théng chip nhén va xir Iy nhu dbi vai truong

hop tiép nhén bao cdo ding.

- Trudmg hop sb lidu tai Bao cdo mau 2.9 ciia PLT khéng chinh xéc, b
phan quan Iy PLT gui Thong bao mau s6 12/QTR-PLT (lan 2) bang duong dién
tr, qua Céng TTDT hodc lién hé voi LT dé nghi PLT gui lai bdo cido miu 2.9

theo sd liéu chinh xéc.
1.8.3. Bén déc DLT ndp Thong bao miu 2.8/Bao céo miu 2.9

- Trudng hop dén hét ngay 15/1 hang nim ma PLT chua giri Bio cdo mau
2.9 thi Phan hé quan Iy DLT tu dong giri Théng bao theo miu 13/QTR-DLT ban
hanh kém theo Quy trinh nay cho PLT bing dudng dién tir, qua Cong TTPT.

- Trudng hop phat hién PLT tang/giam nhan vién DLT ma chua giri Thong
bao mau 2.8 dén co quan thué thi Bo phan quan Iy PLT tai Cuc Thué lap Théong
bao theo mau 13/QTR-DLT ban hanh kém theo Quy trinh nay cho DLT bang
duong dién tir, qua Cong TTDT.

1.9. Quan ly duy tri diéu kién kinh doanh dich vu lam thu tuc vé thué ctia
DLT

Phan hé quan ly PLT tu déng tdng hop théng tin vé viéc giam nhan vién
DLT (tir Théng bao mau 2.8 ciia PLT; Théng bao dinh chi hanh nghé dich vu
lam thu tuc vé thué déi véi nhan vién dai 1y thué, Quyét dinh chdm dat hanh

nghé dich vu 1am thu tuc vé thué déi véi nhan vién PLT).

- Trudng hop gidm nhén vién DLT anh huéng dén diéu kién kinh doanh
dich vu 1am thu tuc vé thué cta PLT (khéng ¢t 02 nhan vién PLT lam viéc toan
thoi gian) thi Phan hé quan ly BLT tu dong tao Thoéng bao vé viéc giam nhan

vién PLT anh huong dén diéu kién kinh doanh dich vu lam thu tuc vé thué cua
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PLT mau sb 14a/QTR-DLT ban hanh kém theo Quy trinh nay bang dudng dién
tir, qua Coéng TTBT gilri cho PLT dé théng bao cho PLT ¢c6 bién phap duy tri
didu kién hanh nghé.

- Trudng hop giam nhan vién PLT anh hudng dén pham vi cung cip dich
vu ké toan cho DN siéu nhé ciia DLT (khéng c¢6 nhan vién PLT c¢é Chimg chi
ké toan vién lam viéc toan thoi gian) thi B6 phan quan ly BLT tai Cuc Thué tao
Théng béo vé viéc giam nhan vién PLT anh huéng dén diéu kién cung cép dich
vu ké toan cho doanh nghiép siéu nho cia PLT mau sé 14b/QTR-PLT ban hanh
kem theo Quy trinh nay trinh 1dnh dao Phong TTHT ky dién tir gii cho BLT
bang dudng dién tir, qua Céng TTDT. Trudng hop qua thoi han ghi trén Théng
bdo cua co quan thué ma PLT khéng bd sung nhan vién DLT dé DLT ¢6 du
diéu kién cung cép dich vu ké toan cho DN siéu nhé hodc khéng guri hd so diang
ky céap lai GXN (theo quy dinh tai diém a4, khoan 5 Didu 22 Théng tu sb
10/2021/TT-BTC) thi Bé phan quan Iy PLT tai Cuc Thué cdp nhat théng tin dé
cong khai pham vi cung cép dich vu cia PLT trén Coéng TTDT.

2. Quan 1y hanh nghé ciia nhin vién PLT

2.1. Théng bao nhan vién PLT du diéu kién hanh nghé

PLT dang ky nhéan vién DLT hanh nghé kinh doanh dich vu 1am thi tuc vé
thué tai hd so diang ky cip, cip lai GXN ctia DLT hodc qua Théng bdo mau 2.8.

2.1.1. Béi vai trudng hop DLT diang ky nhan vién ciing véi diang ky cap,
cép lai GXN cua PLT: thuc hién theo diém 1.1 khoan 1 Quy trinh quan ly hoat
déng kinh doanh dich vu lam thu tuc vé& thué cua PLT va quan 1y hanh nghé cua
nhén vién PLT. |

2.1.2. Péi voi truong hop PLT ding ky hanh nghé cho nhan vién BLT qua
Thoéng bao mAu 2.8 (thay d6i tang nhan vién DLT).

Cham nhét 05 ngay 1am viée ké tir ngay nhan dugc Théng bao mau 2.8 cua
PLT, B6 phan quan ly DLT tai Cuc Thué thyc hién:

- Kiém tra diéu kién cta nhan vién BPLT nhu budc 2, diém 1.1, khoan 1

Quy trinh nay.
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+ Truong hop du diéu kién thi B phéin quan ly BLT tai Cuc Thué du thao
To trinh, Thong bao nhan vién PLT di diéu kién hanh nghé miu sé 2.1 ban
hanh theo Théng tir s6 10/2021/TT-BTC tai Phan hé quan ly DLT, trinh lanh
dao Cuc Thué ban hanh Théng bdo.

+ Truomg hop khong du didu kién thi Bo phan quan Iy PLT tai Cuc Thué
trinh 1anh dao Cuc Thué ky ban hanh Théng bdo vé& viéc nhin vién dai ly thué
khéng du didu kién hanh nghé miu sé 07/QTR-PLT ban hanh kém theo Quy
trinh nay dé tra loi PLT.

- Cép nhit Thong bao vao phédn hé quan ly DLT cham nhét 03 ngay lam
viéc ké tir ngdy Cuc Thué ban hanh Thong bao dé tu déng cbng khai trén Céng
théng tin dién tr ctia Téng cuc Thué.

- Chuyén Théng bao cho B3 phan HCVT tai Cuc Thué dé giri LT qua
duong buu chinh.

2.2. X1 ly vi pham cua nhan vién BDLT

2.2.1. Téng hop dir li¢u sb gidr cap nhat cta nhan vién PLT

- K& tir ngay 15/01 dén hét ngay 30/01 hang nim, ngay khi tiép nhéan béo
cdo mau 2.9 ban hanh theo Théng tu sé 10/2021/TT-BTC ctia DLT, Phéan hé
quan Iy DLT déi chiéu sé liéu gid cap nhat kién thirc ctia nhén vién dai 1y thué
tai Phan hé quan ly CNKT, néu khép dung sé& thuc hién téng hop:

+ Danh séch nhan vién DLT cap nhét kién thirc khéng dii 24 gi& trong nam
trude lidn ké.

+ Danh sach nhan vién DPLT bi dinh chi dd cap nhat kién thuc du 24 gio tré
1én trong ndm bi dinh chi.

+ Danh sach nhan vién DLT bi dinh chi da cép nhat kién thire khong du 24
gi¢ trong nam bi dinh chi.

- Truong hop dén ngay 31/1, hé théng chua nhan dugc Béo cao miu 2.9
hoic giai trinh B4o c4o miu 2.9 cua PLT thi danh sach dugc téng hop theo sb

liéu cua cac don vi to chirc cap nhat kién thuec.

2.2.2. Xt ly dinh chi hanh nghé déi véi nhan vién DLT
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Budc 1: Ban hanh Théng bao dinh chi hanh nghé dich vu lam tha tuc vé
thué dbi véi nhan vién PLT

Can c Danh sich nhan vién PLT cap nhét kién thire khong da 24 gior
trong nam trude 1ién k&, B6 phan quan 1y PLT tai Cuc Thué ra soat déi chiéu dix
liéu, dir thao T& trinh, Théng béo dinh chi hanh nghé dich vu 1am tha tuc vé thué
déi véi nhan vién PLT theo mau 2.2 ban hanh kém theo Théng tu sb
10/2021/TT-BTC tai Phan hé quan 1y BLT, trinh 1dnh dao Cuc Thué ky, ban
hanh Théng bao. Thoi gian thuc hién chdm nhét 05 ngay 1am viée ké tir ngay
31/1.

Budc 2: Cap nhat va cong khai thong tin

B6 phin quan Iy DLT tai Cuc Thué thyc hién:

- Cap nhat Théng bio vao Phan hé quan 1y PLT chiam nhét 03 ngay lam
viéc ké tir ngay ban hanh Théng bio dé hé théng tu déng cong khai trén Céng
TTDT.

- Chuyén Théng bao dén B6 phan HCVT tai Cuc Thué dé giri cho DLT qua
dudng buu chinh.

2.2.3. Xt 1y khic phuc sai pham sau khi bj dinh chi hanh nghé dbi voi nhan
vién BLT

Can cir Danh sach nhan vién DPLT bi dinh chi d& cap nhat kién thire du 24
g10 trg lén trong ndm bi dinh chi, BJ phan quan ly PLT tai Cuc Thué thuc hién:

- Ra soat dé chuyén dit liéu nhéan vién BPLT bi dinh chi cp nhat kién thirc
du 24 gid trd 1én trong ndm bi dinh chi tir danh sach “Nhdn vién DLT bi dinh chi
hanh nghé” sang danh sich “Nhdn vién DLT di diéu kién hanh nghé”

- Dy thao Théong bio vé viéc nhan vién DLT dang bi dinh chi di diéu kién
tiép tuc hanh nghé dich vu lam thii tuc v& thué miu sé 15/QTR-DLT ban hanh
kem theo Quy trinh nay tai Phan hé quan ly DLT, trinh 1&nh dao Phong TTHT
ky dién tir Théng bao, giri cho PLT bang dudng dién tir, qua Cong TTDT.

- Phan hé quan 1y DLT tu déng cong khai trén Céng TTDT.

e e e N S ST, T R 1
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2.2.4. Xir Iy chdm dit hanh nghé dich vu lam tha tuc vé thué déi véi nhan
vién BLT

a) Xir ly ddi v6i nhan vién dai ly thué bj dinh chi hanh nghé cap nhét kién
thirc khong da 24 gio/ndm trong ndm bi dinh chi (theo quy dinh tai diém al
khoan 4 Piéu 16 Théng tu sé 10/2021/TT-BTC)

Bude 1: Ban hanh Quyét dinh chdm dit hanh nghé dbi véi nhan vién DLT

Céan ¢ Danh sach nhin vién DLT bi dinh chi, cap nhit kién thire khong du
24 gio trong ndm bi dinh chi, B6 phan quan ly DLT tai Cuc Thué thuc hién ra
soat, dy thao Té trinh, Quyét dinh chdm dirt hanh nghé dich vy lam thd tuc vé
thué déi véi nhan vién PLT theo mAu 2.3 ban hanh kém theo Théng tu sb
10/2021/TT-BTC tai Phan hé quan ly DLT, trinh lanh dao Cuc Thué ky, ban
hanh Quyét dinh. Thoi gian thuc hién cham nhét 10 ngay lam viéc ké tir ngay
31/1.

Budc 2: Cap nhit, cong khai théng tin

Bo phén quan 1y DLT tai Cuc Thué thyc hién:

- Cap nhét théng tin Quyét dinh vao Phan hé quan Iy DLT cham nhét 03
ngay lam viéc k& tir ngdy Cuc Thué ban hanh Quyét dinh dé hé théng tr dong
cong khai trén Céng TTDT.

- Chuyén Quyét dinh dén Bo phan HCVT tai Cuc Thué dé giri cho PLT va
cho nhan vién PLT qua dudng buu chinh.

b) Xu Iy @i véi nhan vién dai 1y thué hanh nghé tai 02 dai Iy thué tré 1én
tai mot thoi diém; bi thu héi CCHN; vi pham khoan 4 Diéu 105 Luat Quan ly
thué (theo diém a2, a3, a4, khoan 4 Diéu 16 Théng tu s6 10/2021/TT-BTC)

Budc 1: Tiép nhan, xir Iy thong tin

Khi tiép nhan Quyét dinh thu héi CCHN ctia Téng cuc Thué hozc Bién ban
kiém tra ctta B6 phan TTKT hodc vin ban, théng tin cda don vi, td chire khac,
B6 phan quan 1y PLT tai Cuc Thué kiém tra thong tin, ddi chiéu véi cac quy
dinh hién hanh:
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- Trudng hop hd so chuyén dén da cé théng tin xac dinh dugc hanh vi vi
pham: B6 phan quan ly DLT tai Cuc Thué du thao To trinh, Quyét dinh chidm
dit hanh nghé dich vy lam tha tuc vé thué déi véi nhan vién DLT theo mau 2.3
ban hanh kém theo Théng tu sé 10/2021/TT-BTC tai Phian hé quan ly LT,
trinh linh dao Cuc Thué ky ban hanh. Thoi gian thuc hién chidm nhét 05 ngay
1am viéc ké tir ngay tiép nhan tai lidu, théng tin.

- Trudng hop cin 1am rd thém cic théng tin ddi voi vi pham cia nhén vién
DLT: Bé phan quan ly BLT tai Cuc Thué giri thong bdo dé nghi DLT giai trinh,
lam r8. Truong hop khong gidi trinh hodc di giai trinh nhung khéng du cén cu
thi B6 phén quan ly PLT thuc hién céc thu tuc ban hanh Quyét dinh chdm dut
hanh nghé dich vu lam thd tuc vé thué déi véi nhan vién DLT. Thoi gian thue
hién cham nhit 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc vian ban giai trinh cia
DPLT hodc ngay hét han trén théng bao cia co quan thué dé nghi giai trinh.

Budc 2: Cap nhit, cong khai théng tin

B phén quan Iy DLT tai Cuc Thué thuc hién:

- Cap nhat Quyét dinh cham nhéit 03 ngay lam viéc ké tir ngay Cuc Thué
ban hanh Quyét dinh vao Phan hé quan Iy DLT dé céng khai trén Céng TTDT.

- Chuyén B6 phan HCVT tai Cuc Thué Quyét dinh dé giri cho DLT qua
dudng buu chinh.

Muc III
QUY TRINH QUAN LY CAP NHAT KIEN THUC

1. QUY PINH CHUNG

Quy trinh nay bao gom céc budc cong vide dé thyc hién nhiém vu quan ly
viée tb chirc cap nhat kién thire.

Quy trinh nay do B phan quan Iy DLT tai Téng cuc Thué va Bé phéan
quan ly PLT tai Cuc Thué chiu trach nhiém thuc hién dé dam bao viéc giai
quyét hd so, béo cdo ciia cac Don vi td chie CNKT duge thue hién dung thu tuc,
trinh tu, thdi gian theo quy dinh ctia phép ludt va viée quan 1y cip nhéat kién thirc

dang quy dinh, gom céc cong viéc sau:
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- Cép Giay x4c nhan du diéu kién td chirc CNKT déi véi cac déi tugng theo
quy dinh tai diém c, diém d Khoan 2 Piéu 21 Théng tu sé 10/2021/TT-BTC;

- Tiép nhén va téng hop dir liéu vé bao cao ctia Pon vi 6 chirc CNKT;

- Tiép nhan va xi ly théng tin phan 4nh vé hanh vi vi pham trong viéc td
chire cap nhét kién thirc; gidm sat va kiém tra hoat dong td chirc cdp nhat kién
thue.

Céc quy trinh, quy ché ¢6 lién quan gdm:

- Quy trinh Tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh thué ctia NNT theo
co ché mét cira tai co quan thué ban hanh kém theo Quyét dinh sé 2351/QD-
TCT ngay 11/12/2015 va céc van ban sira ddi, bb sung, thay thé (néu co).

- Quy ché td chirc ¢dp nhat kién thirc hanh nghé dich vu lam thi tyc vé thué
ban hanh theo Quyét dinh sb 811/QD-TCT ngay 11/6/2021 cta Téng cuc Thué
va cac van ban sira d6i, bd sung, thay thé (néu co).

II. NOI DUNG QUY TRINH

1. CAp Gidy xac nhan da didu kién tb chirc CNKT

Budc 1: Tiép nhan, xit ly hd so

- Khi tiép nhén hd so ding ky cip Gidy xac nhin du diéu kién té chirc
CNKT, B phén quan ly BDLT tai Téng cuc Thué thuc hién:

+ Nhap théng tin vao Phan hé quan Iy CNKT.

+ Kiém tra tinh ddy du, hop phap ctia hd so; didu kién vé giang vién,
chuyén nganh dao tao ctia don vi dao tao theo quy dinh tai khoan 2, Diéu 4, Quy
ché 811.

- Trudng hop can bd sung, gii trinh thong tin:

+ Du thao Théng bdo giai trinh, bd sung théng tin tai liéu mau sé 02/QTR-
BLT ban hanh kém theo Quy trinh nay tai Phan hé quén ly CNKT, trinh lanh
dao Vu TTHT ky Thong bao.

+ Chuyén Théng bao cho Bd phan HCVT dé guii cho to chic dé nghi cap

giay xdc nhan qua dudng buu chinh.
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Thoi gian thyc hién: cham nhét 05 ngay lam viée ké tir ngay tiép nhan hé
SO,

- Truong hop ho so du diéu kién (bao gdm ca trudng hop sau khi da giai
trinh, bd sung):

+ Du thao T trinh, Gidy xdc nhan dt diéu kién té chirc CNKT méu s
03/CNKT ban hanh kém theo Quy ché 811 tai Phan hé quan ly CNKT, trinh
linh dao Tdng cuc Thué ky Gidy xac nhan.

+ Chuyén cho B6 phan HCVT dé giri Pon vi té chirc CNKT qua dudng buu
chinh.

Thai gian thue hién: cham nhat 10 ngay 1am viéc ké tir ngay tiép nhén da
hd so.

- Trrong hop hd so khong da didu kién (bao gdm ca truong hop khéng
nhén dugc hd so giai trinh, bb sung)

+ Du thao Té trinh, Théng bao vé viéc khong du didu kién tb chirc cap nhat
kién thitc mau s6 16/QTR-DLT ban hanh kém theo Quy trinh nay tai Phin hé
quan ly CNKT, trong d6 néu rd ly do khéng du diéu kién duoc cdp gidy xac
nhan, trinh linh dao Téng cuc Thué ky Théng bao.

+ Chuyén cho B phan HCVT dé giri t6 chirc dé nghi cip gidy x4c nhin qua
duong buu chinh.

Théi gian thuc hién: chdm nhét 10 ngay lam viée ké tir ngay nhan du hd so
hodc ngay hét thai han trén Thong bao giai trinh, bd sung hd so.

Budc 2: Cap nhét va cong khai théng tin

Bo6 phan quan ly DLT tai Téng cuc Thué cdp nhat thong tin v& Gidy xéc
nhén @i diéu kién t6 chitc CNKT véo Phén hé quan Iy CNKT dé hé théng tu
dong céng khai “Danh sich cac don vi du didu kién td chire cip nhéat kién thirc
hanh nghé dich vu lam thu tuc vé thué” trén Céng TTDT.

Thoi gian thyc hién: cham nhéat 03 ngay lam viée ké tir ngay cdp Gidy xac

nhan.
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2. Cip tai khoan giao dich dién tir

Téng cuc Thué cdp tai khoan giao dich dién tir cho cac Pon vi t6 chirc
CNKT dé thuc hién gui K& hoach td chuc 16p cap nhit kién thirc, Bao cdo két
qua té chirc 16p cap nhét kién thtc dén Téng cuc Thué bang duong dién tir, qua
Céng TTDT.

3. Xir Iy trudmg hop Pon vi td chirce CNKT théng bio ngirng to chirc
cAp nhit kién thirc

Buéc 1: Tiép nhan va xir Iy ho so

Khi tiép nhén vin ban ctiia Pon vi t chirc CNKT (d3 dugc Tong cuc Thué
cip Gidy xé4c nhin du diéu kién t8 chirc CNKT) théng béo ngimg tb chirc cdp
nhat kién thtc, Bé phan quén ly DLT tai Téng cuc Thué thuc hién:

- Dy thao T& trinh, Thong bao vé viéc Gidy xac nhan du didu kién té chirc
cap nhat kién thirc hanh nghé dich vu lam tha tuc vé thué hét hiéu luc miu sé
17/QTR-PLT ban hanh kém theo Quy trinh nay tai Phan hé quan ly CNKT,
trinh lanh dao Tdng cuc Thué ky Théng bao.

- Chuyén Théng bo cho B phian HCVT dé giri cho Pon vi td chitc CNKT
qua dudng buu chinh.

Thoi gian thuc hién: cham nhét 07 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc vin
ban cta Pon vi td chirc CNKT.

Budc 2: Cédp nhéat va cong khai théng tin

B6 phin quan 1y PLT tai Téng cuc Thué cép nhat théng tin ctia Théng béo
vao Phan hé quan Iy CNKT dé hé thdng tir dong céng khai thong tin trén Cdng
TTDT. Thoi gian thuc hién cham nhit 03 ngay 1am viéc ké tir ngay ban hanh
Thong bao.

4. Tiép nhan ké hoach tb chirc cip nhat kién thirc

4.1. Tiép nhan ké hoach 6 chirc cap nhit kién thirc

- Céng TTDT tiép nhan K& hoach t6 chiic cap nhat kién thic hanh nghé
dich vu lam thu tuc vé thué hodc Ké hoach diéu chinh, bé sung theo mau

04/CNKT Quy ché 811(trir truong hop Cue Thué tinh, thanh phé} true thudc
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Trung wong t6 chirc cdp nhat kién thirc cung voi cac 16p tap hudn chung cho
ngudi nop thué thi khong phai giri ké hoach cho Téng cuc Thué); tu dong tra
Théng bao tiép nhan hé so miu sé 01-1/TB-TPT ban hanh kém theo Thong tu
s6 19/2021/TT-BTC cham nhét 15 phut ké tir khi nhan duoc Ké hoach.

- Phan hé quan ly CNKT tu dong tong hop dit lidu vé Ké hoach td chirc cap

nhat kién thirc dé theo ddi, d6i chiéu voi Béo cdo két qua td chirc CNKT.
4.2. Bén dbe giri Ké hoach td chirc cap nhét kién thirc

Sau ngay 31/1 hang ndm ma cac Pon vi té chirc CNKT chua giri Ké hoach
thi Phan hé quan Iy CNKT tur dong tao Thong bao vé viéc giri ké hoach té churc
cap nhat kién thirc miu sé 18/QTR-PLT ban hanh kém theo Quy trinh nay, giri
cho cic Pon vi t6 chirc CNKT qua dudng dién tir, qua Cong TTDT.

5. Thwe hién td chirc cip nhit kién thirc tai Cuc Thué

Trudc khi té chirc 16p cdp nhat kién thic, Bo phéan quan ly PLT tai Cuc
Thué théng bao trén website va giri thong bao cho PLT trén dia ban vé chuong
trinh c4p nhat kién thic. Riéng 16p cip nhat kién thite dugc té chitc cung véi 1p
tdp huan chung cho ngudi ndp thué thi Bé phin quan Iy DLT tai Cuc Thué gii
théng bao cho PLT dé théng bio cho nhan vién DLT dang ky tham gia d& duoc
cAp Gidy xac nhan da tham du cép nhat kién thirc trude khi 16p tap huén duoc td

chuec.

Khi t chirc cdp nhat kién thic, Bd phan quan 1y DLT tai Cuc Thué thuc
hién:

- Theo d&i, diém danh hoc vién tham du l6p hoc; -

- Cap Gidy xéc nhin da tham du cdp nhat kién thirc theo miu 2.4 tai Phu
luc ban hanh kém theo Théng tu s6 10/2021/TT-BTC cho hoc vién trong thdi
gian cham nhat 05 ngay lam viéc ké tir ngay két thuc 16p hoc. Céng TTPT hé
trg tao va in Gi:?'ty xac nhan d3 tham dy cép nhat kién thire.

- Guri Béo cao két qua t6 chirc 16p cap nhat kién thirc theo mau 2.5 tai Phu
luc ban hanh kém theo Théng tur sé 10/2021/TT-BTC dén Tdng cuc Thué qua
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Céng TTDT trong thdi gian cham nhét 05 ngay lam viéc ké tir ngay két thae 16p
hoc.

- Laru tri¥ hd so td chirc cép nhat kién thic theo quy dinh tai Diéu 9 Quy
cheé 811.

6. Tiép nhin, xir Iy Bdo cio két qua td chirc cip nhit kién thirc

Céng TTDT hd trg cac Pon vi té chie CNKT lap va giri Béo cdo két qua td
chirc cip nhat kién thirc tir dit lidu cdp Gidy x4c nhan d3 tham du cép nhat kién
thire.

- Céng TTDT tiép nhan Bio céo két qua td chirc 16p cép nhat kién thirc
theo mau 2.5 tai Phu luc ban hanh kém theo Théng tu sb 10/2021/TT-BTC (Bao
cdo mau 2.5), tu dong tra Thong bao tiép nhan hd so cho Pon vi t6 chire CNKT
miu sb 01-1/TB-TDT ban hanh kém theo Thong tu s& 19/2021/TT-BTC, cham
nhét 15 phit ké tir khi nhan dugc béo co.

- Phén hé quan Iy CNKT tir déng kiém tra céc thong tin trén Béo cao mau
2.5 véi co s& dir lidu: sé CCHN; sé 16p da dang ky tai Ké hoach td chuc cap
nhat kién thire (trir 16p cap nhat kién thic duge té chire cing 16p tap huin chung
cho NNT ciia Cuc Thué):

+ Truong hop dit lidu trén Bao cdo mau 2.5 khop dung véi dir liéu trong hé
théng: Céng TTDT tra théng bao chip nhan bio cdo mau sb6 01-2/TB-TDT ban
hanh kém theo Théng tu sé 19/2021/TT-BTC. Péng thdi, ing dung ti dong ghi
sd nhan hd so trén Phan hé QHS cha hé théng TMS.

+ Trudng hop dit liéu trén Bao cao miu 2.5 khong khép ding véi dir liéu
trong hé thdng: Coéng TTDT tra théng bao khéng chép nhan bio cao miu sé 01-
2/TB-TDT ban hanh kém theo Thong tu s6 19/2021/TT-BTC.

- Trudmg hop Don vi t6 chirc CNKT d4 giri Bao cdo miu 2.5 nhung sau do
phat hién bdo céo cé sai sét thi Don vi td chirc CNKT truy cip Cong TTDT dé
didu chinh va giri lai Bao cdo mau 2.5 cho chinh xdc. Céng TTDT tiép nhan Bao
cdo mau 2.5 di dugc diéu chinh va tu déng cap nhit bao cao theo sb lidu didu
chinh.
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7. Xir I chénh léch bao cdo két qua td chire cap nhat kién thire
7.1. Gui théng bdo giai trinh bao cdo két qua té chirc cap nhét kién thire

Khi tiép nhan théng tin giai trinh ciia PLT theo quy dinh tai tiét 1.8.2 diém
1.8 khoan 1 Quy trinh quén ly hoat déng kinh doanh dich vu lam thu tuc vé thué
chia DLT va quan Iy hanh nghé cta nhan vién DLT, B6 phan quan ly DLT tai
Cuc Thué can cir Gidy xac nhan d& tham diy cép nhat kién thirc cia nhan vién
DLT do PLT cung cip dé xac dinh dit liéu vé s6 gid cap nhat kién thic trén Bao
c4o mau 2.5 so véi Gidy xac nhin do Pon vi td chire CNKT ce“ip cho nhan vién
DLT néu c6 chénh léch thi thuc hién:

- Nhap théng tin vé sé gio cap nhat kién thirc c6 su chénh 1éch vao Phan hé
quén ly CNKT dé tao Thong bao vé viéc giai trinh Bao cdo két qua t6 chirc cap
nhat kién thirc mau sé 19/QTR-PLT ban hanh kém theo Quy trinh nay dé nghi
Pon vij t& chitc CNKT diéu chinh Bao céo két qua tb chirc ¢dp nhét kién thirc.

- Phan hé quan ly CNKT tu déng giri Thong bao cho Pon vi té chirc CNKT
qua dudng dién tir, qua Céng TTDT.

7.2. Xtr ly sai sot dir liéu cdp nhat kién thirc theo théng bdo cia co quan
thué

- Céng TTDT tiép nhén bio cdo miu 2.5 d dugc didu chinh, tu dong tra
Thoéng bao tiép nhén hd so cho Pon vi té chitc CNKT mau sb 01-1/TB-TDT ban
hanh kém theo Théng tu sé 19/2021/TT-BTC, cham nhét 15 phut ké tir khi nhan
dugce thong bao.

- Phan hé quan 1y CNKT tu dong kiém tra cac théng tin trén bao ciao miu
2.5 d4 duoc didu chinh vdi dit 1iéu can diéu chinh:

+ Trudng hop dir lidu khong khép ding véi dir lidu can diéu chinh: Cong
TTDT tra théng bao khdng chap nhin hé so bao cdo miu sé 01-2/TB-TDT ban
hanh kém theo Théng tur s6 19/2021/TT-BTC.

+ Trudng hop dir lidu khop ding voi dir 1iéu can didu chinh: Céng TTDT
tra théng bao chip nhin bao cdo mau sé 01-2/TB-TDT ban hanh kém theo
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35

Théng tu sé 19/2021/TT-BTC. Phan hé quan ly CNKT tu ddng cip nhét dit liéu
diéu chinh.

8. Téng hop dir liéu vé cip nhit kién thire

Cham nhét ngay 31/1 hang nim, Phan hé quan ly CNKT tu dong tdng hop
sb lidu vé sb gi¢ cdp nhat kién thirc theo s6 CCHN, theo Pon vi t6 chirc CNKT,
theo thoi gian.... d& phuc vu viée tra ctru, quan ly va tong hop danh sach xic
dinh nhan vién DLT du didu kién hanh nghd, bj dinh chi hodc chdm dirt hanh
nghé.

9. X ly vi pham a@di véi Pon vi t6 chirc CNKT

9.1. X4ac dinh hanh vi vi pham

Khi nhan dugc théng tin hodc phét hién Pon vi té chirc CNKT c6 du hiéu
vi pham vé& cong tac td chirc cép nhit kién thirc quy dinh tai Théng tu
10/2021/TT-BTC va Quy ché 811, BS phén quan Iy BLT tai Tdng cuc Thué

thuc hién:

- Trudmg hop théng tin, hd so chua diy da théng tin, can cir dé xir 1y, Bo
phéan quan ly DLT tai Tong cuc Thué du thao Thong béo vé viéc giai trinh théng
tin t§ chirc cdp nhat kién thirc mau sé 20/QTR-DLT ban hanh kém theo Quy
trinh nay, trinh Lanh dao Vu TTHT ky Théng bdo, chuyén cho B3 phian HCVT
dé giri cho Pon vi t6 chirc CNKT theo dudng buu chinh.

- Trudng hop thong tin, hd so d3 di can cir dé xir 1y, B6 phan quan ly PLT
tai Téng cuc Thué thyc hién xir Iy hanh vi vi pham theo diém 9.4,

Thoi gian thuc hién: 05 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhén théng tin hoic
ké tir ngay phat hién hanh vi vi pham.

9.2. Trinh Téng cuc ban hanh quyét dinh kiém tra

Trudng hop Pon vi td chirc CNKT khéong c6 van ban giai trinh hodc da giai
trinh nhung chwa 15, can thiét phai thuc hién kiém tra dé 1am r& hanh vi vi pham
thi Bo phén quan ly PLT tai Téng cuc Thué thuc hién:

- Du thao T trinh, Quyét dinh kiém tra céng téc t6 chirc cap nhit kién thire
mau s6 21/QTR-DLT ban hanh kém theo Quy trinh nay. Thanh phan doan kiém
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tra do Vu TTHT lam truéng doan; thanh vién cia doan kiém tra 13 céng chirc

cac Vy/don vi ¢6 lién quan theo dé xuat cia Vu TTHT.
- Trinh lanh dao Téng cuc Thué ky Quyét dinh.

- Chuyén Quyét dinh cho B8 phan HCVT dé giri cho Pon vi t chirc CNKT
theo duong buu chinh.

Thoi gian thye hién: 10 ngay 1am viéc ké tir ngy hét thoi han trén Théng

bédo vé viéc cung cép, giai trinh théng tin phan anh vi pham.

B6 phan quan ly PLT tai Téng cuc Thué cép nhat Quyét dinh kiém tra vao
Phan hé quan ly CNKT.

9.3. Thuc hién kiém tra

- Poan kiém tra tién hanh kiém tra cong tac t6 chirc cdp nhéat kién thirc. N6i
dung kiém tra bao gom: diéu kién to chic cdp nhét kién thic, cong tac td chirc
16p, Iru gilt ho so gidng vién, hoc vién va hd so to chirc cac 16p cép nhét kién

thue.

- Két thtic kidm tra, doan kiém tra va Pon vi t8 chirc CNKT l4p Bién ban
kiém tra miu sb 22/QTR-DLT ban hanh kém theo Quy trinh nay. Bién ban kiém
tra cAn néu rd hanh vi vi pham va kién nghij cta doan kiém tra v& hinh thire xir 1y
vi pham dbi v&i Pon vi t§ chic CNKT theo quy dinh tai Théng tu sé
10/2021/TT-BTC va Quy ché 811.

- B4o céo Tdng cuc két qua kiém tra va xir Iy vi pham: Poan kiém tra du
thao T trinh bao céo két qua kiém tra, kién nghi hinh thirc xr 1y vi pham dbi
véi Pon vi t6 chitc CNKT (néu ¢6) theo quy dinh tai tiét 9.4.1 diém 9.4 khoan 9
Quy trinh Quan 1y c4p nhap kién thirc.

- Chuyén hd so cho B6 phéan quan ly PLT tai Téng cuc Thué: Sau khi trinh
béo cdo Tong cuc két qua kiém tra, Poan kiém tra chuyén toan bé hd so bao
gdém: Bién ban kiém tra, T& trinh bdo cdo Tdng cuc két qua kiém tra cho Bo
phan quan ly DLT tai Téng cuc Thué.

9.4. Xu ly hanh vi vi pham.

9.4.1. Xac dinh hinh thirc xur ly vi pham:
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+ Pon vi td chitc CNKT c6 hanh vi td chire cdp nhat kién thic khi chua
dang ky vaoi Téng cuc Thué hodc di diang ky nhung chua duge Téng cuc Thué
cip Gidy xac nhan du diéu kién t6 chitc CNKT (vi pham tai diém a khoan 1
Pidu 10 Quy ché 811), thi bi xir ly: Cong khai hanh vi vi pham ctia Pon vi t6
chitc CNKT trén Céng TTDT;

+ Pon vi td chirc CNKT ¢6 hanh vi td chire 16p cép nhat kién thic khi chua
théng bao véi Tong cuc Thué ké hoach té chirc cip nhat kién thic (vi pham tai
didm b khoan 1 Didu 10 Quy ché 811), thi bi xir Iy: Khéng céng nhan két qua
cap nhat kién thirc: Coéng khai hanh vi vi pham ctta Pon vi td chire CNKT trén
Céng TTPT;

+ Pon vi td chirc CNKT c¢6 hanh vi td chirc cdp nhat kién thire khi khong
con du didu kién td chic cép nhat kién thitc theo quy dinh; bao cdo khong trung
thue vé td chirc cap nhat kién thire (vi pham tai diém c, d khoan 1 Diéu 10 Quy
ché 811), thi bi xur ly: Khéng cbéng nhan két qua cép nhat kién thirc; Xéa tén
trong danh sich cac don vi du diéu kién té chirc cdp nhit kién thirc; Cong khai
hanh vi vi pham ctia Don vi t6 chirc CNKT trén Céng TTDT.

+ Pon vi t6 chitc CNKT c¢6 hanh vi gir ké& hoach t6 chirc cip nhat kién
thirc, bao cao két qua td chirc cdp nhét kién thirc khéng dung quy dinh, da duge
co quan thué nhic nhé nhung van vi pham (vi pham tai diém ¢ khoan 1 Piéu 10
Quy ché 811), thi bj xit 1y: c&n cir vao tinh chét, mitc d6 vi pham B6 phan quan
ly BLT tai Téng cuc Thué kién nghi hinh thirc xir Iy vi pham phu hop.

9.4.2. Trinh tu thuc hién xr ly vi pham

Can cur vao théng tin, hé so (d6i véi cac trudmg hop du cin cur dé xur ly
hanh vi vi pham) hodc cin cir vao hd so do Poan kiém tra cung cip, B& phan
quan Iy PLT tai Téng cuc Thué thuc hién:

- Dur thao T& trinh, Thong béo vé viéc xir Iy hanh vi vi pham cia don vi to
chirc cap nhat kién thirc miu s 23/QTR-PLT ban hanh kém theo Quy trinh nay,
Théng bao vé viéc Gidy xac nhdn du didu kién t6 chire cap nhat kién thirc hanh

nghé dich vu lam thu tuc vé thué hét hiéu luc mau sé 17/QTR-DPLT ban hanh
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kém theo Quy trinh nay (trudng hop hanh vi vi pham dén mirc xéa tén trong
Danh sach cac don vi du diéu kién t6 chirc cap nhat kién thire);

- Trinh lanh dao Téng cuc Thué ky Théng béo;

- Chuyén Théng bao cho Bé phan HCVT dé giri cho Pon vi td chire CNKT
theo dudng buu chinh.

Thoi gian thuc hién: 10 ngdy lam viée ké tir ngay phat hién hanh vi vi
pham hoic ngay tiép nhdn théng tin hodc ngay tiép nhan hd so do Poan kiém tra
cung cép.

Pbi véi hinh thire xir 1y vi pham khéng cdng nhan két qué té chirc cap nhét
kién thirc trong d6 c6 két qua cap nhat kién thirc ctia nhén vién DLT:

- B6 phan quan 1y PLT tai Téng cuc Thué thuc hién:

+ Diéu chinh dit liéu vé s gid cap nhat kién thirc cia nhan vién PLT tai
Phan hé quan ly CNKT;

+ Giri théng tin cho Cuc Thué quan 1y DLT noi nhin vién PLT dang lam
viéc,

- B4 phan quan 1y PLT tai Cuc Thué thyc hién:

+ Ra sodt lai cac truomg hop nhan vién DLT khong dugc cong nhin sé gidr
cap nhat kién thirc;

+ Xt ly vi pham d6i véi nhan vién PLT theo quy dinh tai tiét 2.2.2 hodc
2.2.4 diém 2.2 khoan 2 Quy trinh quan 1y hoat ddng kinh doanh dich vu lam thu
tuc vé thué cia PLT va quan 1y hanh nghé clia nhan vién DLT.

9.5. Cép nhat va cong khai théng tin

B6 phan quan Iy PLT tai Téng cuc Thué cip nhat Thong bio vao Phan hé
quan ly CNKT va cdng khai thong tin trén Céng TTDT cham nhét trong thdoi
han 03 ngay lam viéc ké tir ngay ban hanh Théng bao.
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Phéan 111
TO CHUC THUC HIEN

I. Ché d$ bao cio

1.Bao cao dinh ky

B phan TTHT tai Cuc Thué thuc hién B4o c4o cong tac quan ly hanh nghé
dich vu lam tha tuc vé thué mau sb 24/QTR-PLT ban hanh kém theo Quy trinh
nay dinh ky 01 nam/lan, gdm cac ndi dung:

- Bao céo két quéa cong tac quéan ly hanh nghé dich vy lam thu tuc vé thué
(bang s liéu).

- B3o céo danh gia cong tac quan ly hanh nghé dich vy lam thii tuc vé thué:
danh gi4 chung két qua va tinh hinh thuc hién cong tic quan ly hanh nghé;
nhitng thuén lgi, kho khin, bién phap khic phuc; phuong huéng céng tic trong
ky t6i; kién nghj, dé xuat...

Thoi han bao céo: trude ngay 31 thang 03 ciia ndm tiép theo nam bao cio.

Hinh thirc bao cdo: bang dudng dién tir qua UDQLBLT

2. Béo céo dot xuat

B phéan TTHT tai co quan thué céc cép thue hién bao cdo dot xuit khi co
y8u ciu clia co quan co6 thim quyén.

3. Téng hop dir liéu phuc vu céng tic quan ly DLT

UDQLPLT hd tro két xuét dir lidu theo mét hodc ddng thdi nhiéu tidu chi
vé thoi gian, dbi twong, dia ban, pham vi cung cip dich vu, lich sir hoat
dong...cua DLT va nhan vién DLT dé phuc vu céng tac béo cédo, cong tac quan
ly hanh nghé dich vy 1am thu tuc vé thué ctia co quan thué cac cép.

II. Phén cdng trach nhi¢ém thyc hién quy trinh

1. Vu TTHT chiu trach nhiém thyc hién, giam sat viéc cip CCHN, td chire
cap nhét kién thirc hanh nghé dich vu lam thu tuc vé thué; theo di, chi dao,

huéng dan cac Cuc Thué thuce hién nhiém vu quy dinh tai Quy trinh nay.
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2. Thi truong co quan Thué cac cép ¢6 trach nhiém td chire, trién khai, bd
tri phén cong can bd, cong chuc thuc hién ding quy dinh tai quy trinh nay; dinh
ky hodc dot xuét co quan thué cp trén td chirc kidm tra viéc thuc hién quy trinh
cha co quan thué cdp dudi va ap dung céc hinh thitc khen thudng, ky Iudt theo

ché d6 quy dinh.

3. Trong qua trinh t6 chirc thuc hién quy trinh néu c¢é vudng mic, Cuc
Thué cac tinh, thanh phé kip thdi bao céo vé Téng cuc Thué dé nghién ciru, giai
quyét./. y/

TONG CUC THUE



Phu lue
DANH MUC MAU BIEU, THONG BAO CUA CO QUAN QUAN LY THUE
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so4524 /QP-TCT ngay 22 thang 9 ndm 2022
cua Tong cuc Thué)

TT Tén van ban Miu s6
1 Thogng bao vé viéc cap CCHN dich vu lam thu tuc vé 012/QTR-DLT
thue
5 Thoéng bao vé viéc khong du diéu kién cap CCHN dich 01b/QTR-PLT

vu lam thua tuc vé thué

3 Thoéng bao vé viée giai trinh, b sung thong tin, tai liéu | 02/QTR-DLT

Phiéu xtr Iy hd so xin cAp CCHN dich vu lam thd tuc vé

I iy 03/QTR-DLT

5 | Gidy ching nhan 04/QTR-PLT
Gidy moi vé viéc giai trinh hé so lién quan dén CCHN

6 | dich vu lam tha tuc vé thué 05/QTR-BLT

7 Bién ban lam viéc vé viéc xac dinh hanh vi vi pham 06/QTR-DLT

trong viéc st dung CCHN dich vu lam thu tuc vé thué

Théng béo vé viéc DN khéng di diéu kién kinh doanh
8 dich vu tam thu tuc vé thué/l\{hén vién dai ly thué 07/QTR-DLT
khong du diéu kién hanh nghé

Théng bao v& viéc ding ky cép lai Gidy xac nhan di
9 dicu kién kinh doanh dich vu lam thu tuc vé thué 08/QTR-DLT
(lan....)

Théng bao vé viéc Gidy xac nhan dii diéu kién kinh .
10 | doanh dich vu lam thi tuc vé thué cia DPai ly thué hét 09/QTR-BLT
hiéu Iye

Bién ban kiém tra vé viéc kinh doanh hanh ngheé dich
11 | vu lam tha tuc vé€ thué cua dai ly thue va nhan vién dai | 10/QTR-DLT
1y thué

Théng bao vé& viéc Quyét dinh dinh chi kinh doanh dich

12 \ \ z L . 1 A
vu lam tha tuc vé thué c¢ha dai 1y thué hét hiu luc

11/QTR-DLT

Théng bao v& viée giai trinh, lam r6 théng tin tai Thong

13 bao mau 2.8/Bao cao mau 2.9 (lan...)

12/QTR-DLT
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Thong bao vé viéc giri Thong bao mau 2.8/Bdo cdo mau

14 15 1n..) 13/QTR-DLT
Théng bao vé viéc gidém nhan vién dai Iy thué anh
15 | hudng dén diéu kién kinh doanh dich vu lam tha tuc vé | 14a/QTR-BLT

thué cia dai 1y thué

16

Théng béo vé viéc giam nhén vién dai ly thué anh
hudng den diéu kién cung cap dich vu ké toan cho
doanh nghiép siéu nhd cua dai ly thué

14b/QTR-DLT

Théng bo vé viéc nhan vién DLT dang bj dinh chi du

17 | diéu kién tiép tuc dugc hanh nghé dich vu lam thi tye | 15/QTR-DLT
ve thué

18 T_l'iong Pao vé viéc khéng du dieu kién t6 chirc cap nhat 16/QTR-DLT
kién thirc
Théng bao vé viéc GXN du diéu kién t6 chirc cap nhat

19 | kién thirc hanh nghé dich vy lam tha tuc vé thué hét 17/QTR-BLT
hiéu luc

20 Th’ong bdo vé viéc gin ké hoach t6 chirc cdp nhit kien 18/QTR-DLT
thirc

21 T}long Pa(). Vvé vige giai trinh Bao céo két qua t6 churc 19/QTR-DLT
cdp nhat kien thirc

25 T.hxong Pao vé viéc giai trinh théng tin t0 chirc cdp nhét 20/QTR-DLT
kién thirc

23 Q.l;}yet (’!mh vé viéc kiém tra cong tac to6 chirc cdp nhét 21/QTR-DLT
kién thirc

24 | Bién ban kiém tra cong tac t6 chirc cap nhat kién thic 22/QTR-DLT
Théng béao vé viée xir Iy hanh vi vi pham cua don vi td

23 | chirc cap nhit kién thire 23/QTR-BLT

26 Bao cao cdng tac quan ly hanh nghé dich vu lam thu tuc 24/QTR-DLT

vé thué




Méiu s6 01a/QTR-DLT
(Ban hanh kém theo Quvét dink
soBRUOD-TCT ngavll/y/Xikiia

chr;g cHe Thué)

BO TAI CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC THUE Poc lap - Tuw do - Hanh phie
SHt..... /TB-TCT Ha Néi, ngay...... thdng...... ndm.....

THONG BAO

V& viéc cAp chirng chi hanh nghé dich vu lam thi tue vé thué

Téng cuc Thué théng bao dén Ong/Ba: (Tén nguoi ding ky cap CCHN)..
M SO ThUE: .ottt et eee vt et eeaeeseern e s e b enbeneene s
Can ¢t Luét Quan ly thué va cc vin ban huéng dan thi hanh;

Can cir Théng tu sé 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021 cta B Tai chinh.
Ong/Ba .......ovvvnnnn. dd duoc cp chimng chi hanh nghé dich vu lam thi

Trudng hop Ong/Ba di dang ky nhan CCHN qua buu chinh c¢éng ich,
chimg chi cia Ong/Ba s& dugc giri vé dia chi dé ding ky tai hd so.

Truong hop Ong/Ba da dang ky nhén truc tiép tai Toéng cuc Thué, d& nghi
Ong/Ba dén (dia diém)... Téng cuc Thué, thdi gian:.... dé nhan ching chi.
Ngudi nhan chimg chi phai xuét trinh chimg minh nhéan dan hodc cin cudc cong
dan hodc ho chiéu (dbi véi ngudi nude ngoai) va gidy tiy quyén nhén chimg chi
(néu 1a ngudi dugce Gy quyén nhén thay).

Téng cuc Thué thong bao dé Ong/Ba duoc biét va thuc hién./.

TONG CUC THUE



Méu 56 0Ib/QTR-DLT
(Ban hanh kém theo Quvét dinh
SsCBWOD-TCT ngap2l/4/ 20tk

Tong cuc Thué)

BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC THUE Poc lap - Ty do - Hanh phic
Sb:........ /TB-TCT Ha Néi, ngay...... thdng...... ndm.....

‘ THONG BAO
Vé viéc khéng du didu kién cAp ching chi hanh nghé dich vu
lam tha tuc vé thué

Téng cuc Thué thong bao dén Ong/Ba: (Tén ngudi ding ky cdp CCHN)...........
M SO THUS: oo e e et e et s e st e m et s ereare e s sane e e e e eeeeemenans
Dia chi (nh@n thOng DA0): ...
Can cir Luat Quan ly thué va céc vin ban huéng dan thi hanh;

Can ctr Thong tu s6 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021 cua B Tai chinh;

Hb so ciia Ong/Ba ........ccenen... khong du didu kién cép ching chi hanh
nghé dich vu lam tho tyc vé& thué theo quy dinh tai Didu...... Théng tu sb
10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021.

Lydo: .o

Néu c6 vudng mic, dé nghi Ong/Ba lién hé voi Vu Tuyén truyén - Ho tro
ngudl ndp thué - Téng cuc Thué theo sé dién thoai: ..o cda chi:

Tbng cuc Thué théng bao dé Ong/Ba dugc biét./.
Noi nhin: LANH PAO TONG CUC THUE

~ Nhu trén; K . s r;
’ ¥é ho tén va do
- Luu: VT... (Ky, ghird ho ng dau)



Méu 56 02/QTR-DLT
(Ban hanh kém theo Quyér dinh
so?ﬂj/QD-TC[' ngayll A/keciia

Tong cuc Thué)

_TENCOQUAN CAPTREN ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO QUAN QUAN LY THUE Poc ldp - Ty do - Hanh phic
BAN HANH THONG BAO

Sé: ... B-.... , ngay ... thang ..... nam ... ...

THONG BAO
V& viéc gidi trinh, bd sung thong tin, tai li¢u

~ (Tén co quan quan ly thué ra théng bdo) ...thong bao dén (Tén nguoi ding ky
cdp CCHN/PLT/Pon vi t6 chibc CNKT) ..o
ME SO THUE: oottt r et ee e et e st aesnes s seeeseressarsne bt seebanenns
Dia chi nh@n thOng bAo @ .....ooiiiiiiiiiie e

Can cir quy dinh cua phap luat thué hi¢n hanh vé trach nhiém cia _ngudi nop
thué trong viéc cung cap théng tin theo y8u ciu clia co quan quan ly thué;

Pé lam rd cac ndi dung;:
trong hd so:...(CCHN/PLT/CNKT)...;

(Tén co quan quan ly thqé' ban hanh thong bdo)... ... dé nghi (Tén nguoi dang
kv cap CCHN/DLT/Pon vi to chite CNKT) ... ... giai trinh va b6 sung thong tin, tai
liéu sau diy:

Vin ban giai trinh, thong tin, tai liéu bd sung giti vé (Tén co quan quan Iy thué
ra théng bdo) ............ trudc ngay.... thang ....ndm ....

Néu c6 vudéng mic, dé nghi ngudi dang ky cip CCHN/BLT/DPon vi 16 chire
CNKT lién hé v&i (Tén co quan quan Iy thué ra thong bdo)...... theo sé dién thoai:

(Tén co quan quan Iy thué ra théng bdo) ............ thdng bao dé (Tén nguoi
dang ky cap CCHN/DLT/Don vi to chibc CNKT)....... duoc biét va thuc hién./.

Nei nhin: LANH PAO BQ PHAN TUYEN TRUYEN HO TRQ

“ N irér; (KY, ghi ré ho tén, dong dau/ky dién 1)



Miu s6 03/QTR-DLT
(Ban hank kém theo Quyét dinh
sOBU/OD-TCT ngayld/34ml cna

Tong cuc Thué)

X PHIEU XU L)’{ ] , )
HO SO XIN CAP CCHN DICH VU LAM THU TUC VE THUE

Ngay.....thang.....ndm....., Téng cuc Thué di nhan du hd so xin cdp CCHN dich vu

lam thu tuc vé thué cia Ong/Ba: ............... Sinh ngay: ...............
Gidy CMND/CCCD/H$ chiéu s6 ............... Cip ngay ............... Noi
Capi.....o.n...

M sé thué:

Trudng hop mién thi:

[ ] Ngudi da c6 thoi gian cong tac trong nganh thué

Thoi gian c6ng tac trong nganh thué:

Ngach cong chirc thué:

Quyét dinh nghi huu tir ngay:

[ ] Ngudi ¢6 chimg chi kiém toan vién/chimg chi ké toan vién.

Ching chi kiém toan vién/chimg chi ké toan vién sb .... do Bo Tai chinh cép ngay

[ ] Nguoi mién thi mét mén, bao luu mt mén

Mién thi mén: .... Bao luu mén: ......
(Ky thi nam: ..... Két qua: ....).
Hb so Ong/Ba dé nghi cdp CCHN gbm céc gidy t& sau:
STT Tén loai hé so Chi tiét Tinh Nhin xét Nhén xét
trang gidy | cia CCXL | cta CCTD
tor

1 | Pon dang ky cap CCHN

2 Gia‘iy CMND/ CCCD / HO
chiéu (d61 v& ngudi nudce
ngoai)

3 | Anh 3x4

4 Gidy xac nhén thdi gian cdng
tac cia don vi not da lam viéc

Ching chi kiém  todn
vién/Chimg chi ké toan vién

A

6 Bing tot nghiép




7 Sb bao hiém

8 | Cac gidy to theo quy dinh d6i
vl trudong hop mién mon thi

9 | Cac gidy to theo quy dinh dbi
véi trudémg hop bao Iuvu mén
thi

Nhin xét cita Cong chirc xir Iy hd so:
Vé diéu kién cdp CCHN dich vu 1am thu tuc vé thué: (chi tiét timg truong
hop)

.................................................................................................................................

Két luin: Qua xem xét hd so, dbi chiéu véi quy dinh tai Théng tu
10/2021/TT-BTC ngay 26/1/2021 cua Bo Tai chinh, t61 thay truomg hop cua
Ong/Ba néu trén du diéu kién duoc cip CCHN dich vu lam tha tuc vé thué.

Ha Ngi, ngay  thdng  nam

CONG CHUC XU LY HO SO
(Ky, ghi ré ho tén)

Nhin xét ciia Céng chirc thAm @inh hd so:
Ha Noi, ngay thang nam
(Ky, ghi rd ho tén)

Ha Noi, ngay thang ndam
KT.VU TRUONG
PHO VU TRUONG
(Ky, ghi ro ho tén)




Miiu 6 04/QTR-BLT
(Ban hinh kém theo Quyét dinh
642 QD-TCT ngaydd/Y/2081ia

Téng cuc Thué)

BOTAICHINH  CONG HOA XA HQI CHU NGHTA VIET NAM
TONG CUC THUE Poc lip — Tw do — Hanh phiic

GIAY CHUNG NHAN

TONG CUC THUE CHUNG NHAN

Pa dugc cip chimg chi hanh nghé dich vu lam thi tuc vé& thué theo
quy dinh tai Thong tu ctia B Tai chinh huéng din vé& hanh nghé
dich vu lam thu tuc vé thué.

Ngay cép

Ha N6i, ngay.......thng....
TONG CUC TRUONG




Mau sé 05/QTR-DLT
(Ban hanh kém theo Ouyét dinh
OB QB-TCT ngaydl/d/W0kctia

Tong cuc Thué)

BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC THUE Pijc ldp - Tw do - Hanh phue
Sé:........ /GM-TCT Ha Néi, ngay...... thang...... ndm.....

GIAY MOI

V& viée gidi trinh hd so lién quan dén chitng chi hanh nghé dich vu
1am thi tuc vé thué

Kinh gti Ong/Ba: (Tén nguoi da duoc cap CCHN) ...

IVIE SO thUE: ..ottt et et e ee et e ee e se st sae e s sn b eba ettt neenen

DPia chi nhan thong bA0: ...

Can ct Luat Quan ly thué va cic van ban huéng dan thi hanh;

Can ¢ quy dinh tai Piéu 13 Théng tu 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021 va
cac vin ban hudng dan thi hanh.

Téng cuc thué di tiép nhan hd so/théng tin vé viéc quan ly/sir dung Chimng chi
hanh nghé dich vu lam thi tuc vé thué sé ....... c6 diu hiéu vi pham: (ghi ré néi

Kinh moi Ong/Ba dén Téng cuc Thué tai dia chiz....ocooovovoeeeeeieieeeiceeeeececees
dé 1am r6 ndi dung trén. Pé sip xép thai gian lam viéc cu thé, trude khi dén dé
nghi Ong/Ba lién hé véi: .........

Trudng hop Ong/Ba khéng dén lam viée theo gify méi nay thi Téng cuc Thué
thurc hién ding tai théng tin 1én Cdng thong tin dién tir ciia Téng cuc Thué. Sau 30
ngay ké tir ngdy dang tai gidy moi ma Ong/Ba van khong dén thi Téng cuc Thué
thuc hién thu hdi ching chi hanh nghé dich vu lam thii tuc vé thué ctiia Ong/Ba
theo quy dinh.

Téng cuc Thué thong bao dé Ong/Ba ....(Tén nguoi da duoc cap CCHN)...
biét va thuc hién./.

Noi nhin: LANH PAO VU TUYEN TRUYEN
- Nhur trén; HO TRQ NNT

------ (Ky, ghi o ho tén va dong dau)



Méiu 56 06/0TR-PILT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh
SOIRU/OP-TCT ngavl/9/2kicia

Téng cuc Thué)

TONG CUC THUE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN VU/BDON VI Pjc ldp - Tu do - Hanh phic
..... , ngay...... thang...... nam.....

BIEN BAN LAM VIEC
Vé viéce xdc dinh hanh vi vi pham trong viéc sir dung CCHN dich
vu lam thia tuc vé thué

Can cur Luat Quan ly thué va cac van ban huéng dan thi hanh;
Can ctr quy dinh tai Thong tu 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021 cia B Tai
chinh;
~ Can ot hd so/théng tin vé hanh vi vi pham cia Ong/Ba...... Tong cuc Thué
tiép nhan ngay .... thang ... nam.. ;

Hoém nay, hdi...... gi¢r ....phut....ngay .... thang ... nam. ..

= O U P PR TROR
Chung t6i gém:

1.Ong (Ba): ..ooviiniinennnnnn. ChUC VU vveieeieeenennnn. Ponvi...........
2.0ng (Ba): «..cveivinannnnnn. Chirc v ..o Ponvi............

Tién hanh lap bién ban lam viée dé xac dinh hanh vi vi pham trong viéc sir dung
CCHN dich vu lam thu tuc vé thug doi vdi Ong/Ba ....sau diy:

Lo M (BA) ettt tee e s et s st et ncbene + oo
ME SO TUS: .ottt ts ettt ee s e e benen e reens saeanes
Chimg chi hanh nghé s6: .......ccooeeverinnen. Cép ngay......... thang ...... nam.......
3 I o) oV U U OO O OO O TSROVt
Hanh vi vi pham: ... guy dinh tai ......

2. Y kién trinh bay cua Ong/Ba (nguoi c6 ddau hiéu vi pham)...(néu co):

3. Két ludn: (Ghi r6 hanh vi vi pham, kién nghi hinh thirc xur ly. Trueong hop
nguoi cé dau hiéu vi pham da co tai liéu gidi trinh la khéng vi pham thi phai ghi ¥
noi dung cdn cu, Iy do khéng bi xu Iy ...}

4. Bién ban gdm ... trang, 14p xong hdi ... gi&r ... phit, ngay ... thang ... nAm
..., duoc 14p thanh ... ban ¢6 ndi dung va gia tri nhu nhau; dd doc lai cho nhiing
nguoi co tén trén cung nghe, céng nhan la diung va cung ky tén dudi day; duoc
giao cho Ong/Ba (nguwoi co dau hidu vi pham) .......... 01 ban, 01 ban luu ho so.

Y Kién bd sung KhAc (NEU COY: vuvveveieieeeieeeieee et e

<Trudng hop nguoi ¢o dau hiéu vi pham khong ky bién ban>
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Ly do ngudi ¢ ddu hiéu vi pham khéng ky bién ban: .........ccocceeecueee venee.

NGUOI CO DAU HIEU VI PHAM NGUOI LAP BIEN BAN
(Ky, ghi ré ho tén) (Ky, ghi vo chire vu, ho tén)



Méu 50 07/QTR-DLT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh
OB OPD-TCT ngiydd/0dicia

Tong cuc Thué)

TONG CUC THUE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CUC THUE........ Poc lap - Tw do - Hanh phuc
Sor........ /TB-CT ngay...... thang...... nam.....
THONG BAO

Vé viée DN khéng da diéu kién kinh doanh dich vu lam thi tuc vé
thué/Nhan vién dai Iy thué khong dii didu kién hanh nghé

Cuc Thué .............. thong bao dén: (Tén DN/PLT) ....cuooeeeeeeeeeeeeeeererees
M SO HUB: ... e ettt et a bt a b nae s s st
Dia chi (nhan thong bAo) ...,

Can clr Luat Quan 1y thué va céc van ban huéng dan thi hanh;

Can cir Thong tu s& 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021 ctia Bo Tai chinh;

Can cr hd so dang ky cip, cdp lai GXN du diéu kién kinh doanh dich vu
lam tht tuc vé thué ciia dai 1y thué/Théng bao Thay dbi théng tin nhan vién dai
1y thué;

Sau khi xem xét hd so/Théng bao, Cuc Thué......(Tén co quan thué giri

thong bdo)...thong bao ...(Tén DN/PLT/tén NV DLT, mad s6 thué)... khong du
diéu kién kinh doanh dich vu 1am thu tuc vé& thué/khéng du diéu kién hanh

nghé.... theo quy dinh tai Diéu...... Thong tu sé 10/2021/TT-BTC ngay
26/01/2021.
| 0 (3 T O T UOT OO PPPPPOIN
,Néu cd vudng mic, dé nghi ...(7én DN/DLT).. lién hé voi ...(Tén co quan
thué gui thong bdo). ... theo s6 dién thoat: ................... dia chi: ... de

dugc hudng dan cu thé.
Cuc Thué thong bao dé...(Tén DN/PLT).. .duoc biét va thuc hién./.

Nei nhiin: LANH PAO CUC THUE
- Nhur trén; (Ky, ghi rd ho tén va déng ddu)

-Luu: VT...



Miiu 56 08/QTR-DLT
(Ban hanh kém theo Quyvér dinh
SORIOP-TCT ngiv2A20ciia

Tong cuc Thud)

TONG CUC THUE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CUC THUE........ Do ldp - Tw do - Hanh phuce
Soi........ /TB-CT ngay...... thang...... nam.....
THONG BAO

V& viée diing ky cap lai Gidy xac nhén .
dii didu kién kinh doanh dich vy lam thi tuc vé thué (Ian ....)

ME SO ThUE: <.ttt ettt saenene s eneseas
Can ¢ Luit Quan ly thué va céc vin ban huéng dan thi hanh;

Can cir Thong tu s6 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021 cta B Tai chinh;
Cin cir hd so, théng tin vé viéc chuyén dia diém cia dai ly thué;

Cuc Thué.....(Tén co quan thué gii thong bdo)...théng bio dén ...(Tén
PLT)... ma sb thué......chuyén dia diém dén Tinh/Thanh phé...... phai giri hé so
dé nghi cip lai GXN dén Cuc Thué.....(Tén co quan thué noi chuyén dén).. theo
quy dinh tai diém b khoan 5 Piéu 22 Théng tu sé 10/2021/TT-BTC ngay
26/01/2021.

Néu c6 vudng mic, dé nghj dai 1y thué lién hé véi Cuc Thué ......... (Tén co
quan thué gui théng bdo)...theo sb dién thoai: ....cecoconn dia chi:

...................... dé dugc hudng din cu thé.
Cuc Thué thong bao dé dai ly thué dugc biét va thuc hién./,
CUC THUE........



Miu s8 09/QTR-DLT
(Ban hinh kém theo Quyét dinh
sORWOD-TCT ngiyd Aldelicua

Téng cuc Thué)

TONG CUC THUE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CUC THUE........ Poc ldp - Tw do - Hanh phice
Sé:......./TB-CT... ey NGAY...... thang...... Ram.....
THONG BAO

V& viéc Gidy xac nhén di diéu kién
kinh doanh dich vu Iam thi tuc vé thué ciia dai 1y thué hét higu lue

Cuc Thué ............. ... thdng bao A8n:(Tén PLT)....ceeeeeeeeeeereeeereeeineees
ME SO ThUE: ..ottt ettt se e s nae e sese e seaas
Dia chi (nhan thong bA0): ...

Can cr Luat Quan ly thué va cac vin ban huéng dan thi hanh;
Cian cir Théng tur s6 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021 cta Bo Tai chinh;

Can ctr vin ban dé nghi ngling kinh doanh dich vy lam thu tuc vé thué cia
....(Tén DLT)... ngay... thang... nam ..../hd so, théng tin chuyén dia diém dén

Tinh/Thanh phé...... cua ....(Tén DLT)... ;

Cuc Thué ........(Tén co quan thué giri théng bdo)...thdng bao Gidy xac
nhan du diéu kién kinh doanh dich vu lam thii tuc vé thué sé ........ do Cuc Thué
o.Tén co quan thué gii théng bdo....) cAp ngady...thang....nam.....cho ....(Tén
DN/ DLT)..... hét hiéu luc ké tir ngay.... thang ..... nam.....

Néu c6 vudng mic, dé nghj Dai 1y thué lién hé véi ...... (Tén co quan
thué)......... theo s dién thoai: .......ccccc....... dia chi: .o, dé dugc hudng
din cu thé.

Cuc Thué thong bao dé Pai ly thué duge biét va thuc hién./.

Noi nhgn: ' LANH PAO CUC THUE
- Nhur trén; (K, ghi rd ho tén va dong dau)

- Luu: VT...



Mdéu 56 10/0TR-DLT
{Ban hanh kém theo Quyét dinh
s6BWOD-TCT ngayX/8/)6ctia

Téng cuc Thué)

TEN CO QUAN RA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUYET PINH KIEM TRA Péc ldp - T do - Hanh phic

POAN KIEM TRA

BIEN BAN KIEM TRA ,
V& viéc kinh doanh hanh nghé dich vu lam thi tuc vé thué
cita dai 1y thué va nhén vién dai Iy thué

Can cir Quyét dinh Y NgAY....occe.. thang.......... Nam .....ccce.... cla (Tén co
quan ra quyét dinh kiém traj....... vé viée kidm tra ...(ghi néi dung trén quyét dinh

kiém tra)...;

Cin co vao quy dinh tai Pidu 28 Théng tu sé 10/2021/TT-BTC ngay
26/01/2021 ctia B6 Tai chinh;

Poan kiém tra d3 tién hanh kiém tra tai: (Tén DLT)..ccooooieioieeeeeeeeeeean,

ThOi Ky KIEIM a2 oottt et e et e

Hom nay, ngay........ thang ...... nam ....... ,tal . Poan kiém tra va Pai dién
dai 1y thué (Tén DLT)................. tién hanh 14p Bién ban kiém tra vé& viéc kinh doanh

hanh nghé dich vu 1am thd tuc vé thué cha dai ly thué va nhén vién dai ly thué. Hai
bén gbm co:

1. Poan kiém tra:

1 Vo ()} OO - Trudng doan

= ONE (DA - Thanh vién

e ONE (DA - Thanh vién

2. Pai Iy thué:

-Ong (CE) N —— e, (ngudi dai dién
theo phap luat cua dai ly thue).

-ONG (DAt e

I. N§i dung kiém tra:

1. Noi dung 1: Diéu kién kinh doanh, hanh nghé dich vu lam thi tuc vé
thué ciia dai Iy thué va nhén vién dai ly thué.



2. Noi dung 2: Pham vi va ndi dung cung cip dich vu cho ngudi ndp thué.

...................................................................................................

..............................................................................................

IL. Két luan, kién nghi:

1. Két luin:

...................................................................................................

...............................................................................................

2. Kién nghj: (Kién nghi hinh thirc xir Iy (néu cd) doi véi sai pham phat hién
qua kiém tra)

...................................................................................................

...............................................................................................

................................................................................................

Bién ban gdm ... trang, lap xong hdi ... gior ... phut, ngay ... thang ... nam ...,
dugce 1dp thanh ... ban c6 ndi dung va gia tri phap ly nhu nhau; d3 doc lai cho
nhimg ngudi co tén trén cung nghe, cong nhén 1a ding va cung ky tén dudi day.

PAI DIEN CUA PAILY THUE PAI DIEN POAN KIEM TRA
(Ky va ghi ré ho tén)
Ngwoi dai di€én theo phap Nhan vién Dai ly
luat ciia Pai ly thué thué
(Ky va ghi ro ho tén, dong dau ~ (KY va ghi ro ho tén)
(néu cé))

it 2tk e a1 - - CEe e e e |



Métu s6 11/QTR-DLT [
{Ban hanh kém theo Quyét dinh
solS2H/QD-TCT ngay2/8/10ctia

Téng cuc Thué) \
\

TONG CUC THUE CONG HOA XA HQ1 CHU NGHIA VIET NAM
CUC THUE........ Déc lip - Tu do - Hanh phic
So:........ /s-cr... ngay...... thdang...... ndam.....
THONG BAO

Vé viéc Quyét dinh dinh chi kinh doanh
dich vu l1am thi tuc vé thué ciia dai ly thué hét hi¢u luc

Cuc Thué ........... théng bao dén: (Tén DLT) .ccoveeeeeeeeeeeeeeeeeee e,
IMIE SO THUE: <.ttt n et s bbb b e s s sssan et eseneaese s eees
Dia chi (nhan thong bAo):.......oocuiiiiiiiiieee et
Can ctr Luat Quan 1y thué va céc van ban huéng dan thi hanh;

Can cir Théng tu sb6 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021 ctia B4 Tai chinh;

Can ctr Quyét dinh sb.....ngay...thang...nam.... cia Cuc Thué ........(Tén
co quan thué giri théng béo). ... vé viéc dinh chi kinh doanh dich vu 1am thu tuc
vé thué cua dai ly thué;

Cin cir cong van sb..... ngay...thang...nim....cta....(Tén PLT)........ vé
Viée ... (trich yéu néi dung céng van).....,

Trén co s kiém tra déi chiéu théng tin, Cuc Thué thong bao Dai ly thué da
khac phuc dugce sai pham...(ghi »8 tinh trang khdc phuc sai pham)..., do vay
Quyét dinh sé ....ngay ....thang...n3m.... v& viéc dinh chi kinh doanh dich vy lam
tht tuc vé thué cua dai ly thué hét hidu luc ké tir ngay ky Théng bao nay.

Cuc Thué théng bao dé Dai ly thué dugc biét va thyc hién./,

Noi nhin: LANH PAO CUC THUE
- - Nhur trén; (Ky, ghi rd ho tén va dong ddau)

-Luu: VT,



Miu 58 12/QTR-DLT [
¢Ban hanh kém theo Quyét dinh
soBU/OD-TCT ngiy X/ 20keria

Tong cuc Thué) |

TONG CUC THUE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CUC THUE........ Poc lip - Ty do - Hanh phic

Sé:......./TB-CT...
THONG BAO
Vé viée gidi trinh, lam rd thong tin tai
Théng bao miu 2.8/Bio cdo min 2.9 (lin...)

......................................................

Cuc Thué ........... théng bao dén:(Tén PLT)
I SO tHUS: <.t e s emeteeetenetesnsesesesensssasesanassnenes
Can ctr Thong tir s6 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021 ctia Bo Tai chinh;

Cén cr quy dinh cua phap luat thué hién hanh vé tréch nhiém cua ngudi nop
thué trong viéc cung cip thong tin theo yéu ciu cia co quan quan ly thué;

Can cir Thong bao mau 2.8/Bdo cdo miu 2.9 cua .... (Tén PLT)....gui dén Cuc
Thue....... ngay ...thang...nam....;

Dé& 1am 18 cac s6 liéu trong Théng bio mau 2.8/Béo cao mau 2.9, Cuc Thué
dé nghi .... (Tén PLT).... giai trinh thong tin, s liéu sau:

I. Tinh hinh nhén vién: (néu cd)

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

Thoi han gui tai liéu giai trinh, [am rd théng tin: trudc ngay....thang....ndm

Néu ¢6 vudng mac, dé nghi Dai ly thué liénhé voi: ............ theo s dién thoai:
.................. dé dugc huong dan cu thé.

Cuc Thué thong bao dé Dai 1y thué dugc biét va thuc hién./.
CUC THUEK........



Méu sé 13/QTR-DLT
(Ban hanh kém theo Quyer dinh ‘
SOMA/OD-TCT nginZl//2ecvia

To'hg cuc Thué) i
i

TONG CUC THUE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CUC THUE........ Doc lap - Tuw do - Hanh phic
So:........ /TB-CT... ey REAY....... thang...... nam.....
THONG BAO

Vé viéc giri Théng bao miu 2.8/Bio cao miu 2.9

Cuc Thué .......... thong bao dén: (Tén DLT) ..vvvveeeeeeeeeieeeceeseee e
A SO THUE: ...ttt e et nsb bt ess e ansner s seneeas
Can ctr Luit Quan ly thué va cac van ban huéng din thi hanh;

Cian ctr Théng tu sé 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021 cta Bs Tai chinh;

Dé nghi .......... (Tén PLT)....gxi Thong bao mau 2.8/B4o cdo mau 2.9 dén
Cuc Thué .....(Tén co quan thué giri théng bdo)...theo quy dinh tai khoan 8,
Diéu 24 Thong tu s6 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021.

Pén ngay....thang...ndm...., Cuc Thué...(Tén co quan thué giei théng
bdo)..... khéng nhin dugc Thong biao mau 2.8/Bdo cdo mau 2.9, Cuc Thué sé&
thuc hién dinh chi kinh doanh dich vu lam thu tuc vé thué cia dai ly thué theo
quy dinh tai diém d, khoan 1, Diéu 26 Théng tu sé 10/2021/TT-BTC ngay
26/01/2021.

Néu cé vudng méc, dé nghi Dai ly thué lién hé voi ...... (Tén co quan
thué)......... theo sb dién thoai: .......coov........ diachi: ..o, dé duoc hudng

Cuc Thué théng bao dé Pai ly thué dugc biét va thuc hién./.
CUC THUE........



Mau sé 14a/OTR-DLT
(Ban hanh kém theo OQuyét dinh
soRU/OD-TCT ngay 8/ d¥eia

Tong cuc Thué)

TONG CUC THUE CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
CUC THUE........ Pjc ldp - Te do - Hanh phie
So:....... /r8-cTt... L , Hgay...... thdang...... nam.....
THONG BAO

V& viéc giam nhén vién dai Iy thué anh hwéng dén diéu kién
kinh doanh dich vu lam thii tuc vé thué ciia dai Iy thué

Cuc Thué .......... thong bao dén: (Tén PLT) c.c....ccueeerreeeerereereereeieeeeeneens
M SO HHUE: ..o st r s b b n s s asaebanesssan s nenes
Can ¢t Luat Quan ly thué va cac vin ban hudéng dan thi hanh;

Cin ctr Théng tu s6 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021 cta B Tai chinh;

Cin cir bao cdo mau 2.8 cia ...(Tén PLT)../Thong bdo dinh chi hanh
nghé/Quyét dinh chdm dirt hanh nghé dbi véi nhan vién dai ly thué din dén giam
nhén vién: Ong/Ba...(Tén NV DLT)..., Chimg chi hanh nghé sé.....;

Hién nay, ...(Tén PLT)...chi con ..(s0 lwgng nhdn vién DLT hién c6)...nhan
vién dai 1y thué, do d6 Pai ly thué khdng dia diéu kién kinh doanh dich vu lam thu
tuc vé thué. Sau 03 thang ké tir ngay...(ngay gidm nhdn vién)..., Dai ly thué khéng
du sd lugng nhan vién theo quy dinh tai diém b khoan 1 Piéu 22 Théng tu sb
10/2021/TT-BTC thi Cuc Thué ............ (Tén co quan thué giri théng bdo)...sé& thuc
hién dinh chi kinh doanb dich vy 1am thu tuc vé thué ctia Pai ly thué theo quy dinh
tai diém a, khoan 1, Diéu 26 Théng tu s6 10/2021/TT-BTC.

Néu c6 vuéng mic, d& nghi Pai ly thué lién hé véi.....(Tén co quan
thué)......... theo sb dién thoai: ....cccveueecen. dia chi: ..o dé duoc huong
din cu thé.

Cuc Thué théng bio dé Pai ly thué duoc biét va thuc hién./.

CUC THUE........



Maiu 56 14b/QTR-DLT
(Ban hanh kém theo Quyér dinh
sof82OP-TCT ngavZ/9202cia

Téng cue Thué)

TONG CUC THUE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CUC THUE........ Déc lap - Tw do - Hanh phuc
sé:......../TB-CT... ngay...... thang...... nam.....
THONG BAO

Vé viéc giam nhan vién dai Iy thué anh huéng dén diéu kién ]
cung cip dich vy ké toan cho doanh nghiép siéu nho ciia dai ly thué

Cuc Thué .......... thong bao dén: (Tén DLT) ......ovveveeeeecerrerrrenieseneeanns
ME SO THUG: L.ovveeeieeeecei ettt eee e res et a s s s st ase st ee s ebenas
Cén cir Ludt Quan ly thué va cdc vin ban hudng dan thi hanh;

Can cir Thong tu sb 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021 ctia B6 Tai chinh;

Can cir bio cao mau 2.8 cua...(Tén PLT)../Théng bao dinh chi hanh
ngh&/Quyét dinh chdm dit hanh nghé d6i véi nhan vién dai ly thué;

Cuc Thué......... (Tén co quan thué giri théng bdo)...théng bao vé viéc giam
nhan vién dai 1y thué: Ong/Ba...(Tén NV DLT)..., Chimg chi hanh nghé sé.....,
Chung chi ké toan vién sb......, din dén Pai 1y thué khéng con nhén vién cé chimg
chi ké toan vién 1am viéc toan thdi gian. Do d6 Dai ly thué khéng du didu kién
cung cap dich vu ké toan cho doanh nghiép siéu nhé clia theo quy dinh tai diém c,
khoan 1, Pidu 22 Théng tu sé 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021.

Dé nghj Pai ly thué giri hd so ding ky cip lai Gidy xéc nhan du diéu kién
kinh doanh dich vu 1am thu tuc vé thué hodc Théng bao thay dbi théng tin nhan
vién miu 2.8 dé bd sung nhén vién cé dn diéu kién cung cip dich vu ké toan cho
doanh nghiép siéu nhé dén Cuc Thué........... (Tén co quan thué giri théng bdo). ..

Dén ngay....thang...nam.... Pai ly thué vin chua giri hd so ding ky cép lai
Giéy xac nhan da diéu kién kinh doanh dich vu lam thd tuc vé thué hodc Théng
béo thay dbi théng tin nhan vién mau 2.8 thi Cuc Thué thyc hién céng khai pham
vi cung cip dich vu cia Dai Iy thué trén Cdng théng tin dién tir.

Néu c¢6 vuéng mic, d& nghi Pai 1y thué lién hé véi ... (Tén co quan
thué) ......... theo s6 dién thoai: ...cooovveveees dia chi: ... dé duoc hudng
dan cu thé.

Cuc Thué théng bao dé Pai ly thué dugc biét va thuc hién./.

Noi nhin: LANH PAO PHONG TUYEN TRUYEN HO TRQ

- Nhu trén; (Ky, ghi ro ho tén/ky dién 1)
- Luu: VT ’



Méu sé 15/QTR-DLT
(Ban hanh kém theo Quyvét dink
SOARYOP-TCT ngayR/RwL cua

Tong cuc Thud)

TONG CUC THUE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CUC THUE........ Poc lap - Ty do - Hanh phuc
SH:...... /TB-CT... ey HIEAY.L. thang...... nam.....
THONG BAO

Vé vige nhan vién dai ly thué dang bi dinh chi
da diéu kién tlep tuc hanh nghe dich vu lam tha tuc vé thué

Cuc Thué .......... théng bao dén: (Tén DLT) ....cvevvereerreeeeeeeeereiseseaeseeneenes

ME SO THUB: oot e e e ettt ese e e s eess e ns s esss s bt assesnean et es

Can ctr Luat Quan ly thué va cac vin ban hudng din thi hanh;

Can ctr Thong tu s6 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021 ctia B Tai chinh;

Can cit Thong béo Pinh chi hanh nghé dich vu 1am tha tuc vé thué déi véi
nhan vién dai ly thué sb....ngdy....thang....nam....ddi voi Ong/Ba...(tén NV
DLT)...... sb CCHN...... duoc cép ngay......thang.... nam....;

Cén cur thoi gian cap nhat kién thirc trong nam .....cua Ong/Ba ...(tén NV
DLT)...... 1a...gir, Ong/Ba d4 cap nhap kién thirc dt sé gio theo quy dinh;

Cuc Thue ..(tén co quan thué giri thong bao) ...théng bao dén....(Tén
DLT)....vé viéc Ong/Ba ......... s6 CCHN......dugc cip ngay ...... thang....ndm.....1a
nhén vién cia Pai ly thué .............. (Tén PLT).....duoc tiép tuc hanh nghé dich

vu lam thu tuc vé thué trong nam.....

Cuc Thué théng bao dé Pai 1y thué dugc biét ./.

LANH PAO PHONG TUYEN TRUYEN HO TR@G
(Ky, ghi rd ho tén/ky dién tir)



Miu 36 16/QTR-PLT
(Ban hamh kém theo Quyét dinh
sOBUHOD-TCT ngiyX2A/20%eria

Tong cuc Thué)

BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC THUE Péc lap - Tw do - Hanh phic
Sbi....... /TB-TCT Ha Noi, ngay...... thang...... nam.....
THONG BAO

Vé viée khong dii diéu kién t6 chirc cip nhit Kién thirc

Tdng cuc Thué théng béo AeN: (T8N FOTI Vi) covvvreereretrereesse e

VI SO LU . oot ee e e et st e e s e ee e esea e e rm e saastaasnsaeen st essasassuaranaasnanensornnrnnsssies

Can ot Théng tu s6 10/2021/TT-BTC ngay 26 thang 01 nam 2021 ctia B Tai
chinh huéng din quan 1y hanh nghé dich vu lam thi tuc vé thué;

Can ¢t Quy ché tb chirc cip nhat kién thirc hanh nghé dich vu lam thu tuc vé
thué ban hanh theo Quyét dinh sé 811/QD-TCT ngay 11 thang 6 nam 2021 cua
Téng cuc truong Tong cuc Thué;

Cin ¢t hd so d& nghi cip Gidy xac nhan du diéu kién & chirc cép nhat kién
thirc cua (Tén dom vi)..... , MIST: oo ,
Téng cuc Thué théng bao:

(Tén don vi) ceeeeeeeriennnnn. khong du didu kién duoc cap Gidy xé4c nhan du diéu
kién tb chirc cép nhat kién thirc hanh nghé dich vu lam tha tuc vé thué vi 1y do sau:

Tdng cuc Thué thong bao dé (Tén @om Vi) ..cocveeceevcrccuricncnnnns biét./
Noi nhén: LANH PAO TONG CUC THUE

- Nhur trén;
- Lanh dao TC (dé b/c);
-Luuw: VT, Vo TTHT...

(Ky, ghi rd ho tén va dong ddw)



Miu 58 17/QTR-PLT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh
SOENOD-TCT ngin2l A/20%ua

Téng cuc Thué)

BO TAI CHINH CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC THUE Déc ldp - Tu do - Hanh phic
Séi...... /TB-TCT Ha NGi, ngay...... thdng...... ndm.....
THONG BAO

V& viée Gidy x4c nhin da dicu kién t6 chire cap nhit kién thirc
hanh nghé dich vu lam thi tuc vé thué hét hiéu lye

Tong cuc Thué thong bao dén: (Tén dom Vi) ....oevervieiininiii
Y o IR 1 0 L0 L Lo OO PPPP
P Chi: oo e

Can cir Thong tu s6 10/2021/TT-BTC ngay 26 thang 01 nam 2021 cta B Tai
chinh huéng din quan ly hanh nghé dich vu lam thi tuc vé thué;

Can ctr Quy ché td chirc cap nhat kién thirc hanh nghé dich vu lam thu tuc vé
thué ban hanh theo Quyét dinh sé 811/QD-TCT ngay 11 thang 6 nim 2021 cua
Téng cuc truong Tong cuc Thué;

Cin cir van ban sb......... ngay......... clha (Tén don vi).............. /Can cu
hanh vi vi pham cua (Tén don vi)............ trong cong tic td chirc cdp nhat kién
thire;

Giy x4c nhan du didu kién td chitc cép nhét kién thirc hanh nghé dich vu lam
tha tuc vé thué sb......... ngay...... thang......... nam...... do Téng cuc Thué cép cho
(Tén don vi)..., MST: oo hét higu luc ké tir ngay ky Théng bao nay.

Ly do: c6 van ban thdng bao dimg td chitc cap nhat kién thire/ td chirc cap
nhat kién thire khi khéng con du didu kién té chirc cap nhat kién thirc theo quy
dinh/ béo céo khong trung thure vé té chirc cap nhat kién thirc.

Neéu ¢6 vuong mic, dé nghi don vi li€n h¢ voi Téng cuc Thué theo so dién
thoal: oo diachi: e

Téng cuc Thué thong bao A€ (Tén dom Vi) c.oveveeeereeeeeeeeeereecees dugc biét va
thuc hién./.

Noi nhin: LANH PAO TONG CUC THUE

- Nhur trén; K o - g £
’ : o h don
- Lanh dao TC (dé ble); (Ky, ghi ¥3 ho tén va dong dau)

- Luu: VT, Vu TTHT...



Mdu sé 18/QTR-PLT
(Ban hinh kém theo Quyér dinh
sfU/OD-TCT ngéy/A/208cta

Tong cuc Thué)

BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC THUE Poc lap - Tw do - Hanh phic
S&: ., /TB-TCT Ha Néi, ngay...... thang...... nam.....
THONG BAO

V& viéc giri ké hoach tb chirc cip nhit kién thirc

Tong cuc Thué thong bao dén: (Tén dom vi)....ccocovviviiiiniiiiiiiee i
IME SO thUE: eoiiriieieeie et ssec st o e et eae s s be s e as s e s rasmaranntes

Can ¢ Théng tu s6 10/2021/TT-BTC ngay 26 thang 01 nim 2021 cda B Tai
chinh huéng dan quan ly hanh nghé dich vu lam tha tuc vé thué;

Can cir Quy ché td chirc cap nhét kién thirc hanh nghé dich vy lam tha tuc vé
thué ban hanh theo Quyét dinh sé 811/QD-TCT ngay 11 thang 6 nam 2021 cua
Téng cuc trudng Tong cuc Thué;

Téng cuc Thué chua nhin duogc K& hoach té chirc 16p cdp nhat kién thirc
nam...... cla (Tén Ao Vi) ccooeencrneee e pé nghi Pon vi néu co ké
hoach t& chire thi giri K& hoach t8 chire 16p cap nhit kién thie bang dudmg dién tir
dén Téng cuc Thué.

Téng cuc Thué théng bao dé (Tén don vi) ............. duoc biét va thuc hién./.

TONG CUC THUE



Min 56 19/QTR-PLT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh
OB OP-TCT ngay A/ ckciia

Tong cuc Thué)

BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC THUE Poc lap - Tw do - Hanh phiic
$6:...... /TB-TCT .. ngay...... thdng...... ndm.....
THONG BAO

V& viéc giii trinh Béo cao két qua to chirc cip nhat kién thirc

Tdng cuc Thué thong bao dén: (Tén dom Vi) ....ceeeererereeeeieeseeseireeserecreeenecanee

ME SE tHUE: .ottt s e s b e b et en et sene s

Can cir Thong tu s& 10/2021/TT-BTC ngay 26 thang 01 ndm 2021 cua Bo Tai
chinh hudng din quan 1y hanh nghé dich vu lam thi tuc vé thué;

Cin ot Quy ché td chirc cdp nhat kién thie hanh nghé dich vy lam thd tyc vé
thué ban hanh theo Quyét dinh sé 811/QD-TCT ngay 11 thing 6 nam 2021 cua
Tdng cuc truréng Tong cuc Thué;

Cin ctr Bao c4o tinh hinh hoat dong dai 1y thué cla .....cevvveevecerererioecen e
(TN DLT) oo - Ma sb thué: ............. :

Can ci cac Gidy xac nhan da tham du cip nhat kién thirc do (7én don
Vi)......cAp cho nhén vién dai ly thué.

S6 gid cap nhat kién thire trén Bao cdo két qua t6 chitc cap nhat kién thtc co
chénh 1éch so v&i cac Gidy xac nhan di cép. Cu thé nhur sau:

S6 gidr cap
o Gidy xdc nhin da | nhitKkién
Lop | M8 t;"‘:{ g‘;{“ W Ho tham dw CNKT | thirc theo
. | to chwre lop 5 c

STT <5 dAUn "r! (Tir CCHN \ia Pao cio .
to chirc . aén | tén - - cda don vi

CNKT | 1Bay....cen Neay cf Sb givr t6 chirc

ngay....) BAYCIP | CNKT | CONKT
Dé nghi (Tén dow vi)...................gi4i trinh Bao cdo két qua td chirc cip nhit

kién thuc va giri Bdo céo két qua td chirc cap nhat kién thic di duge diéu chinh
dén co quan thué trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngdy ban hanh théng béo
nay./.

TONG CUC THUE




Mdiu s6 20/0TR-BLT
(Barn hanh kém theo Quyét dinh
SOBY/OP-TCT ngavd2/9dN ciia

Tong cuce Thué)

_TONG CyC THXE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VU TUYEN TRUYEN-HO TRQ NNT Péc ldp - Tw do - Hanh phuc
SO ....... /TB-TTHT Ha Néi, ngay...... thang...... ndm.....
THONG BAO

Vé viéc gidi trinh thong tin td chirc cap nhit kién thirc

Téng cuc Thué théng bao dén: (Tr dom Vi) ......ccoeervereerenererereneeseeeeseseessenees

Y G RTa N 1 o) L S PO
Diia i e

Can cir Théng tu s6 10/2021/TT-BTC ngay 26 thang 01 nam 2021 cia B Tai
chinh hudng dan quén 1y hanh nghé dich vu lam thii tuc vé thué;

_Can cuo Quy ché té qhu*c cap nhat kién thic hanh nghé dich vu lam thi tuc vé
thue ban hanh theo Quyet dinh s6 811/QD-TCT ngay 11 thang 6 nam 2021 cua
Tong cuc truong Tong cuc Thué;

Tong cuc Thué phat hién/tiép nhan théng tin phan anh ( Tén don vij ................
¢6 dau hiéu thuc hién chua dung quy dinh trong cdng tac t§ churc cap nhat kién
thirc hanh nghe dich vu lam tht tuc vé thué, cu thé nhir sau:

............................................................................................................................
............................................................................................................................

Dé nghi (Tén don vi) .ccooceeeeeceeenee, giai trinh bing vin ban giri vé Téng
cuc Thué trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngay ky thong bao.

Néu ¢6é vudng mic, dé nghi don vi lién hé véi Téng cuc Thué theo s6 dién
thOAl: e dia chi: .ooovirieeiiiiiiiicec

Téng cuc Thué thong bao d& (Tén dom Vi) «..oveeeeeeeeeeeeeerereeeen duoc biét va
thuc hién./.

Noi nhin: LANH PAO VU TUYEN TRUYEN
- Nhu trén; HO TRO NNT

- Luu: VT,... :
e (K, ghi ¥3 ho tén va dong ddu)



Méu 56 2L/QTR-PLT
(Ban hinh kém theo Quyét dinh
sOBA/OD-TCT ngay2/208ckia

Tong cuc Thué)

BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC THUE Pjec ldp - Tw do - Hanh phiic
Sé:......./.QP-TCT Ha Néi, ngay...... thdng...... nim.....

QUYET DINH
Vé viéc kiém tra cong tic t6 chirc cip nhat kién thirc
tai ....(tén don vi)......ceceet

TONG CUC TRUGNG TONG CUC THUE
Can cu Ludt Quan Iy thué ngay ... thdng ... ndm ... va cdc van ban hudmg dén
thi hanh;
Can cr cde Ludt thué va cdc van ban hieéng dan thz‘ hc‘mh;
Can cir Quyét dinh SO oo ngay thang o CUA . quy dinh

chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chu‘c cia Tong cuc Thué/Cuc
thué/Chi cuc thué,

Can cu chi dao cud ................... ngay ... thang ... ndm ... vé viéc ....; (néu la
cudc kiem tra dot xuat);
Theo dé NGHE CHUQ ........cooeeieieeii i

QUYET PINH:

Piéu 1. Kiém tra cong tac td chirc cap nhat kién thic hanh nghé dich vu 1am
thu tuc vé thué tai ....... (tén don vi)..., Ma SO thUé: oo, vé cac ndi
dung sau (d6i véi kiém tra theo ndi dung):

...............................................................................................................................

e L LR L L N LR LR

...............................................................................................................................

Thot K§ KIS tra: o.oee oottt ettt s e as e

Piéu 2. Thanh lap Poan kiém tra dé thuc hién nhiém vy ghi tai biéu 1 gém
co:

-ONE (DAY = CRUC VU.ovooeeeeeeeeeeeeeee, - Thanh vién;
SN QTR (57:) IS = ChUC VU, - Thanh vién



2

Thoi han kiém tra la ...... ngay lam viée, ké tir ngdy céng bd Quyét dinh kiém
tra.

Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hidu luc ké tir ngay ky. Pon vi duoc kiém tra c6
tén tai Piéu 1 va Doan kiém tra chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: LANH PAO TONG CUC THUE
- Nhu trén; . L A < g 4

- Lanh dao TC (dé blc); (Ky, ghi ré ho tén va dong dau)
-Luu: VT, Vu TTHT...



Miu 56 22/0TR-BLT
(Ban hanh kém theo Quyér dink
SOBAOP-TCT ngayll /8208 cria

To"ng CHC Thué)

+TONG CUC THUE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
POAN KIEM TRA........ Poc lap - Ty do - Hanh phiic
BIEN BAN KIEM TRA
Tai: (TERAON VE)............iiiii i
Can ci Quyét dinh sb........ ngay.......... thang.......... nam .....eeeenn cua
................... vé viée kiém tra cong tac td chuc cdp nhat kién thirc hanh nghé dich
vu lam tha tuc vé thué tai (Tén don vi) ... :

Doan kiém tra d3 tién hanh kiém tra cong tic t chirc cap nhét kién thirc hanh

nghé dich vu 1am thi tuc vé thué tai (Tén dom Vi) .......ccccoooveeiieeeeeeeeee
ThOT K KIS 1A c.eeeveieeieeee ettt esse e s st s sas s se s s s amsenaesesneneens
Hom nay, ngay........ foveennens Joveiiniennn I 7- ) DU , chiing t6i gom:

1. Poan kiém tra:

00T (5 WO - Truong doan

= ONE (DA - Thanh vién

= ONE (DAt - Thanh vién

= ONE (DA - Thanh vién

2. Pon vi tb chitc cip nhiat kién thirc:

-0NE (bA).eieeeeeeeereeeriee e e a——
~Ong (ba)...ooiiiii ettt
-O0NE (bA)eiriireiriiiie e v ————-

Lap bién ban xac nhan két qua kiém tra nhu sau:

I/ NOI DUNG KIEM TRA:

.........................................................................................................................
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................



II/ KET QUA KIEM TRA

.........................................................................................................................
.................................................................................................................................

.................................................................................................................................

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................

III/ Y KIEN CUA PON VI
Bién ban dugc thong qua vao hoi.......... gig cung ngay.
Bién ban gém cé......... trang, dugc lap thanh ... ban c6 ndi dung va gia tri
phap Iy nhu nhau./.
PAI DIEN HQP PHAP CUA DAI DIEN POAN KIEM TRA
PON VI TO CHUC CAP NHAT (K, ghi ¥ ho tén va dong dau)
KIEN THUC

(Ky, ghi 6 ho tén va dong ddu)




Méu 56 23/QTR-PLT
(Ban hanh kém theo Ouyét dink
sABU/OD-TCT ngayl2/A M2 ciia
Téng cuc Thué)

BQ TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC THUE Poce lidp - Ty do - Hanh phic
So: /TB-TCT Ha Néi, ngay...... thang...... nam.....
THONG BAO

V& viéc xir Iy hanh vi vi pham ciia don vj td chirc cAp nhat kién thirc

Tong cuc Thué thong bao den: (Tén don vi) ...
A T IR 3 L0 (LU PP EUUPI PP
5 T T <) 11 SO OO OO UUT PSPPSR

Cién cir Thong tu s6 10/2021/TT-BTC ngay 26 thang 01 nim 2021 cta B$ Tai
chinh huéng din quéan ly hanh nghé dich vu lam thi tuc vé thué;

Ciin ctr Quy ché t& chiic cép nhat kién thitc hanh nghé dich vu lam tha tyc vé
thué (ban hanh theo Quyét dinh s& 811/QD-TCT ngay 11 thang 6 nim 2021 cia
Téng cuc truémg Tong cuc Thué);

C:?!n cur vi pham cﬁ‘a (Tén don vi) Perrreee trong cdng tac td chirc cap
nhét kién thire hanh nghé dich vu lam tha tuc vé thué.
Téng cuc Thué théng bao xir Iy vi pham dbi voi (Tén domn vi) ....cceeeeveeeerrriieneene.
Cu thé:
Hanh vi vi pham: ..o e
Hinh thie x{r 1y vi pham: ..o
Téng cuc Thué thong bao dé (Tén don vi)......duge biét va thuc hién./.
Noi nhgn: LANH PAO TONG CUC THUE
- Nhur trén; (Ky, ghi v ho tén va dong dau)

- Lanh dao TC (dé b/c);
-Luu: VT, Vu TTHT...



Méu 56 24/QTR-PLT
(Ban hanh kém theo Quyér dinh
sGBAOP-TCT ngay2/4200%xa

Ting cuc Thué)

TONG CUC THUE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CUC THUE........ Poc ldp - Ty do - Hanh phuc
So:........ /Bc-Ccr... L ngay...... thdng...... ndm.....
BAO CAO
Céng tac quan Iy hanh nghé dich vu lam thi tuc vé thué
Nim...... (Tir 01/01 dén 31/12)

I. K&t qua cong tac quan Iy hanh nghé dich vu lam thi tuc vé thué

Chi tiéu S6 liéu

A. Pai ly thué do Cuc thué quan ly

1. Téng sb dai ly thué

1.1. Sé dai 1y thué cung cép dich vy lam thi tuc vé thué

1.2. Sé dai ly thué cung cép dich vu lam thu tuc vé thué va
dich vu ké toan cho doanh nghiép siéu nho

2. Téng s6 dai ly thué duge cdp GXN (bao gbém ca cap lai)

3. Téng sb dai 1y thué bi dinh chi

4. Tbng sb dai ly thué bi thu hdi GXN

B. Nhan vién dai ly thué

1. Téng sé nhan vién dai ly thué duge cp Théng bao du diéu
kién hanh nghé dich vu lam thu tuc vé thué

' 2. Téng s nhan vién dai 1y thué bi dinh chi hanh nghé

3. Téng sb nhan vién dai ly thué du diéu kién tiép tuc hanh
nghé sau khi bi dinh chi

4. Téng sé nhan vién dai ly thué bj chim dut hanh nghé

C. Céng tac kiém tra dai ly thué

1. Tong sd PLT da dugc kiém tra trong nim

2. Téng s6 PLT bi xir Iy vi pham trong nam




I1. Panh gia c¢éng tic quan Iy hanh nghé dich vu lam tha tuc vé thué
1.Danh gia chung

= TRUAN L0 L e
= Kho Khan: ..o e
- Bién phap KhAC PhUC. .. ..evvtiiin i s
2.Kién nghi, dé xuét

C KN NENI: o

b1 r
A
T & L U - | o

LANH PAO CO QUAN THUE
(Ky, ghi rd ho tén/ky dién tr)



